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INTRODUCTION/INTRODUCTION

Taking into account that research is an essential proof of the existence of a
science, it is at the same time a condition of its evolution, of the progress of
innovation, of the assurance / confirmation of the connection between the theoretical
and the praxiological aspects.

Based on a problem, a structure, particular design, the research is built around
a study topic carefully noted, new, even notable is based on the (re) interpretation,
discussion, comparison, the clarification or an insight in a recurring problem.

Any reflection on this issue will present what is already known and used to
propose new ways, new elements, methods that so far have not been used or used
only a little with a view to demonstrating how they can make research advance in
each field separately.

How to adapt the research methodology to every specific scientific field, how
the different educational paradigm reflect on the research methodology, how to put
to good use the various research tools be, how to disseminate research results so that
they could be extended at the level of educational practice there are as many topics
of reflection, possible questions. The answer lies in different research approaches,
not only theoretical, applied and experimental, but also in monodisciplyinary, but
also inter- and transdisciplinary approaches. These ideas that may stand as well for
a "turmoil” for any researcher are found, expressed predominantly in a questioning
manner in the topics proposed for this number:

1. Fundamental scientific research vs. Applied research

2. Research design or architecture or how to design a research

3. What is the specificity of the research methodology in the context of
constructivist, humanistic or behavioural paradigms?

4. Quantitative methods vs. Qualitative research methods

5. Research Action - an essential means for optimising the educational
practice

6. How can research results be exploited, disseminated?

7. The specificity of the research paths, analysis approaches, ways of
structuring argumentation, body structure, etc. in humanistic and social sciences

8. The actors of research, the actors of innovation: positioning,
relationships, strategies, speech.

The studies are organised in several sections of the journal: Theoretical
Approaches - Re-evaluations and Openings; Educational practice - new
perspectives; Research Laboratory.

Editors in chief
Associate Professor Florentina MOGONEA, PhD, University of Craiova,
Associate Professor Alexandrina Mihaela POPESCU, PhD, University of Craiova.






THEORETICAL APPROACHES. REVISITED
AND NEW PERSPECTIVES/ APPROCHES
THEORIQUES - REEVALUATIONS
ET OUVERTURES

PERSPECTIVES OF APPROACH TO VALUE ORIENTATION
THROUGH PSYCHOANALYTIC, HUMANISTIC,
AND CONSTRUCTIVIST PARADIGMS

Diana ANTOCI!

Abstract

The present article includes various perspectives in value orientation research
and theoretical study of scientific approaches concerning value and value
orientation, their definition, structural contents, and methods of its investigation in
context of psychoanalytical, humanistic, and constructivist paradigms. Any attempt
in studying, researching, developing value orientation needs systematic fundamental
and holistic approaching and interpretation. This article attempts to study scientific
positions regarding values characteristic in relationship with other elements of
personality, the structural components of the value orientation in different
personality’s manifestations, the process of their formation and functioning.
Paradigms examination can give us different benefits useful for initiating new
researches and elaborating alternative methods for education with the purpose to
improve learning process and personality formation.

Key words: Value, Value orientation, Behavior, Attitude, Conviction.

1. Introduction

Having analyzed the relevant scientific literature, we are convinced that the
value aspect within the personality and in general during the recent years has been
the subject of special attention of many scientists from different fields and, in
particular, from a psycho-pedagogical perspective.

Various studies have been carried out concerning values, value orientations,
classification of values, personality education through values and for values,
coherent promotion of values within educational institutions, value properties,
structure of sociological and cultural axiological profile by Rokeach, Kluckhohn,

! Associate Professor, PhD, Chair of Psycho-pedagogy and Preschool Education, Tiraspol
State University, Chisinau, Republic of Moldova, e-mail address: antocid@yahoo.com.
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Leontiev, Karpishina, Kaptsov, Andrei, Cucos, Lisevici, Cosmovici, Ciuperca, Ilut,
Macavei, Mitrofan, Silistraru, Paslaru, Rogojina, etc.

Values have also been studied in relation to attitudes, ideals, norms, reality by
Spranger, Kant, Rokeach, Sopov, Vianu, Radulescu-Motru, etc.

The problem of investigating personality value orientations is widely studied
by scientists of pedagogy and psychology that include Rogers, Maslow, Allport,
Leontiev, Rubinstein, Mudrik, Kon, Serbanescu, Silistraru, Paslaru, Botnari, Callo
and others.

Appreciating the theoretical and applicative importance of the investigations
carried out, we will mention that some aspects of the problem with the opening to
educational psychology and pedagogy still remain little researched.

The value orientation of a person can help to determine what/how they do or
to evaluate their degree of success. Their immediate decisions, as well as long-term
projects, are influenced by their own system of values. Personal satisfaction
generally depends on the greater or lesser possibility of expressing their own values
in a social environment. The existence of inappropriate values or the presence of
conflicts resulting from the incompatibility of their own values with those of others
often originate in intrapersonal or interpersonal problems, which determines the
actuality of the study of the mechanism of formation of the value orientation within
the personality and modalities of modeling the contents including value.

Examining multiplicity of scientific approaches concerning value orientations
and value classifications we have determined impossibility to separate many types
of values presented in a personality’s system of values. We can declare that all the
values are in close relationship with each other, the structural components of the
values interrelate between them. Civic value study permitted us to conclude that they
integrate in a selective form the partial content of moral, national, ethnic, patriotic
and civic values which intertwine at the same time and form a common foundation
of perfect personality (Antoci, 2018a, pp. 133-137).

The research problem derives from the contradiction between the urgent need
to hold the general human values of becoming a personality, conditioned by the
current educational policy aimed at optimizing the intercultural dialogue in the
context of the national and universal values, on the one hand, and the lack of coherent
and holistic theoretical and methodological fundamentals in formation of value
orientation, on the other hand.

2. Theoretical approaches

In the XI1X century, values acquire a meaning of absolute assessments, whose
criterion lies beyond the limits of human activity. At the same time, a significant
contribution to the development of this problem was made by the representatives of
philosophy, psychology and pedagogy such as Kant, Spranger, Dewey, James,
Horkheimer, Adorno, Vianu, Andrei, Florian, Rogers, Maslow, Allport, Leontiev,
Rubinstein, Mudrik, Kon, Cucos, Macavei, Serbanescu, Silistraru, Paslaru, Botnari,
Callo and others.

10
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We can find various scientific approaches concerning value orientations. Their
authors’ opinions differ regarding definitions, structures, classifications, and
functions of value orientations.

Value orientations concept has also been studied in relation to society, history,
culture, specific social groups, and individuals in particular. However, the concept
of value orientation is broader than the concept of value, since it implies a
relationship of value and value-oriented subject. The system of value orientations
has a multi-level structure, with values on top.

It’s worthwhile to interpret the concept of value from the perspective of
sociology: “the appropriation of things, facts, ideas, phenomena to meet the social
needs and the ideals generated by them” (Antoci, 2018b). Values in fact relate to
how to define social needs and general principles that structure social life. They
depend, therefore, on the ideas of individuals about their needs, the objects and
purposes of human existence.

From social psychology point view, Tomin establishes that values can act
simultaneously as the basis, resource, condition and fact of interaction. At the same
time, the coexistence of projections of different cultures’ values in the person’s mind
causes the obstacles in the selection of strategies of their relevant manifestation
within the conditions of cross-cultural interaction (Tomin, 2017).

Rybak considers that the system of value orientations reflects a meaningful
treatment of social reality by an individual and thus determines motivation for his/her
conduct, significantly affecting all the sides of their activity. The system of value
orientations has a multi-tier structure. At its top are the values related to ideals and
life goals of an individual. As an element of personality structure, value orientations
characterize internal readiness to performing certain activities for the sake of meeting
the needs and fulfilling the interests, indicate the direction of individual’s conduct.
Since the set of values absorbed by an individual in the course of socialization is
‘translated’ to him/her by the society itself, the study of the system of value
orientations of a personality which grows and develops in a certain culture turns out
to be a particularly topical issue. The study of value orientations available in modern
society requires clarification of the nature and the mechanisms of the ongoing
processes (Rybak, 2008).

Value orientations are important to understanding human behavior because
they serve as a foundation for individual’s attitudes and norms within a specific
context (i.e., the environment) (Kluckhohn & Strodtbeck, 1961; Manfredo et al.,
2003, apud Nobe, 2014).

Kluckhohn defines value orientation as an “organized and generalized
conception, influencing behavior, nature, humanity, human relations with others and
desirable and undesirable as they may be related to the environment and inter-human
relations”. Religiosity can serve as an example of value orientation, as a value in this
example is the religious ritual, manifested by attitudes towards church, prayer,
fasting, etc. (apud Antoci, 2018b).

Based on their definitions, values and value orientations are a fundamental
starting point for understanding environmental behavior since all behavior is rooted

11



ANNALS OF THE UNIVERSITY OF CRAIOVA, Psychology - Pedagogy, year XVI111, no. 39

in individuals’ values and beliefs (Stern et al., 1999, apud Nobe, 2014). They do not,
however, provide a completed understanding of human environmental behavior
because they are separated from behaviors by attitudes, norms, and behavior
intentions which are not addressed in this paper.

The examining of values and value orientation from the perspective of their
definitions and structural interpretation was carried out by famous scientists in
various research approaches of psychoanalytic, behavioral, humanistic, and
constructivist paradigms.

3. Value orientation in psychoanalytic paradigm

According to analytical psychology of Jung, value orientations involve
behavior which because of needs is close to instinctual behavior. Convictions lead
to the appearance of conscious motives, ideas which determine the whole life of
personality and shape the values. All these components are infused with emotions.

In addition Jung highlights that value orientations have the property to change
within individuals’ life and expresses it in the following way: values are particularly
likely to undergo radical changes as “we grow from the morning of youth to the
afternoon of middle age, with religious needs gaining ascendance while material and
sexual urges become less important” (apud Ewen, 2014, p. 57).

Like Jung, Fromm concludes that life must have a sense of meaning and
purpose. We need a personal philosophy that establishes our values and goals in life,
guides our behavior, and delineates our place in the world. In other words, all these,
after Fromm, constitute a frame of orientation. The orientation content is
incorporated in the value orientations which manifest in personality behaviors.
Fromm notes that “we do not find any culture in which there does not exist [some]
frame of orientation. Or any individual either” (apud Ewen, 2014, p.124). This idea
leads us to the conclusion that value orientation of personality is formed in culture,
society, and is developed by transcendence with the purpose to exert a significant
effect on our environment.

Regarding value orientation, Erikson expressed the idea that one of the
constructive Ego functions is to preserve a sense of personality identity. It is
expressed by social solidarity that constitutes an agreement with the ideals and
values of some group; feeling that you receive support and recognition from
significant others (apud Ewen, 2014, pp. 160-162).

Erikson denotes the importance of the culture and society values for
personality orientation. However, the influence of society is not always beneficial.
It may be difficult to develop a firm sense of identity because we are confronted with
contradictory values, as when our society stresses both competition and cooperation
and may emphasize questionable values (apud Ewen, 2014, p. 161).

According to scientific positions of age stages of personality development
human values shaping starts from adolescence being difficult and important period
for future assertion and statement. Although adolescence have a strong need to
commit themselves to a set of goals and principles that would give direction and
meaning to their lives, many adolescents find it extremely difficult to make

12
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satisfactory choices. Erikson maintains that in such an unsettled period, confused
youths try to establish their identities by overidentifying with an assortment of heroes
(apud Ryckman, 2008, p. 185).

Erikson characterized behavior of many young people by totalism seen as a
setting of absolute limits in one’s values, beliefs, and interpersonal relationships
(Erikson, 1964, p. 92, apud Ryckman, 2008, p. 186). Within this period of age
adolescents can be easily influenced by the actions and values of “celebrities in the
drug culture, by delinquent gangs and fanatic religious cults, and by political groups
that seem to provide simple answers to difficult and threatening problems”. At the
same time Erikson warned “against simply labeling such behavior as pathological;
instead, we should try to understand it as an alternative way of dealing with
experience, such behavior has destructive outcomes that cannot be condoned, it also
has survival value for many young people” (Erikson, 1964, p. 93, apud Ryckman,
2008, p. 186).

Marcia identified four distinct positions, or identity statuses, “implicit in
Erikson’s theorizing about identity development in adolescence: identity diffusion;
foreclosure; moratorium; and identity achievement. These statuses are defined in terms
of the two dimensions of crisis and commitment. Crisis refers to an active period of
struggle that individuals experience as they seek to resolve questions that arise in the
selection of a career, a partner, and a set of values or principles to follow. Commitment
involves making firm decisions in these areas and then pursuing goals consistent with
those decisions” (Marcia, 1966, pp. 551-558, apud Ryckman, 2008, p. 190).

Ideas presented are based on Erikson’s view that adolescence is characterized
by psychosocial growth. Researches of Adams, Ryan, and Keating (Adams, Ryan,
and Keating 2000, p. 116, apud Ryckman, 2008, p. 194) confirmed existence of
university students’ tendencies to gain in ego strength as they proceeded from their
first year to their second year. Gradual growing students began to think more
analytically about their beliefs, values, and goals, “especially those students who
took courses in departments that emphasized the development of academic and
intellectual qualities, societal concerns, and personal commitments to occupations”.
The research performed by other scientists (Waterman, Geary, Waterman, 1974;
Adams & Fitch, 1982, pp. 574-583, apud Ryckman, 2008, p.194) demonstrated that
students who achieved identity for “both occupation and ideology — that is, a set of
values and principles to guide one’s life — increased significantly from the first year
to the senior year of college. By the second half of their senior year, most students
had achieved strong identities”.

Most constitutive parts of psychoanalytic paradigm examine value orientation
as a mechanism which consists of several elements like as behavior, personal
identity, and beliefs, infused by emotions. Value orientation forms in culture,
society, and is developed by transcendence, has the property to change within
individuals’ life making changes within the personality structure.

13
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4. Humanistic paradigm regarding value orientation

Philosophy focuses on people’s attempts to make sense of their existence by
assigning meaning to it, and then taking responsibility for their own actions as they
try to live in accordance with their chosen values and principles. According to
existentialists, this value-free approach is incorrect; we are human beings first, and
the scientific approach should emerge from that fundamental fact (apud Ryckman,
2008, p. 478). The exercise of freedom (as a central concept of existentialism in
understanding human functioning and development) is costly. In many instances, it
creates severe anxiety, and an immediate and easier way for us to cope is to lose
ourselves by accepting the moral values dictated by society. Such acceptance of
values at variance with our being leads to self alienation, apathy, and despair. The
similarity between existentialists and Rogers and Maslow is apparent here. Human
existence is seen as a continuous struggle, as we try to deal with the problems of life
and to move toward the realization of our potentialities (apud Ryckman, 2008, p.
481). R.May pointed out that we live in an age of transition, in which our values and
goals are continually being called into question (apud Ryckman, 2008, p. 484).

Rogers in his person-centered theory uses the concept of the “Organismic
Valuing Process” based on the unconscious and conscious aspects of personality
experiences. Among the unconscious aspects of experience is an innate ability to value
positively whatever we perceive as actualizing, and to value negatively that which we
perceive as non-actualizing. These unconscious aspects of experience are an
invaluable addition to our conscious thoughts and plans. It is at this deepest level of
personality that we know what is good for us (actualizing) and what is not. In this way
the values which the infant attaches to experience and his own organismic functioning
become discrepant, “and experience is valued in terms of the attitudes held by his
[significant others]. ... It is here, it seems, that the individual begins on a pathway
which he later describes as “I don’t really know myself” (Ewen, 2014, pp. 187-189).

Rogers and Maslow consider that at a later age, the journey away from self-
knowledge is encouraged by various social institutions and groups. Many of us
internalize these external standards (including parental standards) and believe them
to be our own, even though they may well clash with our true organismic needs and
values (apud Ewen, 2014, p. 190, p. 209). In other words, by our wishes or needs for
actualizing, self-knowledge or corresponding to some demands from outside, we
produce changes in the system of our value orientations. The process of changes can
be described in the form of progressive or regressive spiral that depends only on the
personality.

Maslow remarks that social forces can help individuals to overcome some
obstacles and to express their meta-needs, and to discover those values toward which
they truly wish to strive (apud Ewen, 2014, p. 214). Most importantly, since Maslow
chose for study the people he greatly admired, it is distinctly possible that his
definition of self-actualization was simply a reflection of his own personal value
system (apud Ryckman, 2008, p. 437).

Some researches examine values as concentration of attitudes, beliefs, and
behaviours (Katz, Stotland, Rosenberg, Hovland, Eagly, Chaiken, Fishbein, etc.).

14



ANNALS OF THE UNIVERSITY OF CRAIOVA, Psychology - Pedagogy, year XVI111, no. 39

Attitude evaluations are divided into three major classes of responses: cognition,
affect, and behavior, which are referred to as the three components of attitudes.
Cognitive responses refer to thoughts or ideas (beliefs) that people have about the
attitude object. These are associations established between an attitude object and
various attributes. Affective responses are feelings, moods, emotions, and
sympathetic nervous system activity that people experience in relation to the attitude
object. Behavioral responses are people’s actions, or intentions to act, with respect
to the attitude object. Attitudes are further said to be formed through gained
information leading to beliefs (cognitive process), emotional experiences (affective
process), and derived from past behavior (behavioral process) (Fishbein, 1963).
Values were defined as core elements that are linked to attitudes and beliefs as well
as to other values.

5. Constructivist paradigm and value explanation

Gestaltist approach is based on the position that everything has to be studied
wholly without separating its components. But in order to understand the process of
integral organism functioning we should realize the process of separate components
working and only later — all together. From this perspective for us value represents a
top part of value orientation. The ensemble of value orientation consists of some
integral elements which operate in specific direction which depends on the process
of value formation or value functioning.

Constructivist perspectives are grounded in the research of Piaget, Vygotsky,
Bruner, and the philosophy of Dewey, as well as the work of Lave. There is no
constructivist theory of learning, but most constructivist theories agree on two
central ideas: (1) learners are active in constructing their own knowledge, and (2)
social interactions are important in this knowledge construction process (Ekpenyong,
Edokpolor, 2016).

Honebein (1996) describes the constructivism philosophical paradigm as an
approach that asserts that people construct their own understanding and knowledge
of the world through experiencing things and reflecting on those experiences. It is
based on the analogy or basis that people form or construct much of what they learn
through experience (Cashman et al., 2008; Hein, 1991, apud Adom, Akwasi, 2016,
p. 2).

Piaget, Dewey and others laid the foundations of a new way of thinking about
the theory of knowledge. According to their position a person is not a mere passive
storage of information but takes an active part in this process. The theory of evolution
remarks that organisms interact with the environment they live in. The interaction is
mutual. An organism changes its surroundings and environment causes changes in
an organism. Without the ability to adapt to changed conditions the organism would
be condemned to death. This theory is applied to the development of human
behavior. According to Dewey and to Piaget (and others), human behavior is the
response of an organism to changed conditions. Dewey stresses the act of
transformation of conditions or environment by an individual, and claims that
knowledge is the tool which serves this purpose. In the school environment, pupils
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(students) learn by experience which comes from their activity. They must not gain
knowledge directly from a teacher as this would block their thinking (Dewey, 2001).
Similarly, Piaget considers the development of cognitive processes as the highest
form of our adaptation (Antlov4, Chudy, Buchtova, Kucerova, 2015).

According to abovementioned opinion our adaptation is continuing because
we experience permanently and manifest different conduits involving in it our
cognitive processes that are in unlimited development during our live and by it our
values are forever perfecting. Attitudes, unlike knowledge and capacities, are less
understood and less followed in educational actions; although they are the main
acquisitions of learners. Attitudes repesent significant relationships of the human
being with the phenomena of the outside surrounding world and with the phenomena
of his intimate universe. In psycho-pedagogical perspective, attitudes of personality
incorporates his/her knowledge and capacities.

Silistraru considers that value orientations are often given the same meaning
as beliefs - the product of the later development of the individual. The phenomenon
of conviction means that the disciple has discovered Self and has realized what
values he has internalized. It follows that social directives become convictions due
to a beneficial activity of knowledge acquisition. Not all social directives are
elevated to convictions, so many of them remain unconscious regulators of behavior
(Silistraru, 2006).

Convictions (beliefs) are expressed through generalized social, moral,
aesthetic, political, etc. ideas. Although knowledge has an important role in the
formation of beliefs, it is wrong to believe that knowledge is transformed into
convictions. In the absence of previous social directives, new knowledge cannot
become convictions - regulators of behavior (Silistraru, 2006). Person does not know
about directives, and he/she believes that convictions, which regulate behaviour,
have emerged from knowledge. At the same time, beliefs are the ultimate, final stage
in the autonomous development of the personality standpoint.

Allport considered that conduct of personality is guided by the person’s own
values and self-image. Allport also focused on values as guides to a person’s
behavior and remarked the fact that person holds six major values and specified their
division according to gender criteria. “Male adolescents and young adults scored
higher on the theoretical, economic, and political values than females, whereas
females scored higher on the aesthetic, social, and religious values. In terms of their
occupational interests, adolescents and adults who had strong theoretical orientations
gravitated toward science (physics and chemistry) and mathematics, those who
scored highest on the economic value had strongest interest in business management,
those highest on the political value preferred the military and law, those who scored
highest on the aesthetic value were most positive toward careers in music, art,
writing, and teaching, those who valued the social highest had strongest interest in
social work and business sales, and those who scored highest on religious orientation
saw themselves with careers involving religious activities” (apud Ryckman, 2008, p.
282). According to Allport people come to see themselves and their goals in terms
of the values established by others.
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6. Conclusions of research importance and necessity

The approach of the education system from the point of view of value orientation
is generated by the national and international tendency to form an autonomous
personality capable of manifesting independence in opinion and action, open to
intercultural dialogue in the context of the national and international values assumed.
The coherent and structured formation of value orientation through the organization and
development of behavior, cognition, affective states, attitudes, convictions of the subject
involved in the educational process will ensure the progressive evolution of the
personality’s values system. The incompatibility of the values of personality with those
existing in the social environment that generates intra- and interpersonal conflicts,
determines the need to investigate the theoretical and methodological foundation of the
formation of value orientation, especially at the age of adolescence and youth. The first
period is characterized by the development of socio-abstract and intellectual interests, it
centers on socio-cultural values and therefore leads to their understanding. At the age of
youth the dominant interests aim at the trans-social, rational needs, orientation towards
the higher spiritual values (truth, beauty, love, piety), which contributes to the optimal
integration of the persons in the socio-cultural environment. VValue orientation and values
are of major importance in the personality system that has an impact on the quality of
life in a social, economic, political, etc. context.

The problem of value formation constitutes a complex and difficult process
for our system of education and requires holistic fundamental approach to
personality based on the interests of our country. Achieving the mission of education
can be fulfilled by: satisfying the educational needs of the individual and society,
developing the national culture; the realization of the educational ideal that consists
in forming the personality with an initiative spirit, capable of self-development, open
for intercultural dialogue in the context of the assumed national and universal values;
ensuring the implementation of the mechanism of training and development of
human capital through the formation of behaviors, attitudes, beliefs and value
orientation in adolescents and young people; contributing to the formation of
national consciousness and identity; promoting general human values and European
integration aspirations by forming value orientations to the emerging personality.
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FEATURES OF STANDARDIZED INSTRUMENTS
IN QUALITATIVE EDUCATIONAL ASSESSMENT

Emil LAZAR!?, Liliana-Maria TODERIUC?

Abstract

Among the operations of educational assessment, the decision is based on
measurement and appreciation. The discussions about the measurement strategies
of educational results, focus on relevant dimensions, how they are being offered by
the respondent (separately or globally), and what methods should be used, how
situational variables could be controlled so that the measurement should be accurate
and confident/ precise.

The hypothesis of this study comes from the interrogation related to the desire
of measuring so accurately. A simple, but a fair answer, would be that measurement
should ensure data reproducibility, namely the certainty or confidence that what is
submissive to the measurement would give the same results whether it would be
accomplished by different evaluators, but with the same measuring instrument or at
short periods of time.

Therefore, this study is about the features/ properties (values) of qualitative
educational assessment and about the methods they provide.

Key words: Qualitative measurement methods, Validity, Sensitivity, Accuracy,
Fidelity.

1. The necessary interrogation

The necessary interrogation when talking about measurement dimensions and
measurement strategies in educational performances or school progress:

Why should we measure so exactly?

A simple but right answer:

A measuring should ensure data reproducibility, namely certainty or trust that
what is subject to measurement would give the same results whether it would be
accomplished by different evaluators, but with the same measuring instrument or at
short periods of time.

Regarding the measurement strategy, we keep in mind:

= Which are the relevant dimensions?
= How should it be presented by the respondent (e.g. should it
evaluate each dimension separately or globally)?
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= What assessment method should be preferred (standard interview
or the evaluating scale)?

= Sampled populations differ in their preferences?

= How can be controlled the situational variables so that the
measurement would be accurate and true?” (Froberg, Kane, 1989,
pp. 345-354).

1.1. The main qualitative measurement methods

The main qualitative measurement methods are based on subjective
assessments or on observing the behaviour, they rely on measuring the scaled
phenomenon, namely on the identification of its locating/situation in a continuum that
theoretically includes all situations within which the phenomenon or subject can be.

By scaling we obtain the scale of assessment or measurement (,,rating scale”)
consisting of an imaginary line with a beginning and an end and well-defined
anchors. Applying a rating scale to a subject is to ask the respondent to situate
himself on this continuum using an “anchor”, namely the point where the subject
stops in his evaluation.

Another type of measuring is based on the standardized collection of
opinions, of points of view, of subjects’ opinions through questionnaires or
interviews. Here is about a global assessment, without a unity or a magnitude of
measurement, an evaluation practice that is achieved through structured interviews
and questionnaires of assessment.

Within this type of evaluation, ,.,the information is mainly descriptive and the
main purpose of standardized assessment instruments is to convert these descriptions
into measurable data that can be susceptible of statistical analysis”, (Dennis,
Ferguson, Tyrer, 1995, p. 145). This is not always possible or desirable. The written
or verbal material collected in such evaluative contexts cannot always be nor should
be replaced by numerical assessments. They are valid especially for the so called
»measurement of change”. Measuring the change is necessary for the assessment of
the decisions’ effectiveness, therefore the focus in the design and development of
qualitative-appreciative evaluating methods, should be on instruments with a larger
sensitivity and specificity, capable of detecting the smallest changes in educational
behaviour/ phenomenon observed/ studied.

2. Construction rating scales

A rating scale consists of a series/list of individual items, ,,each of them
covering a well-defined behaviour/ phenomenon, which is evaluated according to
the grade of severity” (Bech, Malt, Dencker, Ahlfors, 1993, p. 372). The purpose for
using a scale determines its content in items and the various aspects of the structure
and procedural/instrumental of its application.

The observed/evaluated is placed along a physical or quasi-physical
behavioural dimension, so that certain mathematical properties could be derived.
This way, there may be a zero location/position on the scale and equal evaluating
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intervals, where a subject/assessed is placed (,,anchored”). Through cumulative
scaling of each item is obtained a general score at the end of the assessment method.

This cumulative aspect of the assessment for each item distinguishes the
evaluating scales from the questionnaires.

The items of the rating scales are established/,,extracted”, systematically from
the respondents by the qualitative method ,,focus-group” and selected, edited and
verified by the evaluator’s experiences, but also by confrontation with theoretical
data validated/offered by scientific research.

The items selection is achieved according to the next principles:

e comprehensiveness: the used language must be accepted and appropriate;

e to not contain any wording ambiguities, to not be vague nor to have rarely
used terms or any specific jargon (slang)/terminology;

e the item should be simple formulated, to not contain more questions at the
same time or more answers at the same time;

e the negative formulated items should be avoided as long as possible;

e items formulation should be as short as possible;

e to have discriminative power, meaning to be able to distinguish the subjects
that are differently situated on the ,,beach/expansion” of the scale;

o the items definition should be exhaustive and mutual exclusive (Guilford’s
criterion);

e the items formulation shouldn’t be offensive or trivial” (Streiner, Norman,
and Salvador-Carulla, 1995, p. 34).

Scales may include one item, as in global scales, or more. If a scale has more
than 30 items, then one speaks of a questionnaire; some authors call them
»inventory” or ,,checklist”, especially when assessing only the presence or the
absence of the phenomenon.

The items of the questionnaires have strengths and weaknesses, depending

on some criteria:

- ,,They represent a large sample of objectives (+)

- Represent a large sample of contents (+)

- They show the ability to organize, integrate or to synthetize (+)

- They show the level of originality or innovation (-)

- They provide a potential base of diagnosis (+)

- They require a short time of response (+)

- They don’t allow the answer interpretation (+)”, (Stoica, 2001, pp. 49-66).

Scaling responses is closely related to choosing the methods through which
the answers are to be obtained. The choice of method is dictated by what kind of
questions are formulated and what is meant to be measured by them (categorical
variables or continuous variables).

For categorical variables are built scales in which the respondent is asked to
give a ,,yes-no”/,true-false” answer, or just to tick a response. These are called
nominal rating scale.

For continuous variables, there are three kinds of measurements: direct
estimation technique, within which the subject is invited to indicate the answer by
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marking on a line or ticking a box; the comparative methods, within which the
subject chooses from a number of alternatives that have been previously calibrated;
the econometric methods, within which the subject is evaluated through anchoring
to extreme moods. More frequent in pedagogical field are the methods of direct
estimation, such as the analogue scales and the adjectival scale.

Visual analogue scale is a line of a length on which different anchors are
placed, the subject being asked to put an ,,x” or draw a vertical line in the place
corresponding to his mood. This type of scale allows the subject to easily
communicate his feelings.

The adjectival scale is much more prevalent within the assessment field and
they are focused on the adjectival descriptions of continuous or categorical variables.
The assessment is achieved using verbal categories or adjectives previously
calibrated which are used to quantify the severity of a pedagogical act. They may
contain one or more items. Such scale, with gradual arranged alternatives, are also
called Likert scale. It is considered that the best reliability is given by the scale with
five alternatives, for example: ,,always”, ,often”, ,neither often, nor seldom”,
Hrarely”, ,never”.

The assessment scales management is generally depending on the type of
information needed need to be achieved and on the source of information. Thus, the
scales that are based on the interview with the subject are called observation scales.
The scales that are completed by the subject, without any help are called self-
assessment scales.

One might think that the scales completed by an observer or a third person are
superior in terms of reliability of given data, unlike the scales completed by the
subject himself.

2.1. The quality parameters of the assessment tools

Within the procedural approach of questionnaires, the intention of drafting
good statements, in front of which the respondents feel familiar and comfortable with
words and can respond effectively, it was used their language, with simple structure,
respecting their understanding level, not a strong, specialized language, but a clearly
positive or clearly negative one, to produce information.

At the same time, the intention was to be established the presence or absence
(implied) of some characteristics, skills, attitudes and of general but integrative
behaviours, without any valuable or simple judgment to be issued by the respondent.

Not in the least, the questionnaires should include, (either as investigative
form, for some respondents, or as frequency and usefulness to others), elements that
involve understanding the work tasks (prescriptive or exploring), the identification
of the procedures and instruments of collecting information and of solving (a
solution, waiting), the option motivation.

To have a quality standard of a measuring instrument, we must have a
standard, an absolute standard or what is called: ,,gold standard”.
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Regarding the quality of the questionnaires as investigative tools — validity,
reliability, objectivity, application — we must observe not only the significance of
data processing for research, but also for the respondents.

Thus, the VALIDITY, the fact that ,,is measured what is destined to be
measured”, (Ausubel, Robinson, 1981, p. 678) aims to accurately express certain
constructs (motivation, interest for a range of knowledge, involvement, networking),
focusing on what the respondents are interested in and seeking to forecast the
research results (students’ questionnaires before and after the assessment with the
help of provided instrument — through levels given by learning results). In this
respect, ,,one should consider the characteristics of the sample examined, the
difficulty level of the items, their quality”, (Stoica, 2001, pp. 49-66).

We refer to two validity types: content validity and construct validity (the
extent to which the test measures the level of intelligence, creativity, logical thinking,
motivation, involvement, relating and any other construct). Validity also measures
the way the test items correspond to the studied contents and to the behaviours
signalled by the objectives.

The validity of measuring instruments guarantees that, though we evaluate
subjective variables, the measurement results can be comparable from one subject to
another. Therefore, the measurement target must be precisely defined and
circumscribed, otherwise, the assessment of the validity of an item would be very
hard to evaluate. In fact, validity must be consistent with theoretical constructs that
were the base construction of a measuring item.

By testing the validity of a scale or interview, we demonstrate the
psychometric properties of that instrument to characterize the assessed subjects. As
Landy said: ,,the validation process is not so directed on test integrity but on the
inferences, that can be withdrawn about the subjects’ skills which produced the score
of the test”. In other words, a validation of a scale is a process through which we
determine the trust degree about test results and deductions about subjects who have
different scores at scales they have been applied to.

Another category of quality attributes of measuring instruments is given by
the capacity of a scale or an interview to be more appropriate to detection (no only
to measuring), for the condition or feature it was destined for. This capacity is
determined when there is a comparison standard, namely a “gold standard”, (Landy,
1986, pp. 1183-1992).

SENSITIVITY is the capacity of a test to correctly identify a type of
knowledge (factual, categorical, procedural, metacognitive).

SPECIFICITY is the ability of a test to highlight the degree of knowledge,
comprehension, application, analysis, synthesis, critical judgement only for the
knowledge that are to be assessed and not for the others.

ACCURACY is the confidence that can be attributed to a result of a test, an
accuracy of more than 80%, showing that within this proportion there have been
given positive responses to the questionnaire.

FIDELITY is the quality of a test/trial to produce the same results or results
with minimal differences, in the case they were successively used and under the same
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examining conditions, there being applied other samples with items of the same
value. Some researchers tend to use a wide list of synonyms including: ”objectivity”,
“reproducibility”, “’stability”, “agreement”, “association”, “’sensitivity”’, accuracy”.

Measurement fidelity brings information not only about measurement error
but also about the variability of the measured subjects.

Though it is believed that fidelity is a measure of a test, it must be said that
this parameter is closely related to the population intended to be measured. The
confidence coefficient has meaning only when it is applied to a certain population
and under some measurement conditions.

The fidelity is desired to be raised, starting from the inner reason: ,,the utility
of the proposed assessment. It is complementary used together with other method”,
(Gronlund, 1950, pp. 197-225).

Objectivity is the feature that measure the level of agreement among the
estimations of more evaluators, concerning the quality of an answer given to each
item of a test. The highest objectivity of a test makes it becomes a standardized test.

The quality and applicability of questionnaires is achieved by concordance
between their form and content and the respondents’ understanding level. The
guestionnaires quality of applicability is achieved by the concordance between their
form and content and the understanding level of the respondents.

Applicability seeks the concordance between the level of knowledge and
understanding of those evaluated and the content of the assessment test. It also
considers the quality of the sample to be analysed, interpreted and easily assessed,
but also the ratio of the items and the evaluation objectives.

Conclusions on choosing an assessment item

Even if the advantages of using standardized instruments are obvious, the
selection process of a measuring instrument, isn’t always simple. In its selection,
there are more general criteria such as:

e The item should produce useful information for evaluation.

e The instrument should produce quantifiable information and if possible,
scores that can be used in comparing the subject status over time (individual
progress) and other subjects (criterial assessment). Such scores are useful in
facilitating a statistical analysis of the performance of an evaluated group.

e The instrument to be easy to administer and not excessively long.

e Language and words used in expressing the items to be appropriate to the
cultural and intellectual status of those evaluated, to be acceptable to them and not
offensive.

e The instrument to be enough sensitive to the problems raised by those
assessed, so that their significant changes could be evaluated.

e The costs of the materials required for the instrument usage not to be too
high.
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L’USAGE ABUSIF EET INCONSIDERE D’ALPHA CRONBACH
ET SES PALLIATIFS

Ali TADJINE!

The wrong use of alpha'Cronbach

Abstract

The use of measuring instruments in any scientific research is one of the most
critical methodological steps. This step is of such importance that it determines the
efficiency and effectiveness of the research as a whole. It must guarantee their
validity and loyalty, not subjecting them to the requirements of psychometric is
simply exposing the results of research to be null. Validity and reliability are two
procedures in testing, measuring instrument design. Cronbach’s coefficient alpha is
probably the most frequently reported measure of reliability and most certainly the
most abused one. Concerning reliability, Cronbach alpha weaknesses were
examined, and some recommended alternatives method for assessing reliability such
as stratified alpha, and composite reliability (construct reliability or Rho) were
considered.

Key words: Validity, Reliability, Cronbach’s alpha, Stratified alpha,
Composite reliability.

L’usage des instruments de mesure dans toute recherche scientifique constitue
une des étapes méthodologiques les plus critiques. Cette étape est d’une importance
telle qu’elle conditionne ’efficience et I’efficacité de la recherche dans sa globalité.
Elle doit garantir la validité et la fidélité des instruments de mesure ; ne pas les
soumettre aux exigences de la psychométrie c’est tout simplement exposer les
résultats de la recherche a étre frappé de nullité. Confrontés a cette exigence
d’expertise particuliere, les chercheurs surtout en sciences sociales se trouvent
souvent démunis en termes de compétences en psychométrie et comblent ce déficit
par le recours a un travail de mimétisme des travaux académiques exécutés sans
réelle maitrise, ce qui conduit a 1’émergence de procédures que les chercheurs
suivent malgré qu’elles recélent des erreurs qui deviennent communes et surtout
acceptées sans se rendre compte de I’impact négatif et préjudiciable. Cette réalité est
perceptible au quotidien dans notre métier d’enseignants et d’encadreurs de théses.
Il est utile de préciser que les chercheurs en sciences de la nature sont épargnés de
cette problématique du fait qu’ils n’élaborent pas eux-mémes leurs instruments de
mesure, ils n’ont que 1’obligation de vérifier ’homologation, le calibrage et
I’étalonnage, ce qui n’exige pas le recours a la psychométrie. Dans le cadre de cet
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article, nous nous intéressons a certaines procédures en usage par les chercheurs
concernant la vérification des caractéristiques psychométriques des instruments de
mesure que ce soient tests, questionnaires ou tout autre instrument.

Sans trop s’attarder sur la définition de la validité que je reprends de fagon
superficielle de la littérature spécialisée en la matiére a savoir « étre capable de
mesurer ce qu’il est censé mesurer », la typologie préconisée par 1’Association
américaine de psychologie faisant référence en la matiere présente quatre possibilités
a savoir la validité du contenu, la validité du critere prédictif, la validité du critére
concomitant et la validité du construit. Il est a préciser que cette typologie qui date
des années soixante du siecle dernier a mis fin & une anarchie de classification de la
validité que nous pouvons trouver dans les anciens livres de psychométrie, mais qui
malheureusement certains plus récents reprennent, ce qui continue a fourvoyer et
perturber de nombreux chercheurs. Pour ce qui est de la fidélité, il y a lieu de préciser
que de nombreux ouvrages spécialisés la définissent suivant une approche réductrice
a savoir la capacité de I’instrument de mesure d’avoir les mémes résultats en cas de
répétition (test —retest), alors qu’en réalité elle ne se limite pas a ce seul aspect, mais
essaye d’investiguer la part des erreurs aléatoires sur la performance de 1’instrument
de mesure et peut &tre également étre calculé par les méthodes basées sur la
consistance interne et les méthodes mixtes dites des formes paralléles. Dans le cadre
de cet article, je m’intéresse a 1’'usage de la méthode basée sur la consistance interne
et plus spécifiquement au recours excessif et en progression croissante de la
technique d’alpha de Cronbach. La méthode basée sur la consistance interne suppose
la réalisation de conditions que le chercheur doit obligatoirement prendre en
considération.

Les conditions d’utilisations du coefficient d’alpha de Cronbach peuvent étre
résumeées comme suit :

Le coefficient alpha est une mesure de la cohérence interne. Cette cohérence
interne s’exprime par I’émergence d’une consistance interne, ¢’est-a-dire 1’existence
de degrés d’inter corrélation entre les items élevés donnant une structure homogene
de l’instrument de mesure. La cohérence interne supposée est une condition
nécessaire, mais non suffisante de 1’homogénéité des items d’une échelle, cette
derniére impliquant 1’unidimensionnalité de I’instrument en question (Green et al.,
1977). Lorsque les items ne peuvent étre considérés comme tau-équivalents
(expression statistique appropriée), la fidélité de cohérence interne ne peut étre
estimée avec exactitude et représente plutét la borne inférieure de la valeur réelle de
fidélité ; ce qui n’est pas suffisant pour s’approprier I’instrument de mesure et
I’utiliser de facon appropriée. Pour que le coefficient alpha tende vers sa valeur
maximale possible, les items doivent étre tau-équivalents, c’est-a-dire étre en fortes
corrélations et ne différer entre eux que par une constante (Cortina, 1993).

La question qui nous interpelle est: est-ce que vraiment on s’assure en
procédant a I'usage d’alpha de Cronbach que les conditions d’utilisation sont
respectées ? La réponse est non. La lecture et I’exploitation de nombre de recherches
scientifiques et de théses utilisant ce type de technique laissent entrevoir un manque
flagrant de précaution et de respect de la condition d’utilisation. Parallélement a cet
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aspect de méconnaissance dans 1’utilisation et de manque de maitrise flagrant que de
nombreux auteurs ont dénoncé et ont démontré les erreurs et la méconnaissance
d’usage a I’instar de Cortina 1993, Schmitt 1996, Cronbach et Shavelson (2004) que
nous reprendrons ultérieurement. Dans le cadre de cet article, nous nous intéressons
au fait que alpha de Cronbach est excessivement utilisé, situation qui nous
interpelle : Pourquoi ce recours presque exclusif a cet usage ? Thomas J. Dunn,
Thom Baguley & Vivienne Brunsden (2013) ont recensé que Alpha de Cronbach a
¢été utilisé dans plus de 17600 publications. Le nombre d’utilisations inappropriées
du coefficient s’est vite accru, au point ou plusieurs auteurs (Cortina, Green, Lissitz,
& Mulaik, 1977 ; Schmitt, 1996) et Cronbach lui-méme (2004) ont cru nécessaire de
rappeler et de préciser les limites et les conditions de son utilisation appropriée.

Apparemment, la réponse réside dans sa relative facilité et simplicité
d’utilisation surtout que de nombreux logiciels le permettent. Cet usage excessif et
parfois non efficient se trouve étre encore plus accentué par le fait que de nombreux
chercheurs se fourvoient dans 1’application des prescriptions de la psychométrie.
Nous mentionnons a titre indicatif le recours a I’analyse de la consistance interne
comme indicateur de validité.

(Validity of internal consistency) qui s’intéresse aux corrélations entre les
items entre eux, et aux corrélations entre les axes et I’instrument dans sa globalité.
Cette pratique n’est en fait que la reproduction de I’application d’alpha de Cronbach.
En effet, le chercheur en procédant de la sorte sans se rende compte, arrive au méme
résultat en suivant un chemin différent. Cette propension a 1’'usage de la consistance
interne de I’instrument comme indicateur de validité est la conséquence de
I’hégémonie de 1’idée que 1’approche quantitative est plus déterminante alors que ce
n’est pas le cas. Nombreux sont les chercheurs qui soumettent a 1’appréciation
chiffrée aussi bien la fidélité que la validité alors qu’en réalité, la validité n’est pas
appréhendable a I’instar de la fidélité par le recours a I’approche quantitative. La
validité ne peut étre exclusivement réduite a une dimension statistique, mais va au-
dela pour s’assurer la cohérence théorique. Assertion et prescription que de
nombreux chercheurs enfreignent et s’engagent dans le calcul de la consistance
interne comme indicateur de validité par le recours a des calculs qui dans le fond ne
sont qu'une duplication du coefficient d’alpha de Cronbach. Outre cet aspect
préjudiciable de cette pratique, il est également utile de signaler, que lors de cet
usage, une erreur fatale est communément admise a savoir le recours a I’exploitation
de la signification statistique, qui conduit a 1’¢lagage d’items parfois structurants
simplement parce que le coefficient de corrélation n’atteint pas le sacro sein seuil de
0.70 d’usage. En se comportant de la sorte, I’instrument de mesure risque de se
trouver amputer de parties essentielles, alors que ces parties (items) présentent une
validité théorique évidente, mais la manipulation statistique, en procédant au calcul
de la consistance interne et en comparant les coefficients de corrélation, décréte
I’absence de signification. Le chercheur non averti, en se fiant aveuglément a la
signification statistique, risque de mettre en ceuvre un instrument de mesure ne
présentant pas les caractéristiques psychométriques nécessaires du fait de la non-
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maitrise d’utilisation des enseignements de la psychométrie ; ce qui constitue une
entrave de taille et une problématique qui prend de I’ampleur.

De ce qui précéde, il devient évident que s’intéresser a la méthodologie et la
valorisation et dissémination des résultats de la recherche ne prend du sens que si
I’ensemble des étapes de production de ces résultats sont soumis a la rigueur
scientifique et présentent les conditions de validité. Comme il vient d’étre spécifié,
la valeur des instruments de mesure doit faire 1’objet d’attention particulicre, et dans
le cadre de ce souci particulier, nous continuons de focaliser 1’attention sur les limites
d’utilisation du coefficient d’Alpha de Cronbach, qui a été élaboré en 1951 par J.
Cronbach, ce coefficient « alpha » a d’abord été congu, comme son nom ’indique,
comme la premiére d’une série de mesures de calculs des différentes propriétés des
scores (Cronbach & Shavelson, 2004). Cronbach en sa qualité de promoteur de la
logique de calcul de la fidélité de I’instrument de mesure basée sur la consistance
interne, a proposé plusieurs équations pour y parvenir dont le plus connu est le
coefficient d’Alpha de Cronbach qui est fortement influencé par : — la moyenne des
corrélations ou la moyenne des covariances des items,

— par la variance des résultats qui constituent le résultat global de 1’instrument
de mesure,

— par sa longueur,

— par le nombre de ses items,

— par son homogénéité sans étre unidimensionnel ou multidimensionnel.

Ses différentes caractéristiques devraient faire 1’objet de précautions
particulieres par le chercheur sinon la logique mathématique qui soutient son
fonctionnement perd toute pertinence et opérationnalité, ce qui devient source
d’erreurs et d’égarements.

L’équation d’alpha de Cronbach exprime le seuil de variance de la valeur
exacte (variance systémique non aléatoire) par rapport a la variance de I’instrument
dans sa globalité. L’une des équations d’alpha de Cronbach se base sur la somme
des valeurs de covariance entre les items de 1’instrument par rapport a la valeur totale
de I’instrument. Par variance totale de I’instrument, il faut comprendre I’ensemble
des valeurs de covariance entre les items de I’instrument auquel il faut ajouter
I’ensemble des valeurs de variance des items de I’instrument. La force ou faiblesse
d’alpha de Cronbach est fonction du niveau des corrélations entre les items et par la
méme occasion la covariance entre les items. Cette caractéristique laisse supposer
que ce coefficient reflete les corrélations et les covariances entre les items de
I’instrument, ce qui constitue la consistance interne des items ou la moyenne des
corrélations entre les items. La situation idoine est que les niveaux des corrélations
entre les items soient élevés et du coup permet I’existence de la consistance interne
et par conséquent de la fidélité de I’instrument de mesure. Cette situation espérée Se
trouve étre mise en difficulté par I’existence d’éléments qui conduisent a la difficulté
d’évaluer la fidélité a savoir la longueur de I’instrument, I’existence de trés faibles
corrélations entre les items. La pratique nous révele a titre d’exemple qu’un
instrument de mesure de 5 items avec un niveau de corrélation de 0.1 peut augmenter
et atteindre un niveau d’alpha de Cronbach a 0.36 en augmentant simplement le
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nombre des items. La longueur de I’instrument de mesure en influengant alpha de
Cronbach peut également donner I’impression de consistance interne de I’ instrument
malgré que les axes le composant n’ont aucune relation, un faisceau d’axes
disparates imbriqué dans un instrument de mesure peut atteindre un coefficient
d’alpha de Cronbach élevé donnant I’impression que 1’ensemble des items
fonctionnent dans le cadre d’une approche unidimensionnelle alors qu’en réalité le
niveau d’alpha de Cronbach n’est que le résultat de manipulations mathématique
(Cortina 1993). Parallelement a cette réalité que nombre de chercheurs ne prennent
pas en considération, il y est également utile de signaler une autre possibilité¢ d’avoir
un alpha de Cronbach ¢élevé et conclure de fagon erronée a I’existence de la qualité
de la fidélité, alors que ce niveau élevé n’est en aucun cas ’expression de la
consistance interne, mais un indicateur de I’existence d’une redondance des items
(item over-redundancy). Une duplication des mémes items exprimée différemment.
Les items ne sont pas indépendants les uns des autres, mais une suite de
reformulations des mémes idées, qui soumise a |’analyse statistique décréte
I’existence d’un alpha de Cronbach élevé qu’il faut surtout pas considéré comme
indicateur de fidélité de 1’instrument (Streiner, 2003 ; Netemeyer, 2001). De ce qui
précede, Il ressort clairement que le niveau élevé du coefficient d’alpha de Cronbach
n’est en aucun cas le reflet de I’existence de la consistance interne de I’instrument,
c'est-a-dire que la qualité psychométrique de fidélité n’est pas forcément prouvée en
s’y fiant.

Le chercheur en utilisant le coefficient d’alpha de Cronbach et en supposant
qu’il prend les précautions d’usage et maitrise la technique conformément aux
enseignements de la psychométrie, une question s’impose : Quel est le niveau
acceptable de ce coefficient ? De nombreux chercheurs s’y sont intéressés et nous
pouvons synthétiser dans le cadre de cet article en survol et de fagon superficielle les
contributions de certains d’eux a I’instar de Nunally, 1967, 1978, Bernstein 1994,
Streiner, 2003.

En se référant aux prescriptions de certains spécialistes en la matiére a I’ instar
de Nunnally (1977, 1978), il apparait que le seuil minimal de fidélité en général et
du coefficient d’alpha de Cronbach en particulier était déterminé a 0.70 puis
augmentait a 0.80 pour atteindre 0.90 si ’instrument est a usage de diagnostic dans
un processus clinique. Cette exigence de seuil élevé du coefficient doit étre prise
avec précaution et ne pas le prendre comme une garantie indéfectible et indubitable
de fidélité. Comme il vient d’étre spécifié, il se peut qu’un niveau élevé d’alpha de
Cronbach ne soit que le résultat de la longueur de I’instrument ou encore de la
redondance des items (Raju, 1982, Cortina, Feld, 1993, Hattie, 1985, Steiner, 2003,
et autres). En prenant en considération cette réalité, il devient évident pour tout
chercheur de ne pas se fier sans précaution au niveau €levé du coefficient d’alpha de
Cronbach ; son évaluation et la prise de décision quant a sa véritable valeur sont
tributaires de la structure de I’instrument et du respect de la méthodologie de sa
conception.
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Parall¢lement a ces quelques remarques concernant 1’utilisation du coefficient
d’alpha de Cronbach, il est également utile de préciser que des variantes peuvent étre
utilisées, ce qui permet aux chercheurs d’éviter les biais de ses utilisations abusives.

— Le coefficient d’Alpha stratifié : Il est connu que I’hypothése de base pour
I’utilisation du coefficient d’alpha de Cronbach soit que I’instrument soit
unidimensionnel, c'est-a-dire structuré autour d’un seul facteur ou une seule
dimension. Cette condition d’homogénéité de [I’instrument se trouve &tre
difficilement assurée sur le terrain, ce qui réduit le champ d’application d’alpha de
Cronbach de facon efficiente. La parade peut étre par le recours au coefficient
d’alpha stratifi¢. En acceptant un coefficient d’alpha de Cronbach méme ¢levé
comme indicateur de consistance interne et par conséquent de fidélité alors que
I’instrument n’est pas homogéne conduit le chercheur a faire preuve de naiveté et
d’affirmer des conséquences fallacieuses. Cronbach lui-méme suivi par Shonemann,
Mc Kie 1965 et aprés Schmidt et Hunter (1996) préconisent dans le cas d’évaluation
de fidélit¢ d’un instrument de recherche non unidimensionnel 1’utilisation du
coefficient d’alpha stratifi¢ beaucoup plus adapté en précisant la condition que
chaque axe de I’instrument de mesure ne s’intéresse qu’a une seule dimension.

Outre le coefficient d’alpha stratifié, on peut également utiliser la méthode de
fidélité composite ou la fidélité du construit, parfois présentée par le symbole ¢ r
(composite reliability) ou par la lettre grecque Rho ou encore Omega. En utilisant la
méthode (c r) pour évaluer la consistance interne de I’instrument, la pratique laisse
entrevoir un avantage pour cette méthode par rapport au coefficient d’alpha de
Cronbach. En considérant un instrument (questionnaire) composé de trois axes : la
connaissance cognitive, la connaissance instrumentale et la connaissance méta
connaissance. Prenant a titre d’exemple le premier axe et considérant qu’il est
constitue de trois items. Les saturations des trois items sur le facteur sont : 0.90, 0.58
et 0.66. Le coefficient de fidélité composite (c r) est de 0.80 alors que le coefficient
d’alpha de Cronbach est de 0.75 Tighessa (2017). Cet exemple exprime la supériorité
du (c r) par rapport au coefficient d’alpha de Cronbach. Cette supériorité est encore
plus flagrante en cas d’augmentation des saturations des items.

Cette caractéristique a permis a la méthode de la fidélité composite d’étre
I’objet d’engouement surtout en sciences sociales. Engouement qu’il faut modérer,
car cette méthode présente certains revers a 1’instar d’existence de saturation(s)
négative(s) qui abaissent le coefficient (c r), alors que traditionnellement le
coefficient de fidelité considere les valeurs absolues des saturations. Il est également
utile de signaler le fait que tout ajout de nouveau item influence a la baisse le
coefficient (cr).

11 est clair que ces remarques et bien d’autres ont fait I’objet de nombreuses
publications dans les revues spécialisées, mais I’analyse de nombre de théses et de
rapports de recherches laisse entrevoir un manque flagrant de maitrise ainsi que des
interprétations erronées des indicateurs statistiques comme s’ils avaient des
interprétations intrinséques ; alors qu’elles n’ont de sens qu’en s’inscrivant dans une
approche contingente et éclairée.

32



ANNALS OF THE UNIVERSITY OF CRAIOVA, Psychology - Pedagogy, year XVI111, no. 39

En guise de conclusion, il est d’importance vitale de préciser que 1’utilisation
du coefficient d’alpha de Cronbach qui est, comme il a été déja dit, sans doute I’une
des mesures les plus répandues de la fidélité ; ¢’est aussi I’'une de celles qui — du
fait de sa popularité et de sa facilité d utilisation — s'avére étre I’une des moins bien
utilisées. 1l faut retenir que ce coefficient ne couvre qu’une faible proposition des
besoins de calculs de la fidélité et que son utilisation doit respecter des conditions
bien particuliéres et doit étre limitée aux cas bien précis a savoir 1’existence de la
cohérence interne. Condition d’homogénéité et de cohérence interne nécessaire,
mais non suffisante. Tout concepteur ou utilisateur d’instrument de mesure doit
veiller au respect des conditions psychométriques et a 1’application stricte des
conditions d’applications des différents indicateurs a I’instar du coefficient d’alpha
de Cronbach.
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LA METHODOLOGIE DE L’ENSEIGNEMENT DE LA CREATION
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Résume

Pour penser le processus pédagogique de [’enseignement, il faut tout d’abord
préciser le domaine en question. Dans cet article, il s’agit d’une recherche dans la
discipline de [’audiovisuel. Nous cherchons a développer les méthodologies de
[’enseignement de cette discipline en poussant les réflexions théoriques et en
envisageant des solutions pédagogiques pratiques. Il est question de définir
l’alliance entre création audiovisuelle et enseignement, et de chercher par
conséquent dans les modalités et dans les perspectives de travail ou il sera possible
d’enseigner la création et d’initier les étudiants a des productions heuristiques. Pour
ce faire nous mettons en ceuvre des notions ou des termes clés que nous avons
inventés : la classe-scéne, c’est le nouvel environnement d’enseignement que nous
proposons ou les tdches propres a un projet audiovisuel s effectuent dans des mises
en scéne trés particulieres. La mise-en-image des figures de l’'imaginaire, il s agit
d’une série d’expériences en faveur une illustration des images fantasmées, révées
ou imaginées. Cet article propose donc une investigation profonde dans les
méthodologies de [’enseignement de [’audiovisuel ayant comme objectif de
développer le processus créatif propre a cette discipline.

Mots-clés :  Enseignement,  Création  audiovisuelle,  Classe-scene,
Expériences, Imaginaire, Technique.

The methodology of teaching audiovisual creation. Between theoretical
perspectives and practical surveys

Abstract

To think about the pedagogical process of teaching, it is first necessary to
specify the field in question. In this article, it is a research in the audiovisual
discipline. We seek to develop the methodologies of teaching this discipline by
pushing the theoretical reflections and considering practical pedagogical solutions.
It is a question of defining the alliance between audio-visual creation and teaching,
and to look consequently in the modalities and the perspectives of work where it will
be possible to teach creation and to initiate the students to heuristic productions. To
do so we implement concepts or key terms that we have invented: the stage-class is

! Docteure en Sciences du cinéma et de ’audiovisuel, Enseignante chercheuse, Université de
Carthage, Tunisie, Courriel : wafa.bahri@hotmail.fr.
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the new teaching environment that we propose where the tasks specific to an
audiovisual project are carried out in settings very particular scenes. The setting in
image of the figures of the imaginary, it is about a series of experiments in favor of
an illustration of fantasized, dreamed or imagined images. This article therefore
proposes a profound investigation into the methodologies of audiovisual education
with the objective of developing the creative process specific to this discipline.

Key words: Teaching, Audiovisual creation, Stage-class, Experiences,
Imaginary, Technical.

Introduction
L’acte de I’enseignement et I’acte de la création présentent des points de
convergence et d’autres de divergence, la convergence s’élabore dans 1’objectif des
deux processus a faire découvrir au récepteur un nouveau sens a travers lequel il
apercoit le monde extérieur. La divergence s’élabore toujours a travers les médiums
mis en faveur de cet objectif. Partant de cette idée, il s’avere nécessaire de développer
le processus de I’enseignement et de mettre en place des méthodologies spécifiques
afin de réussir un apprentissage qui se base sur la créativité. Précisément dans
I’enseignement de [’audiovisuel, ou la technique et la conception créative
s’entremélent, il est question de combiner des méthodes et d’inventer des pistes de
recherche et d’expérimentation. Ce, afin d’optimiser une formation exhaustive
alimentée par le savoir-faire et I’apport heuristique des projets exécutés.
Pour ce faire on a opté a soulever les points suivants :
1. L’enseignement de la création audiovisuelle
1.1 Enseignement et création : la technique et/ou I’imaginaire
1.2 La spécificité de la discipline audiovisuelle
2. Solutions pédagogiques
2.1 La scénographie : mobilisation de I’espace de la classe
2.2 La création des cartes heuristiques.

1. L’enseignement de la création audiovisuelle

On s’attache a ce niveau de la recherche, partant de [I’alliance entre
« enseignement » et « création », & comprendre les axes qui les définissent. A partir
de la complexité du mot création plusieurs idées fusent : les normes de la création
tissent ’envie de donner vie a ce qui n’existait pas. On cherche a donner forme au
désir d’innover et a concrétiser 1’espace imaginaire en lui attribuant une certaine
plasticité. Tout artiste, créateur et chercheur tente a croiser ce cheminement
énigmatique, voire étrange, de I’apport heuristique. La création s’avére ainsi comme
résultante d’une figuration magique et atypique. Ce cursus créatif réunit plusieurs
domaines dont le territoire contenant cet acte de la figuration est hybride, chaque
domaine implique des lois, des méthodes et des techniques qui lui sont propres.
Considérant cette perspective, I’enseignement de la création peut avoir lieu ; ce, en
partant de 1’apprentissage de ces techniques et méthodes qui y induisent. Mais,
compte tenu du caractéere hétérogene et complexe de cette opération qui fait appel a
I’imaginaire et a la technique, il faudra mettre en place une méthode assez spécifique
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qui permette d’enseigner la technique d’une pensée créative. Nous envisageons, a ce
propos, le domaine de 1’audiovisuel, comme exemple d’étude. Encouragée par notre
expérience dans 1’enseignement du cinéma et de 1’audiovisuel, nous cherchons a
mieux comprendre les possibilités d’enseigner la technique audiovisuelle en relation
avec la création. Pour ce faire, nous tenterons de décortiquer ces deux alliées par et
dans lesquelles se définissent une création, la technique et I’'imaginaire.

1.1. Enseignement et création : la technique et/ou ’imaginaire

Notre réflexion s’initiec par une recherche dans I’histoire ou la création
artistique a été liée a ’apprentissage. Les grands maitres de la peinture et de la
sculpture travaillaient dans des ateliers avec des disciples, et, de I’autre c6té, les
grands génies de I’art ont débuté leurs cursus créatifs dans I’atelier de leurs maitres.
Cette hiérarchisation n’empéchait pas les artistes de devenir des génies créateurs,
apprendre la technique, avant de la mettre au service de leurs idées et sous la tension
de leurs désirs, il s’agissait d’une canalisation de 1’art suivant une technique bien
précise. « Le génie ne se laisse pas asservir, ¢’est de tous les étres celui qui est
vraiment libre, méme sous le joug de I’esclavage » (Guibal, 1783, 7) ; dans cette
citation, Guibal décrivait le don créatif du peintre francais Nicolas Poussin, il
expliquait que 1’agencement de 1’art dans et par des ateliers n’empéche qu’une
création puisse émerger. D’ou, 1’art peut se définir par la technique et I’apprentissage
peut en faire partie. Ceci dit, ces grands noms qui ont marqué I’histoire de ’art
dénoncent a la théorie de I’aspect absolutoire de 1’art. Un disciple, apres avoir appris
certaines techniques, il peut se détacher de I’influence de son maitre pour
développer, reproduire et transmettre ses acquis en faveur de nouvelles conceptions
artistiques, lesquelles peuvent étre complémentaires a la technique qu’ils avaient
apprise, elles peuvent étre disjointes ou méme révolutionnaires. Concluant donc que
penser 1’art en relation avec la technique, suivant une approche historique, ne nie en
aucun cas au caractére transcendant d’une ceuvre. Par la suite, I’apprentissage de la
création peut s’initier par I’apprentissage de la technique.

D’autre part, la technique peut faire partie intégrante et indispensable dans
plusieurs créations artistiques qui interpellent un progrés pluriel tel le cinéma.
Retrouvant ces débuts dans I’invention d’une machine nommée le cinématographe,
le cinéma n’a été pensé dans sa forme actuelle comme conception filmique ou
artistique, le cinéma a été la résultante d’un développement technique par lequel on
s’amusait a enregistrer des scénes de la vie réelle et a imiter la nature différemment
aux médiums toujours reconnus par un toucher réel. Le cinéma permet ce recul par
rapport a la représentation et laisse voir des images en mouvement auxquelles on
ajoutait la musique et la parole. Cette invention, aussi fantastique et émouvante soit-
elle, avait connu un développement rapide et scrupuleux ; allant des trucages de
Mélies au cinéma a la réalité virtuelle de nos jours. L’entre-deux est un cursus
condensé compartimenté en courants, genres, écoles et registres renouvelés par le
biais de la technique elle-méme renouvelée d’une maniére continuelle. Plusieurs
critiques de 1’art pensent que le cinéma cherche a dépasser la forme totalitaire a la
technique en essayant de toucher au tragique et de pousser I’aspect dramatique
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jusqu’au bout. Bien que d’autres entrevoient dans la technique elle-méme, écriture
scénaristique, cadrage, montage ou effets spéciaux ajoutés a la postproduction, un
véritable art. Que 1’on admette la création résidant dans la technique ou dans 1’idée
du film, ce dernier est considéré comme un dispositif créatif. Face a la nature
hétérogéne de ce dispositif, I’apprentissage des techniques cinématographiques
consiste a tracer ce fameux cheminement vers la création de ces images en
mouvement congues comme ceuvre d’art. Cependant, il reste & en trouver les outils
performants pour que ce cheminement induise vers une technique artistique?.

La technique peut porter en elle-méme une innovation comme elle peut servir
a la mise en place d’une certaine conception innovante. S’il s’agit du premier cas, un
développement d’ordre technique et créatif prend lieu. S’il s’agit du deuxiéme cas,
une collaboration entre la technique, congue comme axe de la raison, et de
I’imaginaire, congu comme axe du sensible, a lieu.

La création se définit comme une mise en image d’un désir interne, une
extériorisation d’intentions inconscientes, c’est 1’illustration matérielle d’une idée
qui trouve ses origines dans cette matrice hallucinatoire, dans I’expérience de la
méditation et parfois méme dans le réve. Ce balancement entre la raison et le
sensible, entre le conscient et I’inconscient, entre le monde fantasmatique des réves
et le monde réel nous laisse concevoir la création comme une opération floue et
énigmatique. La définition ample de ses limites s’avére d’un ordre difficile.
Dr’ailleurs, ’ceuvre d’art, surtout a I’époque classique, avait toujours été définie
comme une création authentique, événementielle et s’approchant du jeu. Un jeu entre
I’artiste et le récepteur de I’ceuvre ou s’ouvre un large champ interactif.
L’interprétation de I’ceuvre est dans ce sens étendue a 1’échelle de I’infini. En
paraphrasant Barthes, cette idée se conjugue dans le plaisir de lire une ceuvre ou de
la contempler. C’est le jeu de chercher et de composer les concepts, qui lui sont
propres, qui fortifie ce plaisir. Si I’imaginaire fait partie de la définition de I’acte de
la création, il sera question de savoir comment initier les étudiants a cet espace fictif.
Ou comment pousser ces étudiants a interroger le monde sensible et a donner lieu a
des représentations de ce monde.

Dés lors, la création se définit par la techniqgue comme un outil ou comme un
médium innovateur et par I’imaginaire comme alliée vers un déreéglement de la
raison et un cheminement vers des idées originales consequentes de la mise en image
de la matrice fictive®. Alors, la technique, faisant partie importante de la création,
symbolise un cheminement vers une alliance directe avec I’enseignement : il s’agit

2 On sous-entend par une technique artistique, une technique qui développe 1’essence du film
en dépassant la fonction premiere de la tache acquise vers une fonction créatrice (il y en a
des exemples a ce propos de films qui ont recu 1’appellation de chef-d’ccuvre grace aux
techniques innovantes (qu’il s’agit du cadrage, montage ou autre), on cite 1’exemple du
Virtual reality cinéma, un genre cinématographique en essor grace a la technique magique
de la prise de vue en 360°.

3 On sous-entend par la matrice fictive un territoire qui accueillit les images inconscientes,
hallucinatoires, imaginaires, révées ou fantasmées. Ces images peuvent quitter ce territoire
pour se traduire en images plastiques tangibles par le don créatif et par le biais de la technique.
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d’apprendre la technique et de concevoir des modalités en faveur d’un éventuel
développement de cette technique. Sans laquelle ces images atypiques de
I’imaginaire s’enfermeraient dans la modestie de la matrice fictive, mais, la
technique fait part d’un monde tangible incapable d’envelopper I’ampleur d’une
création. Dans 1’objectif de viser un enseignement de la création artistique, il va
falloir une mise en place d’un processus pédagogique et méthodologique exhaustif
qui fait appel aux processus de I’apprentissage de la technique et aux processus de
I’accés au monde imaginaire pour en dégager le fruit du processus créatif. Pour ce
faire, un enseignant de la création audiovisuelle doit &tre conscient de la spécificité
de ce domaine afin de réussir la mise en place de ces processus. Dans cet objectif,
NOUS avons eu recours a une analyse faite a 1’occasion des cours qu’on assure pour
les étudiants en Licence appliquée sous la spécialité « Cinéma et audiovisuel » et
pour les étudiants en Mastere professionnel sous la spécialité « Audiovisuel pour
I’éducation de I’enfant ». Cette analyse tente de revoir le propos de I’audiovisuel
comme objet d’un cours et comme objet d’une création.

1.2. La spécificité de la discipline audiovisuelle

Enseigner le cinéma et 1’audiovisuel nous emmeéne vers une expérience
condensée mettant en place des réflexions théoriques, des perspectives pédagogiques
et une recherche dans I’entre-deux qui parait assez problématique. Cela s’explique
par la nature stratifiée du support audiovisuel, qu’il soit film, spot publicitaire,
documentaire ou autre, c’est toujours I’union de plusieurs et de différentes taches.
C’est une production en mille-feuille qui fait appel a des disciplines variées :
¢écriture, dessin, illustration, optique, informatique, architecture d’intérieur et bien
d’autres. De ces domaines naissent les métiers du cinéma et de 1’audiovisuel :
scénariste, story-boarder, cadreur, monteur, chef décorateur, designer, metteur en
scéne, etc. Ces métiers se complémentent suivant un ordre logique, mais pas
forcément chronologique. A propos de cette mise en ordre, le développement
technologique avait joué un role trés important, les studios de la production ou se
fait le trucage numérique comme 1’incrustation, bouleversent 1’échelle classique de
la production qui s’initie par la scénarisation, se concrétise par la production et se
finalise par la postproduction. Surtout avec I’avénement du VR (Virtual Reality), la
construction filmique connait une transfiguration apparente. Ceci dit, une production
audiovisuelle est une production a multiples taches, ces taches ne peuvent obéir a un
ordre constant et connaissent une croissance continue.

Le mariage qui s’effectue entre la technique et I’imaginaire, évoqué ci-dessus
a propos d’une création, trouve son ampleur dans le domaine de 1’audiovisuel.
Cinéastes, artistes et informaticiens contribuent ensemble a la genése d’un chef-
d’ceuvre filmique. D’ailleurs, il est absurde de penser I’audiovisuel en dehors de la
technique. Mais, ce qui ne va pas de soi, c’est la place qu’occupe cette technique
dans la chaine de production : on peut assister a des techniques qui se soumettent a
I’ordre de la conception finale d’un film. Citons I’exemple du montage, avec ses
différentes formes, il contribue a la mise en place de I’axe narratologique tel qu’il
avait été concgu par le scénariste et tel que concrétisé par le metteur en scene. On
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pourrait aussi, assister a une technique qui est en elle-méme un rendu performant
laissant voire un rendu distingué voir créatif (la modélisation 3D est en elle-méme
une création, le concepteur-technicien est muni d’un savoir technologique,
mythique, historique, astrologique... il s’ouvre sur plusieurs branches qui facilitent
I’opération de la modélisation et de la mise en forme d’une certaine créature). Dans
ce sens, la technique audiovisuelle varie entre le rdle médiateur et le role
constructeur. Pour finaliser un support audiovisuel ¢’est le travail de la construction
a plusieurs niveaux qui prend lieu. On construit des personnages, des lieux, des
espaces, des époques, des nceuds dramatiques et des intrigues. Ce travail, compte
tenu des taches de 1’audiovisuel, se base sur deux opérations: une profonde
recherche qui prédéfinit le socle théorique de chaque construction, et, une
expérimentation des résultats de la recherche pour pouvoir 1’énoncer comme axe
utile et fécond envers un rendu final performant.

2. Solutions pédagogiques

Prenant en considération les spécificités de la discipline audiovisuelle,
I’enchevétrement de la technique et de I’imaginaire dans 1’acte de la création et dans
I’environnement académique dans lesquels ils sont incrustés, nous envisageons des
méthodologies particuliéres a I’enseignement de cette discipline. Ces méthodologies
devraient converger vers la création, en maitrisant la technique et en proposant une
approche pratique de I’imaginaire qui fait partie de la création artistique elle-méme.

2.1. La Scénographie : mobilisation de I’espace de la classe

Au premier niveau, le désir de se faire part a ’art et de devenir I’auteure d’une
création artistique dans 1’espace de la classe nous met devant une difficulté qui se
traduit sous la forme de cette question : Comment transformer cet espace studieux
en un espace du cursus créatif, en un atelier, en un studio ou en un plateau de
tournage ? La premiére constatation qu’on fait en enseignant 1’audiovisuel est la
suivante : dés qu’on lance un sujet aux étudiants, ils se mettent a écrire des notes ou
ils ouvrent leurs ordinateurs pour faire le tour de la question a travers les moteurs de
recherche. Donc, ils se limitent a une réaction classique rappelant I’aspect d’un cours
magistral souvent basé sur les actions d’entendre et d’écrire. La recherche, a ce
niveau, s’¢labore dans le cadre de la prospection des suggestions. Pour dépasser ce
niveau primaire de la recherche, nous optons pour une transfiguration de 1’espace en
un climat adéquat a la création audiovisuelle. La scénographie, étant I’art de la mise
en sceéne, de la conversion de I’espace et de la création du mouvement, pour tout cela
elle sera notre premicre référence. Il s’agira d’'un aménagement spécifique en
fonction des objectifs de la matiére enseignée.

L’espace de la classe est compartimenté en volets distincts : le premier volet
est celui de I’atelier de I”’écriture scénaristique. Les étudiants occupant cet atelier sont
chargés de pitcher des idées et d’écrire des scénarios. Leur atelier est aménagé d’une
maniére assez spécifique. Vu qu’avoir une idée est une opération assez difficile et
que souvent c’est la béte noire des étudiants, nous avons proposé une sorte de
brainstorming ; les étudiants cherchent des solutions pour pouvoir dépasser cette
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difficulté. Les solutions se concrétisent suivant deux principes : le principe du jeu,
on écrit des mots désignant un objet, un sujet, une émotion, un phénoméne ou autre,
puis on y exerce une sorte de détournement. Les étudiants cherchent, méme & leur
insu, des latents, des sens cachés ou de nouveaux sens aux termes de départ. Le
deuxiéme principe se base sur la composition, ils composent la description qu’ils ont
faite et attribuent a chaque objet ou sujet de nouveaux aspects. lIs composent des
personnages, avec une description de leurs physionomies, leurs aspects
vestimentaires, comportements, leurs regards et leurs expressions du visage. lls
composent aussi des lieux et des espaces on imaginant des variations de couleurs et
de formes du lieu décrit. Pour ce faire, le groupe de ce microatelier arrange les tables
d’une maniére triangulaire connotant le développement de leur travail. Trois tables
sur la base du triangle pour le développement des sens, deux tables au niveau de la
moitié pour les descriptions et une table au sommet pour la construction des
personnages. Cette mise en scéne permet un accés plus fiable vers 1’écriture
scénaristique. L’écriture morcelée incarne les étudiants dans 1’opération de la
construction d’une maniére graduée.

Le deuxieme volet est celui des story-borders, ceux-ci récuperent les fiches
descriptives créées par le groupe de 1’écriture scénaristique et lancent les premieres
tentations de la figuration, ils essayent de mettre en image les constructions faites et
de prévoir par conséquent la maquette du projet audiovisuel. Etant donné que c’est
une étape importante de la production, elle prend place dans cette scénographie
pédagogique a travers un support de tables a dessin installées au milieu de la classe
a coté du groupe de I’écriture.

Le troisiéme volet est celui de la production. C’est la partie droite de la classe,
a coté de la porte vu qu’elle s’étend jusqu’au I’espace extérieur de la cour. Ce micro-
espace de la classe ne s’équipe pas de tables ni de chaises, il s’agit d’une scéne pour
la mise en scéne cinématographique. C’est ici que les étudiants tentent de produire
une image audiovisuelle. IIs choisissent une maquette composée d’une description
faite par le premier groupe et une illustration faite par le deuxiéme groupe et essayent
de la filmer. S’équipant d’une caméra, une source de lumiére (suivant la scéne
racontée), ils installent le décor adéquat a la mise en scéne et commencent a prendre
quelques prises de vues. Le travail évolue dans cette classe-scéne’ dans le cadre de
1’évolution de I’écriture. A chaque fois les étudiants vérifient I’enchainement de la
création audiovisuelle passant d’un script vers une image animée.

Cette approche méthodique consiste en la création d’un environnement propre
a l’enseignement de D’audiovisuel. Les étudiants s’incrustent d’une manicre
évolutive dans ce climat spécifique, ils observent les étapes les plus importantes de
la production audiovisuelle, ils en font partie et ils touchent en pratique
I’entrecroisement de I’écriture avec I’illustration, la mise en scéne et la prise de vue.
Ces étudiants-acteurs changent de role afin de tenter toutes situations et a toutes les
étapes. Ainsi, la scénographie est employée au service de I’enseignement. L’espace

4 On désigne par le terme classe-scéne le nouvel espace de la classe composé de scénes
variées.
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se transforme en un lieu de production ot chaque tache s’effectue au sein d’une scéne
qui lui est propre. Dans cette perspective de travail, on quitte ’interaction classique
entre 1’étudiant et le cours présenté et on passe a I’expérimentation de chaque
donnée. Nous estimons que cette mobilisation de 1’espace de la classe vers le chantier
de la création audiovisuelle permet de faire un corps a corps avec I’essence de cette
discipline.

2.2. La création des cartes heuristiques

Retournons a notre objectif qui s’élabore par I’envie de pousser des réflexions
autour de la méthodologie de 1’enseignement de 1’audiovisuel, mais dans le cadre de
le concevoir comme étant une création. Il va de soi que nous sommes tenus de trouver
une méthode pratique pour initier 1’étudiant a la production audiovisuelle, mais aussi
pour lui transmettre les techniques nécessaires. Dans une étape plus avancée, nous
chercherons a juger la qualité de cette production. Dans ce sens, nous joignons notre
développement au début de cet article ou on a congu I’imaginaire comme
cheminement envers la création. Toujours considérée chez les étudiants comme étant
la projection d’une idée originale, différente voire, unique ; pourtant, cette création
s’avére chez eux comme étant un objectif flou. Nous proposons donc de quitter cette
définition liée a la raison et de proposer une définition liée a I’expérience sensible.

Initier les étudiants a la création est une opération délicate, oui, mais pas du
tout impossible. Il faut tout d’abord rapprocher 1’idée de créer a partir du vécu de
I”étudiant pour qu’il puisse entrevoir sa capacité de créer. Ce n’est plus le génie caché
au fond de soi-méme, c’est plutét une extériorisation des images refoulées dans
I’inconscient. Dés que 1’étudiant est convaincu de cette idée, il pourra tenter de
donner vie a ces images. Résident dans notre matrice inconsciente, dans notre
imagination ou méme dans nos réves, ces images existent. Et, par le biais de simples
expériences, il sera possible de les dégager sous forme de production créative. Dés
lors, I’étudiant n’est plus dans ’attente de ce moment miraculeux ou il aura une idée
extraordinaire, il est plutdt dans I’expérience de la recherche de ce moment. Dans ce
sens, et pour ce faire, nous avons proposé une série d’expériences dont la finalité
¢tait la mise en place de cartes heuristiques. Ces cartes symbolisent I’enchevétrement
des notions revisitées par I’étudiant.

Il s’agit tout d’abord d’une expérience de méditation. A la maniére de Francis
Ponge dans « Le Parti pris des choses » (2009), il est question de soulever les
caracteres cachés d’un objet ou d’un sujet. Méditer autour d’un rouleau de papier,
d’un arbre ou d’un escargot qui se balade tout doucement sur les vitres de la fenétre
de la classe, les étudiants sont menés a renouveler le sens des choses, les concevoir
autrement, les percevoir d’un ceil microscopique qui rentre dans les détails et
entrevoit les latents. Ils délaissent le sens commun et tentent & attribuer a ces objets
anodins un sens nouveau. En paraphrasant Bachelard dans « La poétique de
I’espace » (2012), nous nous rendons compte de I’apport de cette méditation
constructive ; il nous délivre la deuxiéme fonction d’un tiroir ou d’une armoire, il
nous dévoile la fonction intime de ces objets avec lesquels on cohabite sans pour
autant sentir qu’ils ont leur propre vécu et qu’ils ont leur propre trajectoire de vie en
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paralléle avec la ndtre. C’est dans ce sens que les étudiants sont appelés a configurer
des idées en partant de la méditation. Cette expérience leur permet d’apprendre a
construire « le symbole » ; dans un film par exemple, une intrigue originale se
construit en partant de symboles spécifiques. L’expression s’élabore a travers ce
symbole et le spectateur tente le long du film a le décortiquer et a toucher le sens
qu’il véhicule. D’autre part, ils apprennent a fabriquer le sensible, configurer 1’affect
et livrer ’émotionnel. Dans cette perspective de travail, les cartes heuristiques
illustrées comme conséquences de I’expérience de la méditation sont sous forme de
chemins connotant 1’évolution du sens de 1’objet contemplé.

La deuxiéme expérience consiste en une illustration des réves, des fantasmes
et des figures de 1’imagination. Bien que 1’idée parait énigmatique a premiere vue,
I’exécution s’est établie avec beaucoup de plaisir et avec beaucoup d’enthousiasme.
Il s’agit de décrire un réve, de 1’écrire ou de le dessiner; la méme opération
s’effectue pour les songes et les fantasmes. Le résultat tarde a se concrétiser, vu la
timidité légitime de la plupart des étudiants qui trouvent du mal a mettre en image
des pensées intimement vécues. Par la suite, on s’amusait a déchiffrer ces images qui
apparaissent sous forme de cartes énigmatiques. Avant de se lancer dans cette
expérience, il fallait expliguer aux étudiants la particularité de cette idée qui trouve
ses origines dans les théories de Freud dans « L’interprétation du réve » (Freud,
2012). C’était une mise en pratique de I’un des résultats soulevés dans notre thése de
doctorat intitulée « La figuration du désir dans Les Milles et Une Nuits de Pasolini :
approche esthétique et anthropologique ». 1l s’agit donc d’une recherche dans les
figures des réves et de I’imaginaire, ces figures sont la forme plastique des désirs
refoulés a 1’état conscient et défoulés a 1’état inconscient. D’ailleurs, beaucoup
d’artistes, peintres, musiciens et poctes ont considére le réve comme chemin vers la
création et I’art comme un réve extériorisé dans I’espace de I’ceuvre. Dans le
contexte de 1’enseignement de I’audiovisuel, et surtout pour les étudiants doués par
le cinéma, les cartes heuristiques, bien que dotées d’un sens obscur au début de
I’expérience, elles aboutissaient a une illustration de scenes extraordinaire. En
passant a I’étape qui consiste a filmer leurs résultats, les étudiants représentaient des
personnages dont la construction est complexe et variée : le fou qui parle un langage
différent des autres, 1’idiot qui se transforme en génie, le bon qui cache des traits de
méchanceté qui se fait trahir a I’occasion d’un choc, etc. Il y avait des étudiants qui,
grace a cette expérience, étaient inspirés pour écrire des scénarios surréalistes,
fantasmatiques, fantastiques ou méme de la science-fiction.

Les expériences proposées pour stimuler 1’imaginaire des étudiants étaient
fécondes en termes pratiques. La méditation et D’illustration des figures de
I’imaginaire ont permis aux étudiants de creuser dans la profondeur de I’acte
cinématographique ; ils ont appris a maitriser le don du tissage des idées qui est le
propre de I’essence de I’écriture scénaristique. Tout cela s’effectue en passant d’un
premier sens vers un deuxiéme jusqu’au troisiéme sens pour revenir par la suite
retracer le sens du départ. Ce travail de correspondance et d’intercommunication
permet d’envisager la pratique audiovisuelle avec beaucoup de créativité.
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Conclusion

Pour penser la méthodologie de I’enseignement de ’audiovisuel entre les
réflexions théoriques et les propositions pédagogiques, il était question de chercher
des solutions pratiques. Pour ce faire, il fallait dépasser les difficultés suivantes :
Comment enseigner la création artistiqgue ou comment initier les étudiants a ’acte de
la création ? Quelles méthodologies pour engager les étudiants dans des projets
audiovisuels dans I’espace de la classe et en dehors de la pratique des tournages ? Et
enfin, comment tisser un lien entre les théories de 1’audiovisuel et du cinéma d’une
part, et la démarche créative de la production d’autre part ?

La création, alimentée par la technique et I’imaginaire, surgit de leur
rassemblement. Dans ce sens, une ceuvre ou une idée créative part d’une maitrise de
la technique et de I’emploi fructueux de I’imaginaire envers une recherche
heuristique. La technique peut étre congue comme médium, étant le milieu
technologique de beaucoup de pratiques artistiques notamment celui de
I’audiovisuel. Elle peut constituer aussi, en elle-méme, un apport artistique en tant
qu’origine d’une modélisation créative. Ceci dit, les techniques de I’audiovisuel sont
enseignées sous la lumiére de cette perspective. D’autre part, et en se focalisant sur
I’apport de I’imaginaire, 1’étudiant est impliqué dans une étape expérientielle afin de
concrétiser un acces aux figures de I’ordre du sensible.

Comme solutions pédagogiques, nous avons proposé deux axes méthodiques
pour I’enseignement de 1’audiovisuel, compte tenu des réflexions théoriques
¢laborées autour de la question de la création, il s’agit d’une transformation
scénographique de I’espace de la classe et d’une série d’expériences en faveur d’un
résultat créatif voir heuristique.

Pour la premiére solution, nous sommes parties de I’importance de I’espace
comme cadre de I’acte de I’enseignement. Cet espace influence d’une manicre
directe le déroulement et le développement des cours. Prenant en considération la
nature de la discipline, nous avons eu recours a une mise en scéne qui favorise
1’enchainement d’un projet audiovisuel. A ce propos, les étudiants apprennent et
appliquent d’une maniére simultanée les techniques de I’écriture scénaristique, de la
mise en image d’un script et de la configuration en mouvement de ces images-Ia.
L’apport fécond de cette approche scénographique réside dans la création d’un
environnement ou d’un climat propre a la production audiovisuelle.

Pour la deuxieme solution, il était question de juger cette production et de
pousser les étudiants a la rendre créative. Dans ce sens, ils étaient investis dans des
expériences de méditation et d’illustration de figures imaginaires. L’aboutissement
de ces expériences se concrétise a travers des cartes heuristiques qui permettent aux
étudiants de 1’audiovisuel de soutenir une démarche de 1’ordre du sensible, créer des
symboles et illustrer des affects. D’ou, leurs productions s’¢loignent petit a petit du
répétitif et s’approche beaucoup plus d’un processus créatif innovateur.
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LES ENJEUX DE L’ECRITURE SCIENTIFIQUE

Radhia CHERAK!

Résumé

L écriture universitaire fait partie de tout travail scientifique, et la force de
I’article est évaluée par sa force persuasive. Son objectif primordial est de donner
au lecteur I’envie d’en savoir plus. Donc, pour trouver des réponses a ses questions,
[’étudiant doit €laborer une recherche scientifique, cependant cette derniere
demande une maitrise de la langue, de [’écriture scientifique, des connaissances
relatives a la méthodologie de la recherche universitaire.

Pour rédiger son article, I’étudiant, certes, est appelé a choisir un sujet bien
précis, mais il est appelé davantage a choisir une problématique, des hypotheses,
des objectifs de travail et en méme temps il doit concevoir un plan et une méthode
de travail, une bibliographie pertinente et interpréter les données recueillies et les
résultats obtenus. Comme toute recherche doit apporter du nouveau sur le plan
scientifique, il est obligatoire que [’étudiant ne compile pas seulement des
informations qui existent déja.

La rédaction dun premier article scientifique est une des expériences les plus
difficiles et frustrantes dans la carriére d’un chercheur. Donc, cette contribution se
donne pour objet de montrer aux étudiants comment réussir |’écriture de leurs
articles scientifiques surtout pour la premiere fois.

Mots clés : Enjeux, Ecriture scientifique, Ecriture universitaire, Article.

The stakes of scientific writing

Abstract

The academic writing is part of any scientific work, and the strength of the
article is evaluated by its persuasive force. Its primary objective is to give the reader
the desire to know more. So, to find answers to his questions, the student must
develop a scientific research, however the latter requires a mastery of language,
scientific writing, knowledge about the methodology of university research.

To write his article, the student, of course, is called to choose a specific
subject, but he is called more to choose a problem, hypotheses, objectives of work
and at the same time he must design a plan and a method of work, a relevant
bibliography and interpret the data collected and the results obtained. As any
research must bring new science, it is mandatory that the student not only compiles
information that already exists.

! Enseignante, Maitre de Conférences B, Centre universitaire Si El Haoués — Barika, Batna
— Algérie, Courriel : radhiacherak@yahoo.fr.
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Writing a first scientific article is one of the most difficult and frustrating
experiences in a researcher's career. So, this contribution aims to show students how
to write their scientific articles, especially for the first time.

Key words: Stakes, Scientific writing, Academic writing, Article.

1. Introduction

L’écriture universitaire fait partie de tout travail scientifique, et la force de
I’article est évaluée par sa force persuasive. Son objectif primordial est de donner au
lecteur I’envie d’en savoir plus. Donc, pour trouver des réponses a ses questions,
I’étudiant doit élaborer une recherche scientifique, cependant cette derniére demande
une maitrise de la langue, de 1’écriture scientifique, des connaissances relatives a la
méthodologie de la recherche universitaire... Pour Angers (2000: 02): «la
recherche scientifique peut étre percue comme une aventure, c’est-a-dire un
ensemble d’activités, d’expériences comportant du risque, de la nouveauté. »

Ecrire un article scientifique est un travail qui demande des efforts soutenus
et considérables et du courage. Au début, 1’étudiant est confronté a la feuille blanche
comme le stipulent Perrot et de la Soudiére (1994 : 05) :

La fameuse angoisse devant la page blanche touche aussi le chercheur.
Trivialement, ce symptome révéle [’intensité de son investissement dans son
propre texte et/’acuité des enjeux inhérents a [’écriture des sciences
humaines. Pourtant, réguliérement, obstinément, depuis cing ans, dix ou
vingt ans, il fait ses articles, rédige communications, rapports de recherche,
livres; il s’y met, s’y colle, gratte. Rien n’y fait: écrire continue de
Uintimider, voire, par bouffées, de l’inhiber.

Pour écrire son article, le chercheur doit avant tout prendre des décisions
premiéres : il est appelé a choisir un sujet bien précis, une problématique, des
hypotheses, des objectifs de travail et en méme temps il doit concevoir un plan et
une méthode de travail, une bibliographie pertinente, collecter les ressources de
I’information et interpréter les données recueillies et les résultats obtenus.

La rédaction d’un premier article scientifique est une des expériences les plus
pénibles et frustrantes dans la carriere d’un chercheur. Donc, cette contribution se
donne pour objet de montrer aux étudiants comment réussir I’écriture de leurs
articles scientifiques en répondant aux questions suivantes : Comment réussir
I’écriture de son article scientifique ? Quelle logique suit I’énonciation scientifique
dans un article ? Quelle organisation suivre lors de la rédaction du résumé ? Quoi
citer dans sa bibliographie ? ... et autant de questions.

2. Formalités de la publication a I’université algérienne

En Algérie, un doctorant ne pourra jamais soutenir sa thése de doctorat s’il ne
publie pas un article dans une revue reconnue : classe C pour les sciences humaines
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et classe A, B ou C pour les filieres scientifiques. Sachant qu’un article publié dans
des revues prédatrices n’est pas accepté, en effet ces revues n’ont pas un comité de
lecture et elles demandent des frais de publication aux chercheurs. Selon la Direction
Générale de la Recherche Scientifiqgue et du Développement Technologique
(RSDT) : « la publication dans une revue de catégorie A ou B et qui est prédatrice
ou éditée par un éditeur prédateur ou qui publie exclusivement les proceedings des
conférences n’est pas acceptée pour soutenance de doctorat ou d’habilitation
universitaire. »

En effet, la méme Direction a présenté les trois différentes catégories de
revues A, B et C comme suit :

- Catégorie A : les revues (articles) scientifiques indexées dans le Web of
Science (WOS) de Thomson Reuters (avec Impact Factor). C’est la catégorie
minimale qui permet la visibilité des institutions.

- Catégorie B :

1) les revues scientifiques de cette catégorie proviennent de bases sélectives
telle que SCOPUS d’Elsevier, « All databases» de Thomson Reuters
(Medline, INSPEC, Biosis...etc), liste actualisée de [’Agence d "Evaluation
de la Recherche et de |’Enseignement Supérieur (AERES), liste actualisée
d’European Reference Index for the Humanities (ERIH), catégorisation
actualisée des revues en économie et en gestion du CNRS, non payantes et
ayant plus de 5 ans d’existence, ou

2) les revues scientifiques non payantes et ayant plus de 10 ans d’existence
et validées par une commission interne avec un représentant du ministére et
un représentant de la DGRSDT (qui se réunit deux fois par an).

- Catégorie C : les revues scientifiques ayant un ISSN, un comité de lecture,
et dont les abstracts sont accessibles sur le Net (avec une régularité de
publication bien établie).

A partir du 21 juin 2018, il n’est accepté que les articles publiés via la
plateforme du Ministére de I’Enseignement Supérieur et de la Recherche
Scientifique qui a dressé une liste des revues scientifiques nationales de la catégorie
"C" qui sont au nombre de 37.

Ces revues appartiennent a différentes universités algériennes et touchent
différents domaines. Elles éditent des articles dans différentes langues a savoir
I’arabe, le frangais, I’anglais. Leurs titres sont soit en arabe ou en francais. Elles
peuvent étre consultées sur Internet en tapant "ASJP" ou il y a plusieurs revues : les
37 revues classées et d’autres qui sont non classées.

Atitre d’exemples de revues classées "classe C" parmi les 37, nous pouvons citer :

1. Larevue “Socles”, créée en 2012 par I’Ecole Normale Supérieure,
couvre les domaines suivants : la communication, arts et lettres,
langue et linguistique, littérature et théorie de la littérature.

2. La “revue algérienne d’économie et gestion”, créée en 1998 par
I’université Oran2, couvre les domaines suivants . économie et
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économétrie, la finance, comptabilité, business management
international, systeme de gestion d’informations, gestion de la
technologie et de [P’innovation, marketing comportement
organisationnel et gestion des ressources humaines, stratégie et
gestion, tourisme, loisirs et hétellerie et relations industrielles.

3. Larevue ”Al-Lisaniyyat”, créée en 1971 par le Centre de Recherche
Scientifique et Technique sur le Développement de la Langue arabe,
couvre les domaines suivants : informatique appliquée, traitement
du signal, langue et linguistique et neurosciences cognitives.

Nous devons signaler qu’un enseignant a I’université algérienne au grade de
Maitre de Conférences ”B” doit publier obligatoirement un article dans 1’une des
revues reconnues pour qu’il puisse passer au grade de Maitre de Conférences ”A”.

3. Consignes pour rédiger son article scientifique

Tout d’abord, nous devons signaler que dans plusieurs filicres a ['université
comme le francais, le module de la méthodologie de la recherche universitaire est
assuré durant cing ans (3 ans durant la licence et 2 ans durant le Master), par contre
dans d’autres filieres, les enseignants organisent des ateliers doctoraux ou ils initient
leurs doctorants a la recherche scientifique.

Le doctorant doit sait que le but d’un article scientifique est le transfert de
nouvelles connaissances : nouvelles idées, nouvelles représentations, nouvelles
explications des phénomeénes, et enfin nouvelles conclusions. Cependant, son article
doit étre en relation étroite avec le theme de sa theése de doctorat sachant que
I’écriture fait partie de la thése. Généralement I’article n’est qu’une partie de la thése.

Le théme de ’article doit correspondre a I’esprit et a la ligne éditoriale de la
revue choisie. Cependant avant la rédaction de son article, il faut se documenter et
lire différents articles qui ont traité le méme sujet ou un sujet similaire en prenant en
considération le degré d’actualité de I’information recherchée. Beaud (2005 : 09)
pense qu’il n’y a: «pas de recherche sans questionnement (...) sans réflexion
théorique et donc sans une bonne connaissance des différentes approches, de
différentes interprétations théoriques qui ont déja été produites. »

Le titre de I’article informe et attire le lecteur potentiel. De fagon générale, le
titre ne doit pas contenir plus de quinze mots. Il doit étre informatif, clair et simple,
il faut donner au lecteur envie de savoir plus. En effet, il faut savoir vendre sa
proposition !

L’article est introduit par un résumé (suivi de 3 a 5 mots clés) ou 1’auteur doit
mentionner le contexte et la problématique de la recherche, les objectifs et les étapes
principales de la méthodologie et enfin les résultats les plus importants de la
recherche. Le résumé comporte des éléments de réflexion significatifs sur la
thématique de 1’appel a contribution. Il doit étre indépendant de 1’article et doit
souligner, impérativement, 1’aspect innovateur et original du théme choisi.

L’introduction doit informer de facon précise le lecteur sur les questions qui
seront traitées par I’article et sur les méthodes qui seront utilisées pour y répondre,
elle est le pourquoi de 1’étude ou 1’auteur mentionne le théme sur lequel porte la
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recherche. Quatre points essentiels que 1’étudiant doit aborder dans son introduction
générale a savoir la problématique, les hypothéses de travail, les objectifs de travail
et la méthodologie.

C’est dans I’introduction que la problématique est annoncée, c’est le moment
de montrer en quoi cette derniére est pertinente au regard du sujet traité par la revue.
C’est la problématique qui guide la construction de I’article en essayant de répondre
aux différentes questions posées, auxquelles 1’étudiant cherche des réponses en
essayant d’aller vers le détail et de ne pas généraliser. Il n’est pas possible de
construire une problématique sans une connaissance préalable minimale du sujet
sachant qu’une problématique trop large ou non apparente nuit a la valeur générale
de I’article.

Beaud (2006 : 55) dans son ouvrage ”I’Art de la these” (édition révisée, mise
a jour et élargie) définit la problématique comme étant « [ ensemble construit, autour
d’une question principale, des hypothéses de recherche et des lignes d’analyse qui
permettront de traiter le sujet choisi. »

La partie principale d’un article scientifique est le développement, c’est le
cceur du travail tant au point de vue de contenu, tant au point de vue de longueur.
Dans cette partie, I’auteur doit organiser ses idées, illustrer ses propos, débattre le
bien-fondé de sa thése et de ses choix théoriques et méthodologiques, démontrer la
justesse de sa thématique et vérifier ses hypothéses qui sont autant des propositions
de réponses qui seront testées tout au long de son travail scientifique. Ce dernier
demande le recourt aux citations, mais il s’agit avant tout de citations d’importance
primordiale et qui sont en corrélation avec le texte. Ce sont des reprises exactes d’un
texte qui doivent apparaitre entre guillemets pour éviter le plagiat. La citation doit
étre reproduite textuellement, 1’auteur doit retranscrire telles quelles la ponctuation,
les majuscules. Toutes les citations mentionnées dans le corps du travail doivent
comporter une référence dans la bibliographie. Quelques fois, le scripteur fait appel
a une citation secondaire, c’est une citation qui n’est pas citée par ’auteur original
(celui qui a écrit I’ouvrage), mais cet auteur cite un autre auteur : cette citation est
celle du 2° auteur.

11 faut mentionner la source des citations (nom de 1’auteur, titre de I’ouvrage
ou de I’article, titre du périodique, volume, numéro, mois de publication, année de
publication, page(s)...) et écrire entre guillemets («») les citations tirées de la
documentation, ou les mettre en retrait lorsqu’elles font plus de trois lignes. Provost
et al (2002 : 47) pensent que les citations : « servent a rapporter textuellement les
propos qu’un auteur a émis dans son ouvrage. Il ne faut pas faire un usage abusif
des citations dans un mémoire ou une these. Par contre, [ utilisation de la citation
est appropriée lorsqu’il y a crainte de déformer la pensée de [’auteur. »

Bien qu’il existe une multitude de méthodes pour citer ses sources
bibliographiques, 1’étudiant est appelé a choisir la méthode la plus courante et la plus
facile & utiliser. Généralement, il faut classer les noms des auteurs selon un ordre
alphabétique. Si plusieurs références ont le méme auteur, elles doivent étre classées
chronologiquement. De nos jours, il existe des logiciels qui aident I’étudiant a
organiser sa bibliographie a titre d’exemple Zotero et Mendeley.
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Pour apporter des précisions complémentaires a la compréhension du texte,
des notes de bas de page peuvent étre utilisées, elles suivent une numérotation
consécutive qui correspond a celle de ’appel de note dans le texte composé en
chiffres arabes supérieurs (exposant) entre parentheses.

Dans la partie pratique, 1’auteur doit mentionner 1’approche méthodologique
choisie en évoquant son terrain et le corpus utilisé. Le corpus désigne 1’ensemble des
documents (ceuvres, enregistrements, textes écrits, oraux statistiques ...) sur lequel
portera I’étude : c’est le noyau principal d’un travail scientifique. Donc, il faut préter
une attention trés particuliere au choix du corpus et sa constitution.

Il faut reconnaitre qu’il n’y a pas de corpus “parfait” en soi ; ’essentiel est de
choisir ou de concevoir un corpus approprié a 1’usage que 1’on souhaite en faire.

Le dernier paragraphe de I’article vient pour conclure le travail pour résumer
tout ce qui a été dit, répondre aux questions de départ et ouvrir de nouvelles
perspectives aux lecteurs. En effet, une conclusion réussie doit ouvrir la voie a
d’autres recherches.

Dans la conclusion, il est judicieux de reprendre tout ce qui a été dit et
déboucher sur une hypothése ou une question pourquoi pas ? En effet, la conclusion
souligne a son tour les prolongements nécessaires du travail abordé et donner des
perspectives.

En fin de son article, le doctorant rédige sa bibliographie qui doit étre de
préférence a jour et pertinente. Nous devons souligner que la premiére partie de
I’écriture scientifique est 1’élaboration des références bibliographiques pour avoir
une idée sur le theme a traiter. Ces références comportent des ouvrages, des articles,
des revues, des périodiques, des théses... etc. ayant déja traité le méme sujet.

Dans son article, le doctorant doit éviter les erreurs de style et les erreurs de
langue. Il est préférable de se faire relire avant d’envoyer son article.

4. Conclusion

Ecrire un article scientifique est une étape difficile et frustrante dans la vie
d’un étudiant, d’ailleurs tout chercheur qui est passé par cette aventure peut le
confirmer. Ce dernier, il faut qu’il sache qu’un article n’est accepté pour évaluation
qu’en respectant tout d’abord les normes éditoriales de la revue choisie. Et comme
toute recherche doit apporter du nouveau sur le plan scientifique, il est nécessaire
que 1’étudiant ne compile pas seulement des informations qui existent déja.
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EDUCATIONAL PRACTICE - PERSPECTIVES/
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BONNES PRATIQUES ET INNOVATION DANS LA RECHERCHE
EN DIDACTIQUE DES LANGUES — ETUDE DE CAS
COMPARATIVE : LE BENCHMARKING, UNE STRATEGIE
DE RECHERCHE EN GESTION DE FORMATION

Euphrosyne EFTHIMIADOU!

Résumé

Au seuil du XXle siécle, le recours aux nouveaux systémes informatiques
enrichit le milieu éducatif et socioprofessionnel, en vue d’accroitre [’efficacité de
l’action pédagogique. Sous cet aspect, il serait intéressant de se pencher sur les
bonnes pratiques a adopter en Didactique des Langues (DDL) par la mise en place
des methodologies de recherche innovantes. Dans ce cas, ['étude de cas
comparative-benchmarking se présente comme une stratégie de recherche, qui
aboutit a mieux gérer le domaine de formation pour évaluer des outils informatiques
et multimédias pédagogiques. De cette maniere, [’analyse comparative-
benchmarking inventée par Robert Camp se congoit comme une méthode
performante permettant de garantir la supériorité en établissant des comparaisons
avec des organismes ou des produits similaires dans le but d’adopter de meilleures
pratiques adaptables dans de contextes spécifiques pour atteindre [’excellence. 1l
s agit d’une stratégie de collaboration, qui incite a la sensibilisation, mais aussi a
la confiance et a [’engagement des partenaires pour mieux approfondir sur le
fonctionnement et les processus d’un organisme et d’améliorer les produits
proposés. Plus précisément, on va s’intéresser a une étude comparative —
benchmarking des applications mobiles a visée pédagogique. D 'une part, le fait
d’établir des comparaisons avec d’autres applications mobiles permet d’aller a la
recherche de nouveaux produits plus sophistiqués. D autre part, on se rend compte
de points forts, mais encore des faiblesses de 'usage de ces logiciels pour aller a la
recherche d’autres fonctions innovantes. Enfin, la démarche de la stratégie de
recherche benchmarking va aboutir a la collecte des données par [’¢laboration
d’une grille d’évaluation comparative, afin de proposer un processus de mesure des
interfaces numériques utilisées dans la Didactique des Langues Vivantes.

1 Associate Professor PhD, Department of Aeronautical Sciences, Hellenic Air Force
Academy, Dekeleia, Greece, email address: efrosin13@yahoo.com.
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Mots-clés : Bonnes pratiques innovantes en DDL, Etude de cas comparative,
Benchmarking, Stratégie de recherche, Evaluation de systémes multimodaux.

Good practices and innovation in foreign language didactics research
— a comparative case study : benchmarking, a research strategy in educational
management

Abstract

At the threshold of the 21st century, the use of new IT systems enhances the
educational and socio-professional environment, in order to increase the
effectiveness of the pedagogical act. Under this aspect, it would be interesting to
focus on the good practices to be adopted in the teaching of modern languages
(DDL) by setting up innovative research methodologies. In that case, the
comparative-benchmarking case study is considered as a research strategy, which
leads to better management of the teaching process enabling to evaluate computer
and multimedia teaching tools. Thus, the comparative benchmarking analysis
invented by Robert Camp is conceived as a powerful method of guaranteeing
superiority in making comparisons among institutes or similar products in order to
adopt adaptable best practices in specific contexts in order to achieve excellence.
Benchmarking is a collaborative strategy that encourages awareness but also trust
and commitment of partners to deepen further the functions and processes of an
organization and to improve the products offered. More specifically, we will be
interested in a comparative study — benchmarking of mobile applications with a
pedagogical aim. On the one hand, making comparisons with other mobile
applications enhances research in exploring more sophisticated new products. On
the other hand, we realize the strengths as well as the weaknesses of the use of these
software to go in searching other innovative functions. Finally, the approach of the
benchmarking research strategy will lead to the collection of data by the elaboration
of a comparative evaluation grid, in order to propose a process of measurement of
the digital interfaces used in the Didactics of foreign languages.

Key words: Innovative best practices in Language didactics, Comparative
case study, Benchmarking, Research strategy, Evaluation of multimodal systems.

1. Introduction

A I’ére numérique, on atteste une explosion de nouveaux outils d’information
et de communication, ce qui permet de repenser la formation et d’ouvrir de nouveaux
défis pour la refondation de I’école de demain par 1’adoption d’une nouvelle stratégie
numérique. Dans le milieu éducatif, I’application de bonnes pratiques par 1’usage
d’une diversification de ressources pédagogiques informatisées devient de plus en
plus une nécessité. En DDL, les méthodologies innovantes et actionnelles donnent
lieu a une interactivité parmi les agents du contrat didactique par le partage
d’expériences, en vue de mettre en ceuvre des actions collaboratives a I’aide
d’interfaces numériques.
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L’idée selon laquelle la DDL constituerait un champ
disciplinaire ayant atteint un degré suffisant d’autonomie ne va
pas de soi. Defays (2003 : 13) rapporte les paroles d’Hagege
pour qui « la didactique ne peut étre que [’application d’autres
sciences ». Cette définition établit un lien de dépendance entre
disciplines reconnues institutionnellement et technologies
d’application. (Springer, 2015, 3).

Dans cette perspective, en Didactique des Langues, il serait essentiel de se
pencher sur de nouveaux moyens de recherche comme 1’étude de cas comparative
ou benchmarking se présentant comme une stratégie de recherche en gestion de
formation pour évaluer des outils informatiques et multimédias pédagogiques. D’une
part, on va se référer a la méthodologie mixte concernant certains types de recherche
quantitative VS qualitative tout en focalisant sur 1’étude de cas comparative-
benchmarking. D’autre part, on va déployer les caractéristiques et la démarche de la
stratégie de recherche benchmarking aboutissant a la collecte des données. Enfin, on
va s’intéresser aux bonnes pratiques innovantes en Didactique des Langues pour
gérer les ressources en matiere de formation, étant donné les nouvelles potentialités
qui se présentent par le recours a de systémes informatiques, afin de cultiver chez les
personnes en formation des capacités d’adaptation et de flexibilité.

2. Type de recherche quantitative vs qualitative

2.1. La méthodologie mixte

La méthodologie mixte fait associer des moyens de recherche quantitatifs et
qualitatifs pour s’orienter vers la collecte et I’interprétation des données combinées
dans une seule étude ou dans une série d’études. De cette maniére, la recherche se
qualifie comme fiable, valide et raffinée, puisqu’elle va a la quéte de phénomeénes
observables en présentiel ou méme a distance.

« La méthodologie mixte permet en fait le mariage stratégique
de données qualitatives et quantitatives, de fagon cohérente et
harmonieuse, afin d’enrichir les résultats de la recherche. Cette
approche mixte permet en effet d’emprunter a diverses
méthodologies, qualitatives ou quantitatives, en fonction de nos
objectifs de recherche. » (http://www.foad-mooc.auf.org/IM-
G/pdf/IKA_methodologie_de_recherche.pdf).

2.2. Les moyens de recherche quantitative

En ce qui concerne les instruments de recherche quantitatifs, on peut recourir
au questionnaire mis en ceuvre depuis 1971, qui est destiné a recueillir des données
plurielles et polyvalentes par un nombre croissant de personnes sondées tout en
s’adaptant parfaitement a 1’objet de recherche et a une population spécifique a
I’étude réalisée. En ce sens, le questionnaire devient un outil privilégié pour
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rechercher les opinions et I’attitude comportementale du public cible tout en tenant
compte aussi de ses attentes. Selon Leroy J. (2008), on peut distinguer douze (12)
étapes dans la construction d’un questionnaire :

1) Définition de |'objet d’enquéte et analyse des moyens
materiels 2) Pré enquéte (recueil d’informations) 3) Objectifs
(généraux et spécifiques) et hypothéses 4) Population d’enquéte
ou univers de l’enquéte 4) Population d’enquéte ou univers de
l’enquéte 5) Détermination de [’échantillon 6) Rédaction du
projet de questionnaire 7) Pré test 8) Rédaction définitive du
questionnaire 9) Note d’administration et présentation 10)
Dépouillement et codage des résultats 11) Analyse des résultats
12) Rédaction du rapport

(Leroy, 2008, https://jeanneleroy.files.wordpress.com/2008/10/s-
eance-sur-le-questionnaire.pdf).

2.3. Les types de recherche qualitative

2.3.1. L’observation directe

L’observation est une méthode de collecte de données qualitative adoptée
depuis la fin du X1Xe siécle pour réaliser des recherches dans les laboratoires de
psychologie. « On appelle observation en psychologie les méthodes qui ont pour but
de relever un certain nombre de faits naturels, de comportements, a partir desquels
il sera possible de formuler une hypothése que l'on soumettra a vérification
expérimentale » (Leroy, 2008, https://jeanneleroy.files.wordpress.com/2008/10/se-
ance-observation.pdf). Quant a la méthode de collecte de données, 1’observation
participante fait impliquer 1’observateur dans le processus de 1’étude des
comportements humains, mais aussi dans le fonctionnement de faits sociaux qui sont
en train d’interagir mutuellement. Puis ’observation directe ou méme indirecte
permet d’évaluer I’attitude des personnes en mouvement a I’aide d’outils
intermédiaires tels que le questionnaire ou I’entretien.

2.3.2. L’entretien semi-directif

L’entretien semi-directif est similaire a I’entretien collectif destiné a un public
cible et est élaboré a partir d’un guide concernant une check-list avec les éléments
de la conduite de 1’entretien. Loin de réaliser une conversation ouverte, 1’entretien
met en valeur I’écoute active ayant pour objectif de recueillir des données sur un
théme précis. Les caractéristiques de I’entretien se focalisent sur un

« Spectre de données obtenues tres large: - Faits,
comportements — Avis, jugements, opinions, croyances, —
Emotions...un entretien permet également de : 1. S’adapter en
cours de réalisation (selon les réponses, les attitudes, le temps
disponible ..) 2. Traiter certains sujets en profondeur (grace a la
non-directivité notamment) » (Bachelet, novembre 2012, p. 5).
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2.3.3. L’étude de cas

L’étude de cas permet de creuser les circonstances d’une situation authentique
dans sa dimension holistique, imaginaire ou réelle, comme les simulations globales
ou le scénario pédagogique. Cette méthode de collecte de données qualitatives « est
appropriée pour la description, [’explication, la prédiction et le contréle de
processus inhérents a divers phénomenes, individuels ou collectifs (Thomas, 2011 ;
Woodside et Wilson, 2003) » (Gagnon, 2011, p. 2). Ainsi, ce type de recherche vise
a approfondir mieux sur les comportements des acteurs tout en observant 1’étude des
sentiments dans la sphere des émotions et aussi le jeu des interactions qui se créent
dans un contexte donné.

2.3.4. Benchmarking : Etude de cas comparative

Selon 'UNESCO, la définition du benchmarking, cette étude de cas
comparative, se congoit comme une méthode standardisée pour collecter et
transmettre de données opérationnelles critiques permettant de comparer les
performances d’organisations ou de programmes différents, dans le but d’établir de
bonnes pratiques, de diagnostiquer les problemes de performances et de déterminer
les points forts. De cette maniére, I’analyse comparative effectuée offre I’opportunité
a Dorganisation (ou au programme) de recueillir des références externes et de
sélectionner les meilleures pratiques pour les adopter dans les processus de
rentabilité et d’efficacité. D’autre part, selon VIasceanu et al. (2004, p. 25) le
benchmarking se définit aussi comme un outil diagnostic, mais encore comme une
évaluation ouverte et collaborative des services et des processus pour orienter
I’apprentissage vers ’adoption de bonnes pratiques (Harvey, Lee, 2004-19, Analytic
Quality Glossary, Quality Research International, https://www.qualityresearchinte-
rnational.com/glossary/benchmarking.htm).

L’historique du benchmarking nait en 1989 par Robert Camp, qui définit cet
outil d’évaluation comparative comme une méthode performante permettant de
garantir la supériorité et d’atteindre I’excellence vis-a-vis de ses adversaires. « Le
concept d'évaluation comparative fut formalisé en 1989 par Robert Camp dans un
livre intitulé "Le Benchmarking : Pour atteindre I'excellence et dépasser vos
concurrents™. » (Blactot, 1999, Partie 2, p. 9, http://mvmemoire.free.fr/m%E9moir-
es/Les%20m%E9moires/blactot/part2.pdf). Ainsi, le benchmarking se définit
comme une méthode de recherche, qui vise a rentabiliser le processus d’amélioration
d’un organisme ou méme d’un produit en établissant des comparaisons avec des
organismes ou des produits similaires, en vue d’adopter de meilleures pratiques
adaptables dans de contextes spécifiques pour atteindre 1’excellence.

A la différence de la classique analyse concurrentielle, la force du
benchmarking est de ne pas se limiter a une comparaison avec des
organismes opéerant dans le méme secteur d’activite. C’est une
démarche structurée qui s’exécute comme un veritable projet
d’ameélioration. (Le benchmarking, se comparer pour s’ améliorer,
p. 4, http://www.mwg.be/serviet/Repository/?1D=3182)
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Il serait intéressant de mentionner certains objectifs, qui promeuvent les
avantages de sélectionner la méthodologie du benchmarking. Il s’agit d’une stratégie
de collaboration, qui incite a la sensibilisation, mais aussi a la confiance et a
I’engagement des partenaires pour mieux approfondir sur le fonctionnement et les
processus d’un organisme et d’améliorer les produits proposés par la fixation des
objectifs pertinents et crédibles. De cette maniére, il existe une relation réciproque
entre les personnes, qui adoptent les nouvelles méthodes et leurs destinataires et qui
¢valuent les expériences mises en ceuvre.

3. Caractéristiques et démarche de la stratégie de recherche benchmarking
aboutissant a la collecte des données

3.1. Les caractéristiques du benchmarking

En ce qui concerne les caractéristiques du benchmarking, on peut y distinguer
quatre types: a. le benchmarking fonctionnel, qui consiste a comparer des
organismes venant du méme secteur d’activité pour mettre au point des bonnes
pratiques innovantes et les transférer dans d’autres organismes similaires ; b. le
benchmarking interne ou horizontal permettant d’établir une comparaison dans un
organisme, en vue de partager et d’inciter & améliorer les services ou méme les
partenariats avec d’autres pays; c. le benchmarking générique, qui envisage de
comparer de secteurs différents vis-a-vis de processus ou de méthodes de travail au
sein d’un organisme tout en optant pour la créativité et I’innovation; d. le
benchmarking concurrentiel ou compétitif conduisant a une comparaison en créant
des synergies avec des partenaires concurrents, ce qui permet de les motiver pour
s’orienter vers une recherche efficiente et moins coliteuse.

Un bon « benchmark » devrait avoir les caractéristiques
suivantes :
> présenter une similitude pas forcément apparente avec la
pratique étudiée
> étre exceptionnellement performant (fiabilité, codt, qualité)
> faire en sorte que l’information correspondante soit accessible
et partagée (Le benchmarking, se comparer pour s’améliorer, p.
10, http://www.mwq.be/servlet/Repository/?ID=3182).

3.2. La démarche de la stratégie de recherche benchmarking
Quant a la démarche de la stratégie de recherche benchmarking, elle comprend
les six (6) phases suivantes :

1. Détermination des processus que l’on désire benchmarker

2. Sélection de [’organisme partenaire a benchmarker suivant le
type de benchmarking

3. Collecte des données et préparation

4. Contact — visite — rencontre : DO

5. Analyse et déploiement : check & acT

60



ANNALS OF THE UNIVERSITY OF CRAIOVA, Psychology - Pedagogy, year XVI111, no. 39

6. Suivi, mesure et évaluation : reacT
(Le benchmarking, se comparer pour s améliorer, p. 11,
http://www.mwq.be/servlet/Repository/?ID=3182).

3.3. Collecte des données et élaboration de la Grille d’évaluation
comparative

Selon la méthode du mémoire de Blactot et, plus spécialement, en ce qui
concerne la 3¢ phase de la démarche de recherche benchmarking, qui se focalise
sur la collecte des données, il est de prime intérét de la subdiviser en catégories,
avant d’aboutir a I’élaboration la grille d’évaluation comparative. On peut y
distinguer des niveaux d’analyse en commengant par la définition de 1’enjeu
général du projet. Par la suite, il est nécessaire de définir et de hiérarchiser des
unités de mesure pour procéder a une évaluation comparative. « Pour cela, les
indicateurs possibles seront identifiés et feront I'objet d'une analyse de contenu. Ils
serviront ensuite a déterminer I'ampleur de I'écart par rapport aux valeurs de
référence  (benchmarks). »  (Blactot, 1999,  Partie 2, p. 11,
http://mvmemoire.free.fr/m%E9moires/Les%20m%E9moires/blactot/part2.pdf).
Quant a la construction de la grille d’évaluation, elle comprend les trois étapes
suivantes : (1) identification des indicateurs possibles, (2) consolidation des
indicateurs, (3) catégorisation des unités de mesure. (Blactot, 1999, Partie 2, pp. 11-
12, http://mvmemaoire.free.fr/m%E9moires/Les%20m%E9Imoires/blactot/part2.pdf).

En ce qui concerne la premiére catégorisation, on peut mentionner six (6)
catégories correspondant pleinement aux objectifs de performance de site Web :
1. Qualité graphique, 2. Ergonomie, 3. Contenu, 4. Interactivité, 5. Processus
d'achat, 6. Accessibilité du site

La deuxieme catégorisation vise a subdiviser les six (6) objectifs de
performance en 28 critéres, qui aboutissent & un nombre de 125 indicateurs. « Au
final, le nombre de niveaux d'analyse s'éleve a 4 : 1) I'enjeu du benchmarking, 2) les
objectifs de performance (6), 3) les critéres de performance (28), 4) les indicateurs
de chaque critere (125)». (Blactot, 1999, Partie 2, p. 16,
http://mvmemoire.free.fr/m%E9moires/Les%20m%E9moires/blactot/part2.pdf).

4. Les bonnes pratiques innovantes en Didactique des Langues pour gérer
les ressources en matiére de formation

4.1. Harmoniser les systémes éducatifs pour atteindre I’excellence

Il arrive de comparer des systémes d’évaluation différents, afin de les
harmoniser tout en assurant la qualité. En ce sens, le Cadre Commun de Référence
pour les Langues se présente comme un outil de standardisation permettant d’évaluer
des systemes éducatifs. Récemment, 1’Organisation du Baccalauréat International
(IB) a mandaté le National Recognition Information Centre au Royaume-Uni (UK
NARIC) de mettre en ceuvre une étude comparative des cours d’anglais du
Programme du dipléme (IB) et du Cadre européen commun de référence pour les
langues : apprendre, enseigner, évaluer (CECR), en vue d’établir une comparaison
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entre les niveaux du CECR et les niveaux de compétences linguistiques en anglais
pour les locuteurs étrangers en ce qui concerne pour les notes des cours du
Programme du diplome.

« L’étude a permis de conclure que, dans [’ensemble, les cours
d’anglais du Programme du diplome développent les quatre
principales compétences linguistiques (lecture, écriture,
expression orale et écoute) et s’appuient sur une procédure
rigoureuse pour évaluer les compétences des éléves en matiere
de compréhension écrite, de production écrite, d’interaction et
de  production  orales.»  (https://www.ibo.org/globala-
ssets/publications/ib-research/dp/ib-dp-cefr-benchmarking-
summary-fr.pdf).

4.2. Evaluation des outils technologiques dans le domaine éducatif : Les
applications mobiles

Dans I’enseignement/apprentissage des langues et de cultures, de nouveaux
outils technologiques comme les applications mobiles font leur apparition, en vue de
former les adeptes en faisant cultiver des compétences transversales. De plus,
I’intégration des interfaces multimodales réussit a répondre aux nouvelles exigences
du domaine socioprofessionnel et permettre simultanément de réagir aux nouveaux
défis qui s’ouvrent en matiére de créativité et d’innovation.

Le Benchmark se présente comme une analyse comparative des applications
mobiles et devient un processus de mesure des interfaces numériques utilisées dans
la Didactique des Langues Vivantes. Dans ce cas, il s’avére essentiel de sonder les
experts du domaine socioprofessionnel et éducatif pour fidéliser les usagers.

Il existe plusieurs avantages de réaliser une étude comparative benchmarking
des applications mobiles a visée pédagogique. D’une part, le fait d’établir des
comparaisons avec d’autres applications mobiles permet d’aller a la recherche de
nouveaux produits plus sophistiqués. D’autre part, on se rend compte de points forts,
mais encore des faiblesses de 1’'usage du produit concerné pour aller a la recherche
d’autres fonctions innovantes. De plus, le fait d’évaluer les performances des
applications mobiles sur une échelle de 0 a 4 selon des critéres de performance
comme facilité d’utilisation, fonctionnalités disponibles, design, créativité et prix
aboutit a une recherche qualitative. Enfin, ’interprétation des résultats recueillis
aboutit au classement final des applications mobiles concernées, afin d’atteindre
I’excellence dans la recherche des applications rentables et adaptables au public cible
a partir d’indicateurs de chaque critére. « Sweeney et Moore (2012) ont accumulé
une vingtaine de conditions auxquelles une bonne application doit d’apres d’eux
satisfaire. Premierement, il s agit de conditions simples relatives aux fonctionnalités
gu’une application doit incorporer. Jonas-Dwyer et al. (2012) proposent un cadre
similaire duquel quelques critéres pertinents relatifs au design et au fonctionnement
technique ont également été repris. » (Stijn, 2014, p. 29). Selon Stijn (2014, p. 29),
étant donné la qualité des applications mobiles, qui a sensiblement évolué pendant
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les dernieres années, le seuil de qualité devra remonter a quinze (15) critéres parmi
lesquels la personnalisation, les indicateurs de progres visibles, la langue pertinente
quant aux objectifs formulés, I’encouragement des comportements d’apprentissage
qui correspondent a ce qui est connu sur les schémas comportementaux généralement
associés a un environnement mobile, tels la ludification et le contact social, 1’
interface, la navigation la fonctionnalité additionnelle.

ETUDE COMPARATIVE — BENCHMARKING
LA GRILLE DE COMPARAISON
LES 4 NIVEAUX D’ANALYSE
NIVEAU 1 : I’ENJEU DU BENCHMARKING
NIVEAU 2 : LES OBJECTIFS DE PERFORMANCE
NIVEAU 3 : LES CRITERES DE PERFORMANCE
NIVEAUX 4 : LES INDICATEURS DE CHAQUE CRITERE

NIVEAU 1 : I’ENJEU DU BENCHMARKING

Cette étude comparative-Benchmarking vise a recueillir des informations sur
I’usage des applications mobiles par les professeurs de langues vivantes dans un
contexte d’enseignement/apprentissage en présentiel ou a distance. D’un c6té, les
enseignants seront invités a remplir la Grille d’évaluation sur I’échelle 0 a 4, afin
d’établir une comparaison et d’évaluer les applications mobiles suivantes : a.
Duolingo, b. Bussu, ¢. Kahoot ou une autre application de leur choix. De ’autre, ils
auront la possibilité de commenter leur réponse pour chaque application a part et de
proposer des éclaircissements sur les applications mobiles concernées pour tester
leurs performances.

NIVEAUX 2 ET 3 : OBJECTIFS ET CRITERES DE PERFORMANCE
OBJECTIFS Duoling Busuu Kahoot Autre(a  Comment
ET CRITERES 0 préciser) aires
DE PERFORMANCE
1. Fonctions
Capacité de recherche
Accessibilité
Facilité d’utilisation
Capacité a travailler hors
connexion
2. Performances
Créativité
Efficacité
Motivation
Collaboration
3. Interactivité
Capacité de personnalisation
Autonomie de I’apprenant
Auto-évaluation
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4. Ergonomie
Navigation
Structure
Organisation
Cohésion des activités

5. Contenu
Activités ludiques et
attrayantes

Variété de niveaux
Information plurielle
Tests de niveau ou de progres
6. Caractéristiques
techniques

Vitesse

Qualité graphique
Interactivité ;: prendre des
notes

Messagerie parmi les usagers
Connexion

avec des médias sociaux

Evaluer sur une échelle de 0 a 4.

(0) Nul, (1) Insuffisant, (2) Acceptable, (3) Satisfaisant, (4) Treés satisfaisant
(5)

Pour évaluer les Niveaux 2 et 3 concernant les Objectifs et les Critéres de
Performance, on recourt a I’Indice de Maturité allant de (0) Nul a (4) Tres satisfaisant
en passant par les niveaux (1) Insuffisant, (2) Acceptable et (3) Satisfaisant pour
effectuer des mesures qualitatives. Par la suite, le Niveau 4 correspond aux
indicateurs positifs et/ou négatifs de chaque critere de performance, qui seront
définis en amont de la phase de la mise en ceuvre du benchmarking.

« En effet, pour que les résultats obtenus soient exploitables, il
faut pouvoir constater s’il y a eu ou non une évolution et donc
disposer de données comparables antérieures a la mise en place
du projet. Il faut également que des objectifs mesurables aient
été définis en amont. » (Palisse, 2011, p. 82).

En fin de compte, la liste des indicateurs pourra assurer la pertinence des
objectifs atteints et de garantir le suivi du fonctionnement. De cette maniére, on est
en mesure d’observer les améliorations et les performances réalisées et de prévoir
des ajustements et des modifications a mettre en ceuvre. Comme le signale Palisse,
V. « A partir de ces différents indicateurs sont élaborés des tableaux de bords. Le
tableau de bord est censé présenter de fagon cohérente et pondérée les différents
indicateurs permettant au décideur d’agir au mieux, en toute connaissance de
cause. » (Palisse, 2011, p. 64). Par conséquent, 1’élaboration du tableau de bord, cet
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outil complémentaire, demeure une étape cruciale pour assurer la qualité des
interfaces numériques, mais encore pour hiérarchiser et valoriser les applications
mobiles concernées a I’étude d’évaluation comparative-benchmarking.

5. Conclusion

A 1’ére numérique, il s’avére nécessaire de répondre avec pertinence et
efficacité aux nouveaux enjeux qui s’ouvrent dans le contexte éducatif, mais aussi
socioprofessionnel, en vue de former les futurs citoyens par I’adoption de méthodes
innovantes et stratégiques focalisant sur la gestion des ressources numérigues. Dans
I’univers francophone, 1’Agence Universitaire de la Francophonie (AUF) promeut
une stratégique numérique et s’engage a multiplier les échanges d’expériences sur
les formations a la pédagogie universitaire. Depuis 2017, des actions innovantes sont
destinées a la qualité de la recherche par la création de Laboratoires a distance —
E-LAB. Les participants peuvent collaborer en groupe ou individuellement en
présentiel et méme a distance en recourant a des systemes informatiques en créant
des synergies efficaces. « Ces laboratoires communicants sont des dispositifs qui
permettent de réaliser, par les réseaux informatiques, des expérimentations
scientifiques a distance en manipulant soi-méme les appareils, et d’en observer les
résultats. » (AUF en bref, 6 juin 2017, p. 10, https://www.auf.org/wp-
content/uploads/2017/04/AUFenBref_6juinl7_2-HD.pdf).

C’est pourquoi la méthodologie de recherche benchmarking augmente la
compétition et donne lieu a une amélioration de services offerts, ce qui permet de
satisfaire les exigences des clients tout en stimulant les échanges tirés de I’expérience
vécue. La validation des progres permet de souligner les points forts, mais encore de
reconnaitre ses forces et ses faiblesses, afin de pouvoir agir et d’anticiper tout en
privilégiant la conduite de changement.
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] E}/ALUATION DE LA CONSCIENCE PHONOLOGIQUE
D’ELEVES MAROCAINS EN DIFFICULTES DE DECHIFFRAGE
EN LANGUE FRANCAISE
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Résumé

Le présent article rend compte des résultats d’une étude qui a porté sur
[’évaluation de la conscience phonologique d’éleves de [’oriental marocain en
difficultés de déchiffrage en langue francaise. Pour ce faire, nous avons élaboré des
tests de conscience phonologique visant les différentes capacités liées a cette
compétence gque nous avons administrés aux éléves identifiés en difficultés de lecture
orale suite a une évaluation diagnostique qu’ils ont passée. L’ analyse statistique des
résultats nous a permis de conclure que cette catégorie d’éléves souffie d'une
déficience de conscience phonologique, notamment concernant les capacités de
décomposition d’énoncés oraux en unités lexicales, ainsi que celles relatives a la
segmentation et la fusion des syllabes et des phonemes. Nous avons également trouvé
des corrélations statiquement significatives entre les performances générales en
conscience phonologique et celle du déchiffrage, ce qui conforte les résultats de
nombreuses recherches menées a ce propos dans d’autres contextes
d’enseignement/apprentissage.

Mots clés : Evaluation, Lecture, Conscience phonologique, Déchiffrage.

The assessment of the phonological awareness of students
in the Moroccan who have difficulty deciphering French language

Abstract

This article reports on the results of a study that focused on the assessment of
the phonological awareness of students in the Moroccan East who have difficulty
deciphering French. To do this, we developed phonological awareness tests aimed
at the different abilities related to this skill that we administered to students identified
as having difficulties with reading through a diagnostic evaluation they had. The
statistical analysis of the results allowed us to conclude that this category of students
suffers from a deficiency of phonological awareness, in particular concerning the
decomposition capacities of oral statements in lexical units, as well as those relating
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to segmentation and fusion of syllables and phonemes. We have also found
statistically significant correlations between general phonological awareness and
decryption performance, which supports the results of many research studies
conducted in this area in other teaching / learning contexts.

Key words: Assessment, Reading, Phonological awareness, Decryption.

Introduction

Au Maroc I’apprentissage de la lecture en langue frangaise constitue un enjeu
majeur de la scolarisation au cycle primaire. Toutefois, cette compétence semble étre
toujours inaccessible a une bonne partie des éléves. En effet, les différents rapports
nationaux et internationaux ainsi que plusieurs communiqués ministériels tirent tous
la cloche d’alarme quant aux performances réalisées par ces derniers en réception de
I’€crit. D’apres le rapport publié par le Conseil Supérieur de I’Enseignement suite a
I’enquéte (Programme National d’Evaluation des Acquis [PNEA], 2008) qui avait
parmi ses objectifs d’évaluer les acquis des éléves marocains du cycle primaire, le
taux moyen des acquis scolaires enregistré en langue francaise ne dépassait pas 28 %
a la fin du primaire sachant que ces éléves avaient bénéficié¢ d’environ 1123 heures
d’apprentissage du frangais dont un pourcentage important était consacré a
I’apprentissage de la lecture.

Au début du lycée, selon le dernier rapport publié par le Conseil Supérieur de
1’Education, de la Formation et de la Recherche Scientifique (2016), cette déficience
persiste et s’empire davantage.

Actuellement, ce constat fait I’unanimité aupres de tous les acteurs du systéme
éducatif marocain. De plus, a tous les cycles d’enseignement, les professeurs de cette
premiére langue étrangere enseignée ne cessent de se plaindre que leurs éléves font
beaucoup d’erreurs de déchiffrage, que leur lecture orale est lente et qu’ils arrivent
rarement a comprendre les textes qu’ils lisent. Pour remédier a cette situation, il faut
identifier d’une maniére précise les lacunes a chaque niveau d’apprentissage et les
combler instantanément pour éviter qu’elles s’accumulent et deviennent persistantes.

A cet égard, les recherches menées tout au long des derniéres décennies du
siécle précédent ont établi d’une maniére consensuelle que le développement de la
conscience  phonologique  constitue  une  composante  cruciale  de
I’enseignement/apprentissage de la lecture en langues alphabétiques qui doit faire
objet d’un enseignement systématique dés le préscolaire : « Les recherches en
psychologie cognitive ont permis d’établir des corrélations fortes entre les habiletés
phonologiques et I’apprentissage de la lecture. Dans la mesure ou la lecture repose
pour partie sur la capacité a établir des relations entre les constituants de [’oral (les
phonémes) et ceux de [’écrit (les graphémes) ». (Goigoux, Cebe et Paour, 2004, p. 8).

De ce fait, pour venir en aide a nos éleves en difficultés de déchiffrage, nous
devions d’abord vérifier la maitrise des capacités liées a la conscience phonologique
en langue francaise afin d’identifier les capacités phonologiques déficitaires qui
doivent faire objet de toute tentative de remédiation.
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1. La conscience phonologique et I’apprentissage de la lecture

1.1. Déchiffrage et apprentissage de la lecture

L’apprentissage de la lecture en n’importe quelle langue alphabétique
maternelle, seconde ou étrangére, repose sur la compréhension du fonctionnement
des associations des unités de I’écrit (les lettres et les graphémes) a leurs
correspondantes de ’oral (les phonémes) : ¢’est le principe alphabétique.

Krzywanski (2013, p. 5) explique que «la découverte du principe
alphabétique est [’apprentissage des correspondances entre les unités
phonologiques et orthographiques de la langue, ¢ est-a-dire entre l’oral et I’écrit ».

Une fois qu’il aura franchi cette premiére étape, 1’apprenti lecteur doit
apprendre a identifier les mots isolés en procédant par segmentation et ensuite par
fusion des unités sublexicales qui les composent a savoir les syllabes, les unités
intrasyllabiques et les phonémes. Cette procédure appelée déchiffrage, ou décodage
graphophonologique, lui permet de récupérer 1’entité sonore du mot écrit et de le
reconnaitre par médiation phonologique qui « renvoie a l'idée selon laquelle au
cours de la reconnaissance visuelle d’un mot le lecteur construit, a partir du mot
écrit, une representation mentale de la fagon dont le mot s entend et se prononce »
(Ecalle et Magnan, 2013, p. 71).

Il s’agit donc d’une phase fondamentale de 1’apprentissage de la lecture :
« L’acquisition de décodage graphophonologique constitue donc une étape
incontournable de |'apprentissage de la lecture » (Morais et al., 1998, p. 93).

D’autre part, Giasson (2012, p. 131) explique a ce propos que:
« L’application des correspondances lettre-son permet d’écrire 50 % des mots [...]
par contre en lecture, une bonne partie des graphemes se prononcent toujours de la
méme fagon [...] Cela touche 95 % des mots lus ».

Pour Chauveau (1997, p. 110), il s’agit de 'une des deux compétences
fondamentales du savoir lire de base qui caractérisent le lecteur débutant : « le savoir
lire de base est pour [’essentiel la résultante — [’'interaction — de deux compétences
"de base" : I’habileté a décoder les mots et I’habileté a explorer les textes ».

Dehaene et al., (2011, p. 26) ajoutent que 1’apprentissage de la lecture
« consiste a prendre conscience des structures du langage oral, afin de les mettre en
rapport avec le code visuel des lettres ».

D’autre part, la compréhension et la mise en ceuvre du principe alphabétique
reposent sur deux compétences de base qui constituent les meilleurs prédicteurs du
niveau futur de ’enfant en lecture : la connaissance des lettres de 1’alphabet et la
conscience phonologique.

1.2. La conscience phonologique et I’apprentissage de la lecture

Duhazé (2013, p. 9) définit la conscience phonologique comme étant « une
compétence métalinguistique qui consiste a opérer des taches délibérées sur les mots
a l'oral. La recherche scientifique montre de maniéere consensuelle que [’enfant doit
savoir analyser intentionnellement le langage oral afin de réussir a apprendre & lire ».
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Cette compétence métalinguistique consiste selon Gombert (1990, p. 247)
« en une connaissance consciente et en un contréle délibéré de nombreux aspects du
langage ».

Pour Truskolaski (2008, p. 7) la conscience phonologique renvoie a: «la
connaissance consciente des différentes unités d’'un mot (syllabes, rimes, voyelles,
phoneémes...) et a la capacité d’abstraire ces réalités phonologiques. C’est une
connaissance que l’éleve va affiner progressivement en apprenant a entendre,
identifier et manipuler les sons isolés de la langue parlée ».

Développer la conscience phonologique revient donc a amener 1’enfant, dans
un premier temps, & comprendre que le langage oral est décomposable en unités
réduites a savoir les mots, les syllabes et les phonémes et que ces unités ont des
correspondantes a 1’écrit, et par la suite, a les manipuler d’une manicre explicite et
intentionnelle dans des taches telles que :

- La segmentation : décomposer par exemple un mot en syllabes ou en
phonémes ;

- La catégorisation : dire par exemple si des mots ont une syllabe ou un
phonéme en commun ; repérer I’intrus d’une série de mots qui commencent
ou se terminent par la méme syllabe (ou le méme phonéme) ;

- La fusion: consiste a rassembler des phonemes ou des syllabes pour
reconstituer un mot ;

- La suppression, I’ajout ou la substitution de phonémes ou de syllabes dans
un mot ou dans une syllabe.

1.3. Les niveaux de la conscience phonologique

Selon la taille de I’'unité de la parole a manipuler, on distingue généralement
guatre niveaux de la conscience phonologique qui sont selon Quilan (2009 : p. 5) les
suivants :

La conscience phonologique se construit par paliers selon différents niveaux

d’habiletés  phonologiques.  Voici ces quatre niveaux  classés

chronologiquement :

* La conscience lexicale ;

* La conscience syllabique ;

* La conscience d’unités intrasyllabiques ;

* La conscience phonémique.

11 s’agit donc de quatre principaux paliers de développement de la conscience
phonologique, le premier niveau concerne la manipulation des mots constituant la
chaine parlée, les trois niveaux suivants, qui doivent étre enseignés selon 1’ordre
chronologique proposé dans la citation, portent surla syllabe, les unités
intrasyllabiques & savoir la coda et la rime et enfin sur les phonemes qui constituent
le niveau d’abstraction le plus élevé de la conscience phonologique.
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1.4. Le rapport entre la conscience phonologique et ’apprentissage de la
lecture

Les derniéres décennies du siecle précédent ont connu un débat passionné au
sujet du rapport de la conscience phonologique a la lecture, beaucoup d’études ont
tenté de comprendre si la premiere est une conséquence de la maitrise de la
deuxiéme ou elle en est un prérequis.

Ecalle et Magnan (2015, p. 21) font état de nombreuses recherches qui ont été
menées pour déterminer les éventuels rapports reliant la conscience phonologique
a l'apprentissage de la lecture, parmi lesquelles la méta-analyse de Melby-Lervag,
Lyster et Hulme (2012) qui a porté sur 235 études, suite & laquelle ces chercheurs
ont conclu que la conscience phonémique constitue un bon prédicteur des différences
individuelles au cours de I’apprentissage de la lecture.

D’autres études ont pu établir des corrélations significatives entre les habiletés
métaphonologiques précoces d’enfants du préscolaire et leurs performances futures
en lecture.

Toutefois, et dans le méme ouvrage, Ecalle et Magnan rapportent les résultats
des études menées par Algéria et Morais (1979), une premiere investigation de ces
derniers avait porté sur I’administration des taches de manipulation des phonémes a
deux groupes d’enfants d’une moyenne d’ages de 6,6 ans a deux moments différents
de leur scolarité (novembre et février), les scores obtenus par le groupe testé en
février étaient meilleurs que ceux du groupe testé en novembre.

Ces chercheurs ont proposé a des éléves frangais de CP (1™ année de
I’enseignement élémentaire) et de CEL1 (2° année du méme cycle), dans le cadre
d’une deuxiéme étude, des taches de suppression et d’ajout du phonéme initial. Les
pourcentages de réussite ont évolué d’une maniere considérable du début de 1’année
scolaire en CP au début du CE1.

Ces études nous meénent a déduire que d’une part la conscience phonologique
a eu des effets positifs sur I’apprentissage de la lecture et d’autre part, que c’est
apprentissage a favorisé le développement de la conscience phonémique.

Actuellement, cette question n’a plus d’ampleur, il s’agit d un rapport de type
bidirectionnel comme 1’explique Jocelyne Giasson (2012, p. 88) : « La conscience
phonologique primaire est nécessaire a l’apprentissage de la lecture et de [’écriture,
mais c’est 'apprentissage de la lecture et de [’écriture qui permettra le
développement de la conscience phonologique secondaire ». De méme, Ecalle et
Magnan (2002, p. 86) assurent que « la compétence phonologique apparait comme
bi-directionnelle, & la fois cause et conséquence de la langue écrite et constitue un
bon prédicteur de la réussite en lecture ».

11 s’agit donc d’un rapport interactionnel entre les différents niveaux de la
conscience phonologique d’une part et le niveau de maitrise de la lecture-déchiffrage
de I’autre.

2. Méthodologie

Cette étude s’inscrit dans le cadre d’une recherche hypothético-déductive qui
vise a déterminer les rapports associant les habiletés phonologiques aux

71



ANNALS OF THE UNIVERSITY OF CRAIOVA, Psychology - Pedagogy, year XVI111, no. 39

performances en déchiffrage de nos sujets apprentis lecteurs. Cette investigation a
eu lieu au début de I’année 2017 et s’est étalée sur une période de cinq semaines.

2.1. Contexte d’étude et population

Les éléves des établissements publics marocains qui commencent
I’apprentissage de la lecture en langue frangaise sont déja des lecteurs débutants en
langue arabe dans la mesure ou I’enseignement de la lecture en langue frangaise
commence en troisieme année du cycle primaire au moment ou celui de 1’arabe
commencait deux ans plutot®.

De ce fait, certaines habiletés métaphonologiques acquises en lecture en
langue arabe moderne peuvent étre bénéfiques et constituer des éléments facilitateurs
sur lesquels le professeur du francais peut s’appuyer pour enseigner cette
compétence. Par ailleurs, il y’en a d’autres qui peuvent entraver cet apprentissage et
dont les effets négatifs doivent étre atténués.

La compréhension du principe alphabétique ainsi que la segmentation de la
parole en syllabes et en phonémes en langue arabe moderne, déja acquise par les
éleves, figurent parmi les transferts positifs que I’enseignant du frangais peut
exploiter, tandis que les différences notables entre les systémes phonétiques et
phonologiques des deux langues en jeu constituent les principaux obstacles a
surmonter dans la mesure ou ils engendrent des erreurs interférentielles souvent
sources de confusions sémantiques et d’erreurs de prononciation. A ces difficultés
s’ajoutent celles relatives a I’opacité de 1’orthographe francaise qui, et contrairement
a la langue arabe moderne, présente pas mal d’irrégularités au niveau des
correspondances graphophonologiques.

Nous avons commencé notre investigation par la sélection des éléves en
difficultés de déchiffrage au biais de tests de lecture-déchiffrage que nous avons
administrés a une population générale de 669 éléves dont nous avons retenu 186 pour
la suite de notre expérimentation. Ils étaient tous scolarisés a la fin du cycle primaire
(5° et 6° années) dans six établissements différents d’une petite ville de 1’oriental
marocain. Il s’agit d’un échantillon composé de 99 garcons et 87 filles avec une
moyenne d’age d’environ 143 mois soit 11,5 ans.

2.2. Conception et passation des tests

Pour la sélection des éléves en difficultés de déchiffrage, nous avons utilisé
les tests proposés par de Delpech, et al. (2011). Il s’agit d’une épreuve de lecture
d’un texte et de trois épreuves de déchiffrage de logatomes, de mots réguliers et de
mots irréguliers et puisque c’est le déchiffrage qui fait objet de notre travail, nous
nous sommes contentés des trois premiers.

Pour la conception des tests de conscience phonologique, nous nous sommes
inspirés des travaux de Duhazé (2013) et de Krzywanski. Le logiciel accompagnant
le deuxiéme ouvrage a répondu a tous nos besoins en matiere de conception.

3 Dorénavant et conformément aux réformes en cours, les éléves marocains commencent
I’apprentissage de la langue francaise dés la premiere année du primaire.
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Il s’agit de huit tests* qui ont porté sur les différentes composantes de la conscience
phonologique : un test de conscience lexicale, cing tests de conscience syllabigues
(syllabes et rimes) et deux tests de conscience phonémique (manipulation des
phonémes par des activités de dénombrement et de catégorisation).

Nous avons assuré la passation orale de ces tests en bénéficiant de la
collaboration des enseignants des classes concernées. Pour éviter le recours a
I’écriture, les mots étaient représentés par leurs dessins.

3. Résultats

Pour I’analyse statistique des résultats, et puisque notre échantillon était assez
important (>30), nous avons fait appel a deux tests paramétriques a savoir le test de
Pearson qui fournit le coefficient "r" de corrélation, et le test-t de Student de
comparaison des moyennes. L’indice de significativité "p" des deux tests a été fixé
au seuil de 0,05.

Les pourcentages de précision pour les tests du déchiffrage ont été calculés en
divisant le nombre des mots correctement déchiffrés sur le nombre total de mots
composant chaque test, sachant que le texte proposé compte116 mots et les listes des
logatomes et des mots réguliers en comptent douze chacune.

L’analyse quantitative des résultats nous a permis de constater que la
conscience lexicale et la composante « dénombrement des phonémes » de la
conscience phonémique sont les plus déficitaires chez les sujets évalués, leur
moyenne de réussite concernant la premiére tache n’a pas dépassé 41,40 % et pour
la seconde 49,87 %. lIs ont réalisé de meilleures performances dans les taches de
localisation et de catégorisation que dans celles de dénombrement, les capacités de
fusionnement syllabique et de jugement des rimes sont également insuffisamment
maitrisées avec des moyennes de réussite de 55,78 % et de 59,81 % respectivement.

Tableau no. 1. Performances en conscience phonologique
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Moyennes 414 58,20 83,33 55,78 79,30 59,81 49,87 76,88

(%)

D’autre part, nous avons constaté que les gargons ont réalisé¢ un taux de
réussite presque égale a celui des filles avec 63,13 % pour les premiers et 63,02 %

4 Voir annexe.
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pour les secondes. Cette légére différence a été jugée par le test-t non significative
(p=0,96>0,05).

Concernant les rapports reliant les performances réalisées aux tests proposés,
nous avons constaté des corrélations d’une intensité moyenne trés significatives
entre les différentes tdches de la conscience syllabique :

Tableau no. 2. Corrélations entre les différentes taches de la conscience
phonologique

[
5y S 8 £ g 5 8
58 38 58  §S
S 5o 52 3%
2 g S8 % 2 S48
LS n o 0o 1o
Fusionnement Corrélation de 1 , 368™ , 206™ ,
des syllabes Pearson 310™
Sig. (bilatérale) , 000 , 005 , 000
N 186 186 186 186
Suppression des  Corrélation de , 368™ 1 , 150" ,
syllabes Pearson 215™
Sig. (bilatérale) , 000 , 041 , 003
N 186 186 186 186
Dénombrement Corrélation de , 206™ , 150" 1 ,
des syllabes Pearson 222"
Sig. (bilatérale) , 005 , 041 , 002
N 186 186 186 186
Localisation des  Corrélation de , 310™ , 215" , 2227 1
syllabes Pearson
Sig. (bilatérale) , 000 , 003 , 002
N 186 186 186 186

**La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
*La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).

D’autre part, nous avons détecté des corrélations statiquement significatives
entre la conscience lexicale d’une part, et les tdches de suppression syllabique
(r=0,144, p=0,49) et de dénombrement des phonémes (r=0,145, p=0,48) de I’autre.
Les autres corrélations sont non significatives.

Nous avons trouvé également une corrélation tres significative (r=0,254 ; p=0)
entre les performances réalisées par les éleves en conscience phonologique
(désormais CP) et celles de précision de la lecture du texte (PLT) proposé. Le méme
constat reste valable pour le rapport de la conscience phonologique aux tests de
déchiffrage des logatomes (pour la suite DLOG) et des mots réguliers (DMR)
comme 1’indique le tableau suivant :
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Tableau no. 3. Corrélations entre le déchiffrage et la conscience
phonologique

PLT Précision en Précision en
« DLOG » « DMR»
Performances  Corrélation de , 254 , 257" , 296™
en CP Pearson
Sig. , 000 , 000 , 000
(bilatérale)
N 186 186 186

**|_a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

Pour une meilleure analyse du rapport entre le déchiffrage et les performances
en CP, nous avons étudié les corrélations entre la premiére variable d’une part et les
différentes taches liées a la deuxiéme de I’autre. Le tableau 4 fournit les résultats de
cette analyse :

Tableau no. 4. Corrélations entre précision de la lecture du texte et les taches

dela CP
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Corrélation , 157" , 001 130 , 259" , 280 , 023 , 075 ,
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A partir de ces résultats, nous constatons ’existence de trois corrélations
significatives reliant la précision de lecture du texte :
- Alaconscience lexicale (r=0,157; p =0,032).
- Au fusionnement syllabique (r = 0,259 ; p=0),
- Alatache de suppression de la syllabe initiale (r=0,28 et p=0).

4. Discussion des résultats

L’analyse des performances montre que les sujets évalués n’ont pas encore
appréhendé la notion ‘mot’ a I’oral, ce résultat conforte celui obtenu par Duhazé qui a
constaté suite a I’évaluation des différentes capacités de la conscience phonologique
d’¢éleves frangais du cycle 3 que « les éléves en grande difficulté sont les enfants qui
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ne maitrisent pas la notion de mot» (Duhazé, 2013, p. 49). D’autre part, et
conformément aux données théoriques que nous avons exposées, la conscience
phonémique et plus précisément le dénombrement des phonémes semblent étre une
capacité tres déficitaire chez nos éléves alors que le repérage d’intrus phonémiques est
mieux réussi. De méme, la capacité de fusion syllabique parait aussi déficitaire ce qui
peut partiellement expliquer la lenteur du déchiffrage et le mangue de fluidité qui ont
caractérise les performances des éléves en lecture du texte.

Les meilleures performances enregistrées en conscience phonologigque
concernent les taches de localisation des syllabes ainsi que la suppression syllabique
et la catégorisation des phonémes. Ces résultats peuvent étre dus a la nature méme
des activités proposées pour 1’évaluation de ces capacités qu’on peut juger de plus
faciles que les autres.

A ce propos, Duhazé a constaté (suite au diagnostic qu’elle a effectué) que
« Les opérations sur les syllabes sont presque totalement réussies et maitrisées. La
scansion ne pose pas de difficultés ; mais la fusion engendre des non-réponses, y
compris lorsque les syllabes sont présentées dans [’ordre et entrecoupées par un
bref silence » (Duhazé, 2013, p. 49). Toutefois, la suppression syllabique qui est
souvent problématique pour les éléves selon plusieurs recherches que nous avons
consultées ne 1’est apparemment pas pour les notres qui éprouvent plus de difficultés
a fusionner et a dénombrer les phonemes.

Ce rapport est démontré par 1’analyse que nous avons effectuée des
corrélations suite a laquelle nous avons détecté des liens significatifs entre les
différentes capacités de la conscience phonologique d’une part, et celles réalisées en
lecture du texte, en « DLOG » et des mots isolés de 1’autre. L’intensité faible de ces
corrélations peut étre due au fait que les bons lecteurs-décodeurs de notre échantillon
initial n’ont pas participé a 1’évaluation de la « CP ».

Nous rejoignons ainsi les résultats de nombreuses recherches faites a ce
propos ainsi que celle de Duhazé (2013, p. 130) qui a conclu suite a son étude que les
éléves en grandes difficultés en lecture avaient un déficit important en conscience
phonologique.

Dans le méme sens, Ecalle et Magnan (2002, p. 86) ont conclu que : « Les
enfants faibles lecteurs présentent des performances nettement inférieures aux bons
lecteurs dans les taches évaluant le niveau d’habiletés phonologiques ».

D’autre part, en comparant les performances des garcons a celles des filles,
nous avons constaté qu’elles étaient presque égales en moyennes. Toutefois, les filles
ont mieux réussi les taches sur les rimes et les phonemes au moment ou leurs
performances en manipulation syllabique étaient inférieures a celles des garcons.
Ces résultats nous semblent en parfaite cohérence avec les données empiriques dont
nous disposons actuellement et plus précisément celles qui concernent les unités de
traitement privilégiées lors de la lecture orale en frangais qui stipule que les lecteurs
font recours au niveau syllabique du traitement de ’écrit lors du déchiffrage. A ce
propos, Ecalle et Magnan (2015, p. 80) expliquent que :
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Les langues dont le code orthographique est plus transparent
sont mieux lues sur la base d’unités petites, comme le graphéme-
phonéme, tandis que celles qui utilisent des codes moins
transparents sont mieux lues sur la base d 'unités plus larges dans
la mesure ou dans le cas de codes peu transparents la
systéematicité ne se retrouve qu’au niveau d’unités plus larges.
Des unités de correspondance grapho-phonologique de
différentes tailles ont été postulées selon la langue alphabétique.

L’importance de la syllabe en lecture-déchiffrage en langue francaise se
manifeste dans cette étude par les corrélations significatives obtenues entre les taches
de manipulation syllabique et les performances de nos éléves en déchiffrage.

Conclusion

L’objectif de cette recherche était d’évaluer la conscience phonologique
d’éléves marocains de fin du primaire éprouvant des difficultés de déchiftfrage en
francais. Les résultats recueillis nous ont permis de conclure que les faibles
déchiffreurs n’ont pas suffisamment développé leur conscience phonologique et que
cette déficience porte principalement sur la fusion et la segmentation syllabiques
ainsi que sur le dénombrement phonémique d’ou nous pouvons émettre comme
hypothése a vérifier par d’autres études qu’une intervention de remédiation portant
sur le développement de ces capacités serait susceptible d’améliorer les
performances de déchiffrage de ces éléves. D’autre part, nous tenons a signaler que
cette étude n’a pas pris en compte les éléves bons-déchiffreurs ni la compétence de
compréhension de ’écrit ce qui aurait certainement permis de cerner toutes les
composantes de la compétence de la lecture dans son rapport a la conscience
phonologique dans le contexte d’enseignement apprentissage du francais langue
étrangere.
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ANNEXES : les tests de la conscience phonologigue

Consigne : Cochez le numéro qui correspond au nombre
er.

vous allez écoute

EXEMPLE : nombre de mots

ent des mots.

. NOTE...[8

s mots qui constituent les phrases que

[r[2]=]"

5‘6‘7

Nom et prénom de 'éléve :

Niveau : ‘est 2 : Dénombrement des syllabes

Ecole ! oo TS ate de passation -...............NOTE i... /8

Consigne : ent chiff au nombre mots dessi
ﬁ H

Phrase 1 : nombre de mots

FS

EEENEN

Phrase 2 : nombre de mots

IS

NN

[5,]
a
~

J 9

51‘2‘3‘4‘5

Phrase 3 : nombre de mots

IS

EEENEN

v
o
~

Phrase 4 : nombre de mots

Y

[ — Test3 : Locallser une sylabe.
Ecole: NOTE...../4
Consigne :  sou ots de deux ou trois syllabes coche dans la colonne B 1a case ol tu entends
mot du dessin donné dans Ia colonne A

A B

K

ila

A

Vels]s]

51‘2‘3'4‘5

HOM &L Prénem de FElee oo
Hiveau Testa: syllabes  Ecole:
T E R — NOTE.../4

Cansigne : relie chaque mot dessiné de la calonne A aus dessin des mots qui ke composent de la

colonne B

[

£

J
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Nom et prénom de I'édléve :

Niveau: ...

Ecole :

Test 5 : supprimer la syllabe initiale d'un mot

NOTE...../4

Consigne : Dans chaque cas supprime la premiére syllabe du mot dessiné et relie le aumot qui reste

Test 6 jugement des rimes.

..... - Datedepassation-........... NOTE..... /4

Consigne : entoure les mots qui riment (finissent pareil) dans chaque liste prononcée :

o o
|

] x@%
>

=

Nom et prénom de Iélave :

Niveau :

Ecole: ........

Consigne : entoure le chiffre qui correspond au nombre des phonémes dans les mots dessinés.

1|2|3|4|5

1|2|3|4|5

siuvaf8

e

i

Ecole :

Date de passation :.

NOTE . /4

Consigne : Entoure le mot qui ne commence pas par le méme phonéme (son) que les autres de

chaque liste prononcée .

©

S

%O

1‘2‘3’4’5

1’2’3 ’4|5

R o
1‘2‘3‘4|5 1‘2‘3‘4|5 1‘2|3‘4‘5

>
B
G

®
¥
D

=2
&
K
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THE TEACHER'S COMPETENCE PROFILE IN THE CONTEXT
OF PRE-SERVICE PROFESSIONALISATION

Mihaela Aurelia STEFAN?, Florentina MOGONEA?

Abstract

According to the competence paradigm, identified both in theory and
educational practice, the teachers' pre-service professionalisation should be
achieved from the perspective of training and practising essential competences and
roles associated with an effective teacher who must be able to deal with all
educational and class management aspects. The present study aims to investigate
the opinion of the students/pre-service teachers on the teacher's ideal profile in the
context of the current Romanian pre-university education.

The research we initiated included 80 2" year Master's students of the Faculty
of Letters, enrolled in the Teacher Training Programme (Level 2). The research
methods used were the survey based on the questionnaire, and the focus group
interview. The questionnaire was applied to all 80 subjects, but the interview was
conducted with only on 20 people, out of the 80. For the interpretation of the results,
we used tables, charts, histograms.

As a result of the quantitative and qualitative analysis of the results, we
formulated relevant conclusions about the teacher's profile.

Key words: Competence paradigm, Competence profile, Management
paradigm, Teacher's pre-service professionalisation.

1. Introduction. Dimensions of the teacher’s competence profile

In the mainstream literature, the term competence has received numerous
interpretations, the attempts to define it are numerous and not very precise; most of
these definitions do not clarify the differences between this concept and others that
are part of the same notional sphere (such as skill, ability), or they replace the term
competence with ability and vice versa (Mogonea, 2014a). Illustrative in this sense
are some of the following definitions:

* it also presupposes knowledge that, according to Perrenoud, can be:
declarative, procedural, conditional (Perrenoud, 2001), abilities, capacities,
attitudes, experiences of the learner, aggregated in structures aimed at achieving
high performance in a certain activity or field,;

! Associate Professor, PhD, Teacher Training Department, University of Craiova, Romania,
email address: stefan.mihaela25@yahoo.com, corresponding author.

2 Associate Professor, PhD, Teacher Training Department, University of Craiova, Romania,
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» it is identified as a set/sets; mastery of competence involving the ability
to relate a concrete situation to a category of situations, to integrate it and to
interpret it as such (Ionescu, 2003 - our translation);

* to a certain extent, pedagogical competence is identified with
pedagogical aptitude but, unlike skill, competence has a larger coverage,
including the results of the activity, besides the knowledge and ability to perform
correctly (Stanciulescu, 2006, p. 397 - our translation).

For a clearer terminological delineation, some features of competence can
be outlined (Stefan, 2014a, p. 21 - our translation):

* it is integrative: competence means the integration of knowledge, skills,
abilities, and diverse attitudes;

« it represents the outcome, the end of the training cycle: competence
requires sufficient, relevant and organised knowledge, associated with abilities,
capacities and integrated to situational models. Thus, developing competence
requires undertaking a course/training period,;

« it involves the (blended) implementation of different knowledge,
abilities, capacities a person has at a given moment in a specific context.

« it is a construction or reconstruction system; it evolves and it can be lost
if it is not activated for a long time.

The competence paradigm meets the developments of cognitive psychology
research, according to which, by competence, the transfer and activation of
knowledge and skills in new and dynamic situations/contexts are achieved. In
general, competence involves "the activation of resources, mainly cognitive ones,
for explaining, analyzing, solving a complex, practical situation, but also other
internal resources of the personality (Perrenoud, Roegiers, De Ketele quoted in Joita,
2010, pp. 58 - our translation) underpins transferability because it is not limited to
results or performance, but must generate a diversity of performance in a variety of
contexts.

Liakopoulou (2011) considers that the teacher's profile should integrate:
subject knowledge;
knowledge of learners;
teaching methodology;
school curriculum knowledge, curriculum design, implementation and
evaluation skills;
general pedagogical knowledge;
e  knowledge of contexts so as to capitalise on educational contexts;
e  knowledge of "self".

Coe, Aloisi, Higgins, Major (2014) lists six components that feature a good
teacher: pedagogical content knowledge; quality of instruction; classroom climate;
class management; teacher beliefs; professional behaviours.

After having conducted several interviews with several teachers, McBer
(2000, quoted in Liakopoulou, 2011, p. 67) established 16 professional
characteristics (including personality traits and attitudes) that can be grouped into 5
categories:
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- professionalism: commitment, trustworthiness, respect;

- thinking: analytical and conceptual thinking;

- expectations: disposal of achievement of high objectives, disposal for
permanent comprehension of reality;

- leadership: flexibility, accountability, pleasure for learning;

- relations with others: fertile interaction in the educational process, skills of
common work, comprehension.

An essential dimension of the teacher's competence profile is the managerial
component. Currently, the management paradigm is competing separately from
leadership (Joita, 2009, 2010 - our translation).

To manage the different educational situations that a classroom provides, the
teacher must possess an array of managerial skills. Research has resulted in lists and
classifications of such skills (Joita, 2000; Mogonea, 2009; Mogonea, 2014b) or
analyses of some of these competences, such as decision-making (Mogonea,
Popescu, 2015).

In line with technology advancement, the evolution of society, teachers'
competences must be the ones that will ensure success in the classroom, which can
often take the form of a virtual class (Mogonea, 2014c). Admittedly, the training of
prospective teachers working in an educational environment can be achieved not
only in the classical version but also through e-learning or blended learning (Brenton,
2009; Isman, Abanmy, Hussein, Al Saadany, 2012).

Moreover, the use of e-learning technologies and ICT reconsiders the learning
process, studies proposing a European e-competences profile.

A profile of e-competences as outlined in the mainstream literature (Stalmeier,
2006) could include the following eight fundamental categories, each involving a
number of specific competencies: instructional design skills, instructional skills,
communication skills, skills to use different programs and applications, management
and organisational skills, information mining skills, support skills.

More recent studies (Falch, Mang, 2015) highlight the importance of students'
ICT skills and non-cognitive skills for and in the classroom.

In this climate of opinion, we pose a few key questions about the teacher's
competence profile: What skills should a teacher possess in a dynamic changing
society? What should teachers know (savoir dire) and what should they do (savoir
faire)? To what extent can the teacher's roles be used so that he/she can adapt his/her
teaching to the needs and possibilities of each student?

These questions, which can open up the way for others, are the starting point
of our investigative approach.

2. Investigative approach
2.1. Objectives
The constative research that we conducted had as main objective to

investigate the opinion of the pre-service teachers on the profile of the teacher.
To this end, we considered some specific objectives:
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* to shape the "ideal" teacher profile from the perspective of personality traits;

» to establish the hierarchy of the teacher's competences based on their
importance and frequency of their exploitation in the teaching activity;

+ to identify the teacher's basic responsibilities according to the roles he/she has
to play in the classroom or outside;

» to exercise the self-evaluation competence of the pre-service teachers by
identifying the level reached in the development of teaching competences and
exercising the teacher-specific roles.

2.2. Research sample and methods

In order to carry out our investigation, we selected a sample of subjects
composed of 80 2™ year Master's students of the Faculty of Letters, University of
Craiova, enrolled in the Teacher Training Programme, Level 2.

The research methods we applied were the survey questionnaire and the focus-
group interview, which were accompanied by the appropriate tools.

The questionnaire applied to the Master's students comprised 10 different
items, closed (most of them) and open-ended ones.

From the point of view of the structure of the questionnaire, we mention that
some items use the Lickert scale, students being asked to express their opinion on an
abstract rating scale, with numerical values ranging from 1 to 5 (the lexical
significance attributed to the items being "Not at all", "To a very small extent", "To
a large extent", "To a very large extent") or from 1 to 4 ("Poor", "Satisfactory",
"Good", "Very good"). These two variants of answers were supplemented by two
others: "Do not know/l cannot appreciate”, "I don't want to answer" to capture the
students' hesitations or refusal.

In terms of content, the questionnaire aimed to outline the profile of the ideal
teacher from the perspective of pre-service teachers.

The first two questions have the role of "breaking the ice" between the subjects
and the interviewer, and of securing the transition to the questions regarding the
drawing up of a "portrait” of the effective/in effective teacher.

The other questions in the questionnaire asked for the opinion of the subjects
on the personality traits of the "ideal" teacher (item 3), on the competences required
for a successful teacher (items 4 and 5), the roles the teacher exercises in the
classroom (item 7). Items 6 and 8 asked the subjects to carry out a self-assessment
of the level of development of these competences by virtue of attending the teacher
training programme and of the opportunities provided by the courses within this
programme to practise their roles as hierarchised by them.

The last questions of the questionnaire called for the creative, proactive
thinking skills of the subjects, asking them to formulate proposals for optimising the
Teacher Training Programme.

Another way of collecting the data that we used was the focus group, meant
to identify the perception of the students who participated in the educational
activities within the Teacher Training Programme delivered by Department of
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Teacher Training, University of Craiova, to detect the attitudes, emotions and
spontaneous reactions of the participants.

The tool used to build the focus groups was the interview guide. In the

interview guide, questions are logically ordered, starting from more general
questions and continuing with specific, detailed questions.

The interview guide contains 7 questions, as follows:

an opening question to create a tensefree, trustworthy atmosphere between the
subjects and the interviewer;

a transition question aimed at directing the discussion to the questions
regarding the drawing up of a "portrait"” of the effective/ineffective teacher;
four key questions concerning the teaching activities in Teacher Training
Programme, with emphasis on the difficulties encountered during these
activities, suggestions, proposals for organising and conducting courses and
seminars in the future;

a closing question meant to highlight issues that were not addressed by the
previous questions.

3. Results and data interpretation
In what follows, we shall present selectively the answers provided to the items

of the questionnaire by the interviewed subjects, allowing to outline the profile of
the teacher's competence profile.

Thus, one of the items in the questionnaire asked the subjects to identify 10

personality traits that they would find essential for what they consider to be the ideal
teacher. Following the answers of the subjects, | was able to decide on a ranking of
the first 10 personality traits, as indicated in Table 1 and Chart 1.

Table no. 1. Personality traits relevant for the "'ideal'* teacher

No. Ideal teacher's personality traits Frequency Percentage

1 Professionalism 13 16.25

2 Pedagogical tact 12 15

3 Respect for students 10 12.50

4 Patience, calm 9 11.25

5 Empathy, understanding 9 11.25

6 Responsibility 7 8.75

7 Fair handedness, objectivity 6 7.50

8 Flexibility 5 6.25

9 Seriousness 5 6.25
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Professionalism
Ideal teacher's personality traits
B Pedagogical tact

M Respect for students
Patience, calm
Empathy,
understanding

B Responsibility

M Fair handedness,

objectivity
Flexibility

M Seriousness

Chart no. 1. Ideal teacher's personality traits
Another item in the questionnaire asked the Master's students to identify 10
competences they would include in the teacher's profile. We show the most
appreciated 10 skills in Table 2 and Chart 2, as a result of data processing:

Table no. 2. Ideal teacher's competences

Ideal teacher's competences Frequency Percentage
Class management competence 13 25
Lifelong learning competence 10 50
Communicative competence 10 50
Evaluation competence 10 50
Digital competence 8 10

Lesson planning competence

Raising student motivation competence
Research competence

Social competence

School-family-community project
management competence

WoO|o|N (N
gjo|jo|o|o
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Ideal teacher's competences
4%

Class management competence

m Lifelong learning competence

m Communicative competence

Evaluation competence

Digital competence

Chart no. 2. Ideal teacher's main competences

Regarding the extent to which the competences hierarchised by the
interviewed subjects can ensure the success of the teacher in the classroom, and help
him/her effectively manage the numerous and varied training or classroom situations
encountered, the results of the answers provided by the Master's students are

presented in Table 3 and Chart 3.

Table no. 3. Subjects' opinion on the extent to which the teacher's
competences enable him/her to manage the various classroom situations

1 2 3 4 5 6 7
Not Toa Toa Toa Toa Don't I don't
Aspects at very small large  very know/ want to
all small extent extent large | cannot answer
(%) extent (%) (%) extent appreciate (%)
(%) (%) (%)
1 Management of 3.75 13.75 11.25 375 16.25 10 7.5
teaching activities
2 Solving out 3.75 10 30 25 21.25 6.25 3.75
conflicts
3 Collaboration, 5 8.75 25 28.75 25 5 25
efficient
classroom
communication
4 Adjustment of the 10 125 26.25 18.75 15 75 10

teaching process
to the individual
learners'  specific
needs
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Adequate collaboration with family and other partner institutions

m Adjustment of the teaching process to the individual learners' specific needs

m Collaboration, efficient classroom communication

®m Management of teaching activities

Chart no. 3. Subjects' opinion on the extent to which the teacher's

competences enable him/her to manage the various classroom situations

As seen from the previous graphic representations, pre-service teachers

believe that by exercising the above mentioned competences, the teacher
successfully manages the class to a great extent, but he/she fails to adapt his/her
teaching to the specific needs of each student; he/she communicates effectively in
the classroom, and, to a lesser extent, he/she fails to resolve conflicts, while
difficulties also arise in working with the family or other institutions involved.

As far as the roles that the teacher has to exercise in the classroom are
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concerned, the subjects made a hierarchy of them in terms of their importance,
according to the frequency with which they manifest.
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The results obtained following the centralisation of the subjects' answers are
shown in Table 4 and Chart 4, respectively:

Table no. 4. Subjects' opinion on the importance of the roles exercised

by the teacher
No. Main roles of the ideal teacher Frequency Percentage

1. Information provider 11 13.75
2. Counsellor 10 12.50
3. Assessor 9 11.25
4. Motivator 9 11.25
5. Organiser 8 10

6. Facilitator, providing student support 8 10

7. Role model, setting an example 7 8.75
8. Resource manager 7 8.75
9. Decision maker 6 7.50
10. Designer, developer, planner 5 6.25

Subjects’ opinion on the importance of the roles exercised by the

teacher m Information provider
Counsellor
8%" = Assessor
m Motivator
‘ 12% Organiser

10%
10%

Facilitator, providing student support
m Role model, setting an example
m Resource manager

Decision maker

m Designer, developer, planner

Chart no. 4. Subjects’ opinion on the importance of the roles exercised
by the teacher

The highest ranking roles in the view of the subjects are those of information
provider, counsellor, assessor and motivator, although, as seen, the differences
between them and the other roles are not significant.

Regarding the self-evaluation carried out by the target pre-service teachers,
most of them (28.75%) considered that the Teacher Training Programme had largely
succeeded in developing the competences needed by a teacher, but it gave the the
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opportunity to exercise the teacher's roles to a small extent (30%) (Tables 5-6 and
Charts 5-6).

Table no. 5. Subjects' opinion on the level of development of competences
within the pre-service Teacher Training programme

1 2 3 4 5 6 7
To what extent do Notat Toa Toa Toa Toa Don't I don't
you think you have all very small large very know / | want
developed teacher's (%) small extent extent large cannot to
competences extent (%) (%) extent appreciate answer
within the teacher (%) (%) (%) (%)
training
programme? 6.25 8.75 20 28.75 13.75 13.75 8.75

m To a large extent
To a very large extent
m Don't know / | cannot

appreciate
m | don't want to answer

Chart no. 5. Subjects’ opinion on the level of development of competences
within the pre-service Teacher Training programme

Table no. 6. Master's students opinion on the opportunities to exercise
teacher’s roles during the teacher training courses

1 2 3 4 5 6 7
To what extent do Not Toa Toa Toa Toa Don't I don't
you think you were  at very  small large very  know/ I want
given opportunities  all small  extent extent large cannot to
to exercise teacher's (%) extent (%) (%) extent appreciate answer
roles during the (%) (%) (%) (%)
teacher training 11.25 16.25 30 10 8.75 10 13.75

courses?
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m To a very large extent

Don't know / | cannot
appreciate

m | don't want to answer

Chart no. 6. Master's students opinion on the opportunities to exercise
teacher’s roles during the teacher training courses

The last items of the questionnaire offered the students the opportunity to
formulate proposals to enhance the training and development of teacher's competences.
Firstly, they mentioned the need for more weight of the teaching practice in the the pre-
service training programme, followed by the multiplication of the possibilities of
ensuring a closer connection between theory and practice; providing a wider framework
of activities, also in non-formal environments, not only in formal ones; diversification
of contexts, types of classrooms, students and teachers so that trainees would have the
opportunity to know and adapt their teaching style to the context.

The analysis of the answers provided by the students interviewed within the
focus group reveals several directions in relation to their perception of the teaching
profession.

In the students' view, the characteristics of an effective/ineffective teacher
may be summarised as follows (Table 7):

Table 7. Characteristics of an effective/ineffective teacher, according
to the students

Characteristics of an effective  Characteristics of an ineffective teacher

teacher

Good subject matter knowledge Poor subject matter knowledge

Good teaching methodology  Poor teaching methodology knowledge
knowledge

Openness to innovation and change Routine-driven, no openness to change
Love for children Lack of patience and love for children
Outgoing Reserved

Calm, patient Uncooperative, stressed

Respect for students Inadequate language and behaviour
Empathetic to students Distant
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Based on the analysis of the answers, we note that the subjects are aware of
the importance of good training, both from the perspective of subject matter and
teaching methodology. Also, the effectiveness of the teacher depends on the
presence/lack of pedagogical skills.

Regarding the expectations from the teaching activities they participated in,
the answers of the participants in the focus group are placed on the following
directions:

e acquisition of knowledge, of theoretical aspects in the field of psycho-

pedagogy;

o development of practical skills, with respect to the planning, design,
organisation, implementation and evaluation of teaching activities, as
well as concerning knowledge of learners and identification of strategies
for communication and collaboration with them;

o awareness of different teaching styles through the examples offered by
their university teachers within the Teacher Training programme
(observational learning);

o development of appropriate attitudes, personal growth-orientation,
emphasizing aspects of managing emotions, overcoming timidity and
gaining self-confidence, issues related to class management, the ability to
raise motivation, to direct learners' attention, to interact effectively with
them.

Among the shortcomings mentioned by the respondents, most of them are

related to the teacher's personality and teaching style:
- empathic failure with students (13.75%);
- teacher-student barrier (15%);
- abstract, rigid language, inappropriate discursive structure (16.25);
- high volume of information (18.75%);
- insufficient stimulation of responsible, active student involvement to
facilitate assertiveness (22.50%);
- insufficient stimulation and maintenance of interactions (13.75%).

4. Discussions

In an attempt to best summarise the collected and interpreted data about the
dimensions of the teacher's personality, required to successfully manage any
educational situations that may be encountered in or out of the classroom, which also
need and can be practised within the Pre-Service Teacher Training programme, we
list the following:

« the top-ranking teacher's important personality traits, as indicated by the
Master's students' answers, would include: professionalism, pedagogical tact, respect
for pupils, patience and empathy;

» among the most valued 5 competences identified by the sample subjects are:
leadership, the lifelong learning, communicative competence, evaluation
competence, digital competence. Lesson planning is placed on the 6™ position in the
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teacher's profile, although the subjects rank it the 3" among the most developed
competences in the Pre-Service Teacher Training programme;

« students' views on the extent to which the competences exercised within the
programme can be useful in class management are divided, considering that they do
not fully prove their effectiveness in solving atypical or less common situations, such
as the ones related to solving a conflict, achieving effective communication with the
family, especially in tense situations, observing the principle of adjusting the school
environment to the student and not vice versa;

» the teacher, according to the sample students, has to mainly exercise the
following roles: information provider, counsellor, assessor and motivator. It is
noteworthy that most of the students are aware of the major role of education in the
evolution of the contemporary society, because during the training courses the
trainers insisted on the teacher's lines of action, on his/her mission in youth
development;

» students feel the need to highlight the applied, formative aspects of training,
the numerous and various contexts in which to exercise such competences.

5. Conclusions

The teacher's personality and competence profile are permanently
guestionned, they must be continuously adapted to the context, to the specific social
environment. Developing professional competence is a permanent process (...). This
process of acquisition, structuring and ongoing restructuring is in fact the
professionalisation process of the teaching career, which begins in the pre- and in-
service training stages over the years, through the integration of direct professional
experiences and through the specific training actions. (Stefan, 2008, p. 23 - our
translation).

Therefore, the efforts of the specialists must converge in order to secure the
premises for the solid theoretical and practical training of the prospective teachers
that will allow them to adapt to the school context and to successfully solve the
various problems they will face in the classroom. "The prospective teacher must
acquire not only knowledge and skills, but also a set of attitudes necessary for
adequately practising the teaching profession" (Stefan 2014b, p. 9 - our translation)

Since they are developed in the pre-service professionalisation programme,
the pedagogical and teaching skills are furthered throughout the professional career.
Beyond participating in various training courses, there are many other career
development opportunities. Broad and Evans (2006, pp. 14-16) point out some ways
in this respect:

* collective learning, conducted in different groups, where teachers have the
opportunity to exchange ideas, practices, experiences;

* peer-assisted learning - especially in the case of new colleagues, novices;

* the teacher as a researcher/practitioner, the teacher having the opportunity to
conduct research - an action that contributes both to the improvement of the
educational practice and of his/her teaching style.
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» the teacher as a learner, by participating in academic programmes that allow
him/her to complete his/her studies or obtain new specialisations or qualifications;

* independent learning that provides good control over his/her own learning
activities by using a problem-solving framework;

» integrated approaches to different aspects of professional development.

In today's society, the individual is forced to adapt quickly and efficiently.
Schools seek to develop personalities capable of undertaking the responsibility for
acquiring competences. Training methodologies should prepare the learner to
become a competent person, a good organiser of learning experiences.
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PEDAGOGICAL RESEARCH FROM THE FUTURE TEACHERS’
PERSPECTIVE: BETWEEN QUANTITY AND QUALITY

Ecaterina Sarah FRASINEANU!, Vali ILIE?

Abstract

The material we present proposes a brief review of the pedagogical research
methodology, advocating, in the case of the students preparing to become teachers
and familiarizing with this aspect, for the action research. By the way of constructing
the article we wanted to emphasize the complementarity between the quantitative
and the qualitative approach and, from the point of view of the results of our micro-
research, we were able to find out what the methodological preferences of the
beginner students are, if they practice designing certain studies. As a consequence
we have identified a definite correlation between the students’ specialization and the
choice of the research approach. The most accessible method for them was the
observation, and the less used is the biographical method. We conclude that, from
the perspective of the future teachers, accomplishing the research is a constructive
activity, and this is determined by the correct understanding of the specificity of the
educational field and the role that the pedagogical research has.

Key words: Pedagogical research, Teachers, Quantitative methods,
Qualitative methods.

1.The specificity of the research accomplished by future teachers

Starting from the idea that "The methodology of pedagogical research is the
theory and practice of the pedagogical research methods and procedures, the science
that studies the essence, the nature, the definition, the status, the classification and
the requirements for their valorisation" (Bocos, 2003, p. 53), we consider that the
research methodology extends to all stages of the research, there being need of a
research design methodology, a proper research methodology (in data collection,
verification, analysis and interpretation) and a methodology for the development of
the research results (to capitalize and improve the research), the whole process
undertaken being a complex, recurrent, continuous process.

As an answer to the question of how future teachers can make methodological
and scientific research, we will present, in summary, the research phases formulated
(accepted) by most authors of specialized literature and discussed with master
students from specializations that happen to correlate with the origins of quantitative
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and qualitative approaches: on one hand, students from the Faculties of Science;
Automatics, Computer Science and Electronics; Mechanics; Electrical Engineering;
Horticulture; Agronomy and on the other hand, students from the Faculties of Social
Sciences; Theology; Public Administration.

We note that each researcher must shape and carry out the research in his/her
own, creative way, each stage requiring certain fundamental criteria of
accomplishment. The educational research typically has the following succession:

 the preconstative phase, during which the elaboration, verification and
improvement of the working tools that will be used in the observation phase, as well
as the obtaining of some indicative start-up data on the studied phenomenon take
place;

» the constative (preexperimental) phase - focused on obtaining quantitative
or qualitative data on the research issue;

* the experimental phase during which the independent variables proposed by
the hypotheses of the research are introduced or manipulated and their effects on the
dependent variables are tracked;

* the post-test phase: based on the same evaluation tools, comparisons are
made in order to determine the statistical relevance of the obtained data;

» the retest phase, of remote verification of the relevance and stability over
time of the independent variable effects.

In carrying out the research it is recommended to follow certain ethical norms
that establish a correct reporting of the researcher student both to his/her own
research and other human factors involved in the research or that will use the results
of the research. Thus, it is necessary:

- mentioning the sources of documentation;

- respecting the truth in communicating the obtained results;

- taking responsibility for the content of the research, by being able to prove
every statement;

- avoiding actions that could negatively affect the subjects, their physical and
mental condition, their dignity;

- obtaining the agreement of the subjects for their participation in the research
(a difficulty in applying some methods, such as observation) and ensuring the
anonymity over the identity of the subjects;

- the appropriate (neutral) relationship with the participants.

A modern model is the action-research, which involves self-reflective
approaches and small-scale interventions in the functioning of the educational
environment, in connection with certain practical problems identified by the
teachers, as educational practitioners.

L. Ciolan (2011, p. 63) showed that "For the accomplishment of the action-
research in education some aspects are important: establishing a common goal;
collecting and sharing information about that goal; the collective decision for action
in order to achieve the goal "and" The areas of application may be of a large variety:
curriculum design and implementation, teacher training/continuing professional
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development, the development of (micro) educational policies, the improvement of
classroom methodologies, etc." (idem).

According to Elena Joita (2000, p. 178): the researcher's competence profile
includes: general characteristics of personality, the intellectual capacities and the
necessary skills at the level of each stage of the research. The specific competencies are:

a) to identify deficiencies and to identify their causes;

b) to build an improvement project;

c) to capitalize on the domain experiences;

d) to formulate objectives and hypotheses that will advance solutions to be
verified;

e) to build and apply research methods and tools;

f) to organize and conduct research;

g) to interpret (quantitatively and qualitatively) the results;

h) to formulate some useful conclusions and suggestions for improving the
educational practice.

The contribution of the future researcher teacher can materialize in a
methodical way, in the optimization of the educational process, the research process
summing up a series of actions that are constantly carried out, both during the actual
research and after it, for a continuous improvement.

2. The pedagogical research - a quantitative or qualitative approach?

Quantitative research, based on the positive science model, was initiated in
sociology by A. Comte (1842, apud Tremblay, 2002), who proposed the study of
social facts by means of identical or analogous to those in the natural sciences
methods, thus making the transition from the speculation about man and society in
its effective research.

We work with causal schemes, with statistical, quantifiable methods,
following the way some phenomena determine influences/changes on others.

Qualitative research is an approach attributed to N. Denzin and Y. Lincoln in
the 60's (apud Paillé, 1996), with the following characteristics:

a) it is largely conceived from a comprehensive perspective;

b) the subject of the study is addressed in an open and ample manner;

c) it includes a data collection, performed with qualitative methods, that is
methods that do not involve, at the time of collection, any quantification or
processing;

d) it brings about a qualitative analysis of the data, in which the words are
analyzed directly by means of other words, without passing them through a
numerical operation, and

e) it ends with a story or a theory.

In the pedagogical research, the specificity of the field raises problems related
to finding scientific methods, the intervention-effect relationship, the reduction of
the influences of the incidental factors, the elimination of the effects presupposed by
human variability as a subject of the research. Even though it is a special type of
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scientific research, which also uses the methodology of other sciences, it captures a
number of educational practices and ways to improve them.

The purpose of the practitioner teachers’ research is generally an applicative-
ameliorative one. Compared to the professional researchers, the research teachers
encounter the disadvantage of the lack of time, the impossibility of generalizing the
results obtained by their own research, but they have the advantage of being in
contact with the educational reality.

The necessity of the research accomplished by the teachers is justified by the
fact that, this way, the educational phenomena can be better known and interpreted,
the discovery of innovative theories and practices are facilitated and the discovered
educational ideas and practices are popularized.

Chelcea (2001, p. 48) showed that "By method (...) we understand the way of
research, the system of rules and principles of knowledge and transformation of
objective reality.” In order to establish the research methodology, the researcher
identifies research paths that he will use to collect a sufficient amount of concrete
data, whose analysis and subsequent interpretation can lead to scientific responses
or solutions, to viable conclusions.

During a research several investigative methods can be used. This proposal of
the research methodology is correlated with other components, which will be
detailed in the progress of the research: the sample; the necessary resources; the
duration of research; the place; the research strategy (longitudinal, transversal); the
type of research (inductive or deductive); the identification of the independent and
dependent variables, of the parasite variables; the proposed activities; the
possibilities of processing and capitalizing on data; the expected results and the
initial proposals.

From a methodological point of view, the quantitative approach is based on
structured, standardized methods and techniques (experiment, questionnaire survey,
structured interview, etc.), while the qualitative approach uses unstructured methods
and techniques (participatory observation, group interview, intensive interview, case
study or biography analysis, etc.).

In fact, according to their purpose, the research methods can be grouped into:
methods of data collection, methods of measurement and quantification, methods of
mathematical-statistical processing and interpretation of these data.

The collection of data can be done by using the following methods:
observation, that is, the pursuit of the phenomenon under its usual conditions of
manifestation; the biographical method that uses the story of life; the questionnaire
- structured according to a series of questions, to record opinions or attitudes; the
analysis of school or curriculum documents; the analysis of the activity products as
an appreciation of the achieved product, but also of the process by which it has been
reached; the case study, which identifies typical or, on the contrary, exceptional
situations, analyzes and proposes solutions that can be generalized.

Also, another research tool is the test, as a standardized sample of content and
terms of application, with exact answers and precise criteria for evaluating the results.
The experiment is used to verify the hypotheses or to apply the ameliorative measures.
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During the research, data on the dependent variables are registered, influenced
by the proposed measures, the parasite variables of the research, represented by
factors that cannot be controlled but which alter the effects, the existing or created
conditions, the performance and the results of the subjects, the attitudes , their
opinions, their difficulties and the formulated solutions.

The collected data will be ordered, classified, systematized and correlated in
order to obtain partial or final conclusions. Mathematical, statistical, probabilistic
and various types of graphical techniques can be used.

The presentation, processing and interpretation of data can be done either
guantitatively, qualitatively or combined, depending on the objectives and
hypotheses formulated.

For processing and interpretation (Novak, 1988, Rateau, 2004) there are:

a) Quantitative methods:

* counting, classifying, ordering, comparing;

» calculating percentages;

» methods of determining some statistical indices: average, median, module,
amplitude, variation, dispersion etc.;

» mathematical, statistical methods for studying the relationships between
phenomena: the correlation coefficient, the T test;

» the use of graphical representations: diagrams, histograms, distribution
graphs.

b) Qualitative interpretation methods:

* the method of differences (between posttest and pretest);

* the method of simultaneous variation (establishing the relationship between
each measure and its effects, then among all of them);

» the method of concordance (establishing common causes);

» the method of remainings (identify what is left) and so on.

Scarneci (2006, p. 22) shows that "there are only quantitative methods (the
experiment and the investigation) and methods that can be either qualitative or
guantitative depending on the techniques used (the interview and the observation)".
Moreover, some methods are complementary, for example, the role of the focus-
group as a qualitative research method is to complement the data obtained through
the questionnaire method (Krueger and Casey, 2005).

A comparison between the quantitative or qualitative research (Illut, 1997)
highlights the coexistence of the two approaches:

Table no. 1. A comparison between the quantitative and qualitative approach
in scientific research

Criteria of comparison Quantitative Approach Qualitative Approach
1. The purpose - explanatory - comprehensive

2. The level to which it - macrosocial - microsocial

applies
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3. The specificity in the - is statistical - is procedural
achievement
4. The research perspective - researcher's point of view, - the point of view of the

from the outside subjects of research, from the
inside
5. The role - of verification - of emergence of theories
6. The type of sample used - a part of the population, - the whole population, a
the established sample theoretical sample
7. The period of -ashortperiod of time - a long period of time
accomplishment
8. The research methods - the experiment, the - the participatory
standardized questionnaire observation, the interview,
survey, the quantitative the autobiographical method,
analysis of the documents, the qualitative analysis of the
the external observation documents
9. The specification of the - the fidelity or consistency - the complexity or the results
results of the results in-depth
10. The research report - in the form of figures, - in metaphorical language,
tables, charts with interpretations,
comments

There is a complementarity relationship between the quantitative and
gualitative, and this is all the more necessary today with the evolution of scientific
knowledge when it is useful to identify more and more connections and
interrelations, when talking about global research, systemic approach,
interdisciplinarity and even transdisciplinary.

It is important for our research that the effective ways are properly applied, if
they are critically analyzed, if the results allow for interpretations, abstractions,
generalizations, so that new valid theoretical and applied constructions are
generated, for pertinent and relevant models. That is why it is important to carry out
rigorous research in education, in both coordinates: qualitative and quantitative, for
knowing the educational reality as objectively and scientifically as possible, as well
as for its improvement.

The new constructivist paradigms imposed the necessity to promote (self)
reflexive practices based on self-planning, self-observation, self-analysis, self-
assessment, self-evaluation, self-criticism, self-regulation.

3. The students' options in designing their research. Preferred methods

As part of their psycho-pedagogical training, the Methodology of Educational
Research course, taught to first year students, second level of psycho-pedagogical
training, aims to develop the following competences:

- the deep knowledge of the concepts and theories concerning the curriculum;

- the critical analysis of the curriculum documents and the application of
correct criteria which to underlie making constructive decisions for their selection in
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order to ensure the quality of instructional and educational activities in high school
and post-secondary education;

- the use of adequate strategies in order to solve new practical situations,
specific to high school and post-secondary education;

-the knowledge and deep understanding of the advanced concepts, theories
and methods of IAC;

- the enunciation of some value judgments on the integration of information
and communication technology in education;

- the elaboration of professional and/ or research projects, by using
innovatively a wide range of specific methods meant to facilitate the management
reporting to the real context.

Of the above-mentioned components, the development of professional and/ or
research projects, by using innovatively a wide range of specific methods meant to
facilitate the management reporting to the real context, was the main competency for
a natural sample of 76 students. Although there have always been combined several
methods, the choices made by our subjects have indicated a certain prioritization
trend, options that have been represented in tables no. 2 and 3.

Table no. 2. The students’ choice of the priority approach for the methods
of collecting research data

The method of collecting data primarily The choice percentage The rank
selected

1. The observation 84% 1
2. The questionnaire survey 79% 3
3. The conversation 17% 9
4. The focus group 12% 10
5. The psycho-pedagogical experiment 71% 4
6. The test 81% 2
7. The case Study 38% 7
8. The sociometric methods (the test, the 22% 8
sociogram, the sociomatrix)

9. The biographical method 4% 11
10. The analysis/ study of school 40% 6
documents

11. The analysis of the activity 59% 5

Table no. 3. The students’ choice of the priority approach for the methods
of processing research data

The method primarily selected The choice percentage
A.quantitative methods: 68%

counting, classifying, ordering, comparing;

. calculating percentages;

e methods of determining some statistical indices: media
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e the wuse of graphical representations: diagrams,
histograms, distribution charts;
B.qualitative interpretation methods: 32%
e the method of differences (between posttest and pretest);
e the method of concomitant variation (establishing the
relationship between each measure and its effects, then among all
of them);

For data collection, the students' answers indicated a diversified choice, with
more importance on the qualitative guidance, while for the processing of results,
clear choices are made in favor of the quantitative approach.

Correlation is a descriptive indicator, which shows the link between the
variables, but not their causality (Labar, 2008). The Pearson correlation is used for
parametric data (with ordinal scales, of interval, or report), and Kendall and
Spearman correlations are used for the categorial, ordinal variables, or when data
deviates from their normal distribution. By using data processing in SPPS, we tried
to find out to what extent the specialization of the students (exact sciences or socio-
human sciences) correlates or does not correlate with the choice of the type of
research approach (quantitative methodology or qualitative methodology).

Table no. 4. The correlation between the students’ specialization and their
choice of research approach

The Pearson Correlation The Students’ Specialization Choosing the type
of research
approach

The students' specialization 1.000 317*

Choosing the type of research .317* 1.000

approach

The number 76 76

* The correlation is significant at the level of 0.01.

The correlation obtained is considered significant, so we can say that there is
a connection between the two aspects.

As a whole, given the specificity of pedagogy as a science, but also the fact
that the students who build the research are novices in this field, we can see that their
choices focus more on a qualitative analysis.

Mucchielli (2002) synthesizes the following evaluation criteria of the
qualitative research: internal acceptance, internal coherence, external confirmation,
completeness and saturation.

The combination of quantitative and qualitative is also the proposal of our
students: in the case of researching phenomena or difficult educational issues, the
use of quantitative techniques (such as the questionnaire) can be preceded by a
preparatory study, by qualitative analyzes (for example, document analyzes). As it
is beneficial for the research that, after applying the questionnaire, the information
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should be completed by elements obtained through the use of intensive-qualitative
methods (the interview).

4. Possibilities of training in the field of research methodology

The training practices in the case of training in the methodology of educational
research derive from the characteristics of modern education, and it accepts that
reality is first subjective, then it becomes objective. As a result, the one who wants
to know must participate in this process, therefore, the methodological investigation
involves its own search, understanding and interpretation.

Each student has an active role in the design of research projects, since the
central focus of teaching professionalization is the pedagogical competence, which
refers to a person's ability to achieve, at a certain level of performance, all the tasks
specific to the teaching profession; it involves technical and vocational training, but
also initiative, responsibility, team spirit.

The University diffuses culture, and culture is diverse, and interdisciplinarity
being also desirable for research; student education is viewed both from a social and
an individual perspective, which requires differentiated, individualized treatment for
the formation of competences at the level of each student.

Because each research content is special, students can get information from
multiple sources (especially with the help of the Internet); and cross-dominant,
actional research strategies are applied in a group or independently.

Modern training includes a qualitative, continuous, progress assessment,
which is concerned with the acquisition of skills. This means that the role of the
future teacher is to participate in making decisions, in several variants, to cooperate
with other colleagues, partners, so, as the students have indicated, it is useful to train
them in a flexible manner, so that they can choose, according to their specialization,
the approaches they appropriate consider for the initiation of productive research.
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Abstract

The article highlights the relationship between motivation for learning and
preferential learning style at the age of preadolescence. The experimental data on
the motivation for learning, preferential pre-adolescent learning style, the results
obtained on the correlation between the motivation for learning and the preferential
learning style of the pupils in the gymnasium are presented.

Key words: Motivation, Motivation for learning, Reasons, Preferential
learning style, Preadolescence age, Correlation.

1. Introduction

The reflection on the pupils™ learning process is now a challenge for any
teacher, on the one hand, due to the increasingly persistent need to identify ways of
efficient management of the teaching process, and on the other hand due to the task
that the society asks from the school, namely that of forming learners able to adapt
permanently, of assuming responsibilities, of contributing to the improvement of the
social life. In this context, the teacher is called upon to continuously resize his roles
and hypostases, to manifest an open behavior and a positive, activating and reflexive
attitude, promoting interactive learning and stimulating the pupils” full potential.
Under these circumstances, it becomes obvious that learning planning must take into
account the pupils” individual learning peculiarities (Cristea, 1998, p. 83).

Knowing their students better, teachers can really come to their support in the
learning process. Understanding the individuality of each pupil supports both the
design stage and the efficient achievement of the didactic approach.

Correct and accurate individual information about pupils' development and
learning peculiarities offers the possibility of encouraging and supporting the pupils
according to their specific learning needs, but also adapting personalized solutions
to motivate the pupils to achieve better school results.

! Associate Professor, PhD, Chair of Psycho-pedagogy and Preschool Education, Tiraspol State
University, Chisinau, Republic of Moldova, e-mail address: mislitchi.valentina@ust.md.
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2. Conceptual landmarks

Golu (2000, p. 476) states: "Through the term of motivation we define a
specific structural-functional component of the human psychic system, which
reflects a state of necessity in a broad sense, and by that of reason we express the
actual concrete form in which such a state of necessity is activated and manifested.
Thus, through reason we will understand that reason that is at the basis of a behavior
or a concrete action". Under the effect of internal or external stimuli, the motives
bring the individual into action and support his activity for a while, despite the
obstacles that may arise. They can also make the learner pursue one purpose or
another and establish a certain hierarchy between possible purposes.

Cosmovici (2005, p. 199) argues that "...motivation includes all the motives
that animate the human behavior. One reason is a psychic structure, leading to the
orientation, initiation and adjustment of actions towards a more or less specified
purpose. Reasons are the causes of our conduct, more precisely the internal causes
of our behavior™.

Through the learning motivation, Albu (2009) designates the totality of
reasons that trigger and enhance the learning activity. The motives for learning are
the basic needs of self-realization, affirmation through school /paraschool success,
then the impulse of curiosity; the desire to get good grades to meet the parents” or to
be among the class' award winners; fear of punishment or failure, certain interests,
professional choices, etc., thus, the reason is the one that activates, mobilizes and
regulates the behavior of those involved in the training process.

In the school context, the motivation is the process that leads, guides and
maintains a certain behavior desirable to the pupil’s status: attending classes,
engaging in classroom and home learning activities, successfully solving tasks, etc.
Without motivation, of any kind, a person does not engage (or does not get involved)
in conducting an action. This simple phrase contains in itself one of the most
important - and often underestimated - aspects of learning and school success: in
order to be successful at school, especially to ensure the efficiency of learning, it is
necessary to have an optimal level of motivation for the involvement in such
activities (Popenici, Fartusnic, 2009, p. 9).

The key to the pupils” active involvement in learning is to understand the
preferences for learning, the learning style, with positive or negative influences on
pupils' performance (Birkin & Rodman, 1995, Dewar, 1995, Hartman, 1995, apud
Marcinschi, 2005, p. 67).

Bernat (2003, p. 216) considers that learning styles are a particular form of
cognitive styles, which represent a person's preference for the information
processing mechanism and describe his particular way of thinking, memorizing and
solving problems. It is also a personality dimension that influences attitudes, values
and social interaction, and refers to a certain event approach that can be global or
analytical.

Grasha (2002) states that learning styles are defined as personal arrangements
that influence the pupil's ability to acquire information, interact with colleagues and
teachers, and participate in learning experiences. These personal arrangements are
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materialized in motives, perceptual capacities, modalities of information processing,
preferences for a certain sensory modality, social relations and the characteristics of
the physical environment (apud Grigore, Macri, 2011, p. 73).

Starting from the idea that learning styles refer to the particular way in which
a person, on the one hand, perceives the information and, on the other hand,
processes the information, the learning styles are classified according to the level
they are placed on.

At the perceptual level, three preferential learning styles are distinguished:
visual (pupils learn by seeing printed or graphic materials), auditory (pupils learn
best by listening and conversation), kinesthetic (pupils learn by touching objects, by
matter sensory perception or by using hands and fingers). This is the simplest and
most common way to identify different learning styles and it is commonly called the
VAK (visual, auditory, kinesthetic) model.

On the one hand, the motivation for learning influences the learning process
itself, and implicitly the results of this process. On the other hand, the effective
learning takes place when the teacher is able to discover pupils' strengths and build
on their ability to learn in a wide range of styles. For this to happen, the teacher has
to recognize the pupils preferential learning styles, which contributes to the
optimization of the choice of the didactic methodology, thus, creating learning
opportunities through a variety of teaching strategies. In turn, the pupils who know
their learning style are more engaged in the learning process, trust themselves, feel
more independent.

3. Experimental design

Problem of research: identifying the interdependence relation between the
motivation for learning and the pupils” preferential learning style in the gymnasium.

The object of the research is the relation between the motivation and the
preferential style of learning of the gymnasium pupils.

The aim of the research is the theoretical substantiation and the experimental
verification of the correlation between the motivation for learning and the
preferential learning style of the gymnasium pupils.

Investigation hypotheses:

1. There is a correlation between the motivation for learning at the age of
preadolescence and the preferential learning style.

2. The high level of motivation for learning correlates significantly, at a high
level of intensity, with the preferential kinesthetic learning style of the pupils from
the gymnasium education.

3. The level of motivation for learning at the age of preadolescence is higher at girls
than at boys.

Obijectives of the research:

1. Determination of the theoretical bases of the motivation for learning and of the
preferential learning style of the gymnasium pupils.

2. Selection of the methods for the research of the level of motivation for learning
and identification of the preferential learning style of the pupils in gymnasium.
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3. Diagnosing the level of motivation for learning and the preferential learning style
of the gymnasium pupils.

4. Determination of the correlation between the motivation for learning and the
preferential learning style of the pupils in gymnasium.

5. Deduction of conclusions and recommendations.

Methodology of the research aimed at applying the theoretical methods:
analysis, synthesis, comparison, generalization, systematization of psychological and
pedagogical concepts; experimental methods: psycho-pedagogical experiment;
empirical methods: conversation, questioning, testing; methods of data interpretation:
mathematical, graphic and statistical processing of experimental results.

The experimental actions were performed on a group of 50 pupils, 9th grade
pupils, with the age of 15-16 years.

During the investigation, the level of motivation for learning at the
preadolescents was diagnosed with two tools:

1. Methodology of studying the motivation for learning of middle-aged pupils,
according to Ginzburg;
2. Questionnaire on pupils' motivational profile, according to Viau (2004), adapted
by Popenici, Fartugnic (2009).

In order to identify the pupils™ preferential style of learning in gymnasium,
there were selected the following tools:
1. Questionnaire on preferential learning style according to Turnbull (2007), adapted
by Popenici, Fartugnic (2009);
2. VAK (Auditive, Visual, Kinesthetic) questionnaire on learning style, according to
Macri & Grigore (2011);
3. VAK questionnaire, according to Dumitru (2011).

4. Research results

Following the processing of the experimental data obtained through the
application of the Methodology "Studying the motivation of learning to middle
school pupils" by Ginzburg, we placed the pupils on levels of motivation for
learning.

Level I - a very high level of motivation for learning - was identified at 26
pupils (52%); Level Il - high level of motivation for learning - was found at 21 pupils
(42%).

The processing and interpretation of the experimental data allowed the
diagnosis of the third level - average of development of the motivation for learning
- at 3 pupils (6%). At the same time, the processing of experimental data revealed
that no preadolescent was found at the lower level of development of the motivation
for learning.

As the result of the analysis of experimental data, we identified the reasons
that make the preadolescents manifest motivation for learning.
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Levels of the development of preadolescents
motivation for learning

60%
52% 42%

40%

20%
6%
0% [ 0% 0%

Very high level  High level Average level  Lower level Low level

Figure no. 1. The level of the development of pre-adolescents” motivation
for learning after the Methodology "'Studying the motivation of learning
to middle school pupils™ by Ginzburg

From the total number of 50 pupils of average school age, the external reason
was assigned to 3.3% of preadolescents; the playfulness motive - 0.7%; reason for
obtaining the mark - 11%; position / status reason - 50.6%; social reason - 8.5%; the
school motive - 25.9%.

Motives of Preadolescents Learning
60%
51%
50%
40%
30% 25 04
20% 11%
0 0,
10% 0 9%
= * 1 N
0% . i i i
External Playfulness Motive for Motive Social motive School motive
motive motive obtaining the position/status
mark

Figure no. 2. The preadolescents’ reasons for the motivation for learning after
the Methodology "'Studying the motivation of learning to middle school
pupils' by Ginzburg

Following the processing of the results obtained after the application of the
Questionnaire on the pupils” motivational profile by Fartusnic & Popenici we placed
the pupils on three levels of motivation for learning as follows: Level | - very high
(coefficient 4-5) was identified at 23 pupils (46%); level Il - high (coefficient 3-4)
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was determined at 23 pupils (46%) and level Il - average (coefficient 2-3) was
identified at 4 pupils (8%).

Levels of the Development of Learning Motivation at
the Puberty Age

Average Level Low level
8% /" 0% Very high level
46%

m Very high level

High level
u Average level
High level m Low level
46%

Figure no. 3. The level of motivation for learning at pre-adolescents after
the Questionnaire on the pupils” motivational profile by Viau,
adapted by Popenici, Fartusnic

We have also researched the level of motivation for learning of gymnasium
pupils according to the pupils' gender. In this respect, it was formulated hypothesis
no. 3. The level of motivation for learning at the age of preadolescence is higher at
girls than at boys.

A0/
57% VU770
60% | |
50% - 40% \ m Very high
40% 1 \ level
30% A 0% 20% High level
20% - m Average level
10% -
0% T T
Girls Boys

Figure no. 4. The distribution of preadolescents
by the level of motivation for learning according to gender

The processing and interpretation of experimental data revealed that 20 girls

(57%) and 3 boys (20%) show a very high level of motivation for learning from the
total number of 35 girls and 15 boys.
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The high level of motivation for learning was identified at 14 girls (40%) and
9 boys (60%).

One girl (3%) and 3 boys (20%) have an average level of motivation for
learning.

The low level of motivation for learning was not determined in any of the
categories of preadolescents. In conclusion, the hypothesis that the level of
motivation for learning at the age of preadolescence is higher at girls than at boys
has been partially confirmed.

The preference for didactic strategies focusing on auditory style was identified
at 13 students (26%). The preference for the didactic strategies focusing on the visual
style is limited to only 1 pupil (2%).

Preferential Style for Learning confirmed
at Preadolescents 5go,
60% -
40% - 26%
14%
20% -
-
0% T T T T
Auditory style  Visual style Kinesthetic Style
style combination

Figure no. 5. Preferential learning style of the middle-aged pupils identified
as a result of the application of the Questionnaire on the Preferential Style
Learning according to Turnbull, adapted by Popenici, Fartusnic

The preference for didactic strategies emphasizing kinesthetic style was
identified at 29 pupils (58%).

At the same time, we found that there is a number of 7 pupils (14%) who have
the preference for didactic strategies that emphasize the combination of two learning
styles.
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Preferential Learning Style atested at Preadolescents
54%

60% -
50% -
40% 1 24%
30% - 16%
20% - 6%
10% | L
O% T T T T
Auditory style  Visual style Kinesthetic Style
style combination

Figure no. 6. Preferential Learning Style of Preadolescents according
to the VAK (Auditory, Visual, Kinesthetic) Questionnaire on Learning Style
(according to Macri & Grigore)

Applying the Macri & Grigore VAK (Auditory, Visual, Kinesthetic)
Questionnaire on learning style has made it possible to identify the preferential
auditory learning style at 12 pupils (24%); the preferential visual learning style was
determined at 3 pupils (6%); the preferential kinesthetic learning style was found at
27 preadolescents (54%). There is also a combination of two learning styles at 8
pupils (16%).

Preferential Learning Style at Preadolescents
36%
40% T 34% |
30% -
20% - 16% 14%
A
0% T T T T
Auditory style  Visual style Kinesthetic Style
style combination

Figure no. 7. Preferential learning style at middle-aged pupils
according to the VAK Questionnaire, by Dumitru
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The processing and interpretation of the experimental data obtained by
applying the VAK Questionnaire by Dumitru made it possible to find out that 17
pupils (34%) have a preferential auditory learning style. The preferential visual
learning style was diagnosed at 8 pupils (16%). The preferential kinesthetic learning
was identified at 18 pupils (36%). The combination of two preferential learning
styles is found at 7 pupils (14%) of the total number of 50 pre-adolescents surveyed.

In order to demonstrate the interdependence between the motivation and
preferential learning at the age of puberty, the primary research data obtained from
the diagnosis of the level of motivation for learning and the preadolescent
manifestation of the preferential learning style were analyzed statistically. We have
used the Bravais-Pearson Correlation Coefficient (r), which is a statistical tool for
measuring the degree of dependence between two variables. To facilitate data
processing we used the SPSS-16.0 Program.

Table no. 1. The correlation coefficient between pre-adolescent motivation
and preferential learning style (according to Pearson, based on SPSS-16.0)

Preferential

Learning Styles Audltory Visual Kinestetic
Preferential . .
Levels of Style Preferential Preferential
motivation Style Style
for learning
Very high level r=0,234 r=-0,238 r=0,194
p<0,102 p=<0,096 p=<0,176
. r =0,168
High level - p<0.243 -
Average level r=-0,244 r=0,196 r=-0,202
p<0,087 p=<0,173 p=<0,159
Motivational Profile r=0,208
High level i p<0,151 i
Motivational Profile r=0,319" r=-0,154
Average level p< 0,024 p=<0,286 i
General Level of r=0,276 r=0,261
Motivation for Learning p=< 0,052 i p=<0,067
General Level of r=0,227,
Motivational Profile i p<0,113 i

After processing the results obtained on the entire experimental sample
regarding the level of the two variables we investigated, we determined the
correlation coefficient (r) between the motivation for learning and the preferential
learning style at the puberty age.

The analysis of the statistical data allowed us to state:
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¢ Significant positive correlation of average intensity between the very high
level of motivation for learning and preferential learning style, r = 0,234,
p<0.102;

e Significant negative correlation of average intensity between the very high
level of motivation for learning and preferential visual learning style,

r =-0,238, p<0,096;

¢ Insignificant positive correlation between the very high level of motivation
for learning and preferential kinesthetic learning style r = 0.194, p<0.176;

o Insignificant positive correlation between the high level of motivation for
learning and the preferential visual learning style, r = 0.168, p<0.243;

¢ Significant negative correlation of average intensity between the average
level of motivation for learning and preferential auditory learning style,
r=-0.244, p<0.087;

¢ Insignificant positive correlation between the average level of motivation for
learning and the preferential visual learning style, r = 0.196, p<0.173;

e Significant negative correlation of low intensity between the average level
of motivation for learning and the preferential kinesthetic learning style,
r=-0.202, p<0.159;

¢ Significant positive correlation of low intensity between the high-level
motivational profile and preferential visual learning style, r = 0.208,
p=<0.151;

e Significant positive correlation of high intensity between the middle- level
motivational profile and the preferential auditory learning style, r = 0.319,
p=<0.024;

e Insignificant negative correlation between the middle level motivational
profile and the preferential visual learning style, r = -0.154, p<0.286;

¢ Significant positive correlation of high intensity between the overall level of
motivation for learning and preferential auditory learning style,
r=0.276, p<0.052;

¢ Significant positive correlation of high intensity between the overall level of
motivation for learning and the preferential kinesthetic style of learning, r =
0.261, p<0.067;

e Significant positive correlation of low intensity between the overall
motivational profile and preferential visual learning style, r = 0.227,
p<0.113.

The processing and interpretation of the experimental data revealed that there
is an insignificant correlation between the level of the motivation for learning and
the preferential learning style at the gymnasium pupils, a fact which allows partial
confirmation of hypothesis no. 1.

Hypothesis no. 2, according to which the high level of motivation for learning
correlates significantly, at a high level of intensity, with the preferential kinesthetic
style of learning at secondary school pupils, was partially confirmed because it was
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confirmed a significant positive correlation of high intensity between the general
level of motivation for learning and preferential kinesthetic learning style (r = 0.261,
p<0.067).

5. Conclusions

1. By learning motivation, we understand all the motives that trigger and
dynamize learning.

2. Learning styles are a particular form of cognitive styles that represent a
person's preference for the information processing mechanism and describe the
particular way of thinking, memorizing and solving problems; they represent the
preferred way of receiving, processing, storing and updating information with both
genetically determined components and components that develop as a result of
frequent and preferential exposure to a particular category of stimuli.

3. The identification of the level of motivation for learning, preferential
learning style, knowing how to report the pupils to strategies used in formal, non-
formal, informal contexts, highlighting the relationship between the contents
conveyed in the didactic act and the level of the pupil”s cognitive interest contribute
to building an effective learning situation, rallied to the pupils' personal expectations,
and to curricular performance standards.

4. The experimental approach has shown that there is an insignificant
correlation between the level of motivation for learning and the preferential learning
style of gymnasium pupils.

5. The results of the investigation allow the partial confirmation of the
hypothesis that the high level of motivation for learning correlates significantly, at a
high level of intensity, with the preferential kinesthetic learning style of the
gymnasium pupils.

6. The research results partially confirmed the hypothesis according to which
the level of motivation for learning at the age of preadolescence is higher at girls
than at boys.

6. Recommendations

Recommendations for Teachers:

1. Select and apply the most effective tools for identifying the level of
motivation for pupils” learning!

2. ldentify and use a variety of tools to determine the pupils” preferential
learning style!

3. Adapt your teaching style to the pupils” preferential learning style!

4. Create for learners learning opportunities through the variety of teaching
strategies!

5. Form the pupils” ability to learn in a wide range of styles, along with their
preferential learning style!

6. Determine the factors that trigger the motivation for learning and implement
strategies that make it easier to raise the motivation level, without focusing on gender
differences!
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Recommendations for pupils:

1. Determine the preferential learning style to optimize your own learning
process, thus becoming more independent and self-confident!

2. Develop the ability to learn in a wide range of styles, which will ensure the
guality management of the learning activity!

3. Identify and valorize the reasons that mobilize and dynamize your learning
activity!

4. Develop the level of motivation for learning currently attested to ensure
your learning efficiency and increase the school performance!

5. Maintain the behavior desirable to the pupil’s status: active participation in
lessons, involvement in learning classroom and home activities, successful solving
of tasks in formal, informal, informal contexts!
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CONSTRUCTIONS IDENTITAIRES DES DOCTORANTS
A TRAVERS LES DISCOURS DE LEURS THESES

Cecilia CONDEI}

Résumé

Considérer les discours d’une thése de doctorat comme une possible
ouverture pour degager quelques composants de [’identité de son auteur ne parait
Jjamais une piste fermée, au contraire, nous pensons qu’d travers l’étude des formes
linguistiques exploitées par la these, [’éthos du doctorant se reléve avec force et que
ses identités (psychosociale et discursive) trouvent moyen de manifestation. Basée
sur un corpus de 25 theses de doctorat publiées en ligne, rédigées en francais et
soutenues a partir de 2000, nous opérons une analyse quantitative ensuite
qualitative des faits susceptibles de crayonner ces identités. Inspirée de Patrick
Charaudeau, notre grille d’analyse insiste sur les particularités des faits identitaires
du discours écrit doctoral.

Mots-clés : Analyse du discours, Ecrit scientifique, Identité, ethos, Thése de
doctorat.

Identity structure of doctoral students through the speeches
of their theses

Abstract

To consider the speeches of a doctoral thesis as a possible opening to reveal
some components of the identity of its author never seems a closed track, on the
contrary, we think that through the study of the linguistic forms exploited by the
thesis, the ethos of the doctoral student is raised forcefully and that its identities
(psychosocial and discursive) find means of manifestation. Based on a corpus of 25
doctoral theses published online, written in French and supported from 2000
onwards, we carry out a quantitative and qualitative analysis of the facts likely to
mark these identities. Inspired by Patrick Charaudeau, our analysis grid emphasizes
the particularities of the identity facts of the doctoral writing.

Key words: Speech analysis, Scientific writing, ldentity, Ethos, Doctoral
thesis.

1. Introduction
Nous nous situons dans la zone des écrits scientifiques et, tout comme
Ducancel et al., « considérerons comme relevant de la communication scientifique

L Professeur des universités, HDR, Universit¢ de Craiova, Roumanie, Courriel :
cecilia_condei@yahoo.fr.
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les pratiques, les formes orales, écrites, pluricodiques dont le but est la construction
et/ou la diffusion de connaissances et de concepts appartenant aux champs qu'on
s'accorde socialement a considérer comme scientifiques » (1995, p. 57). La these de
doctorat est une telle forme sans aucun doute ; sur une hiérarchie imaginaire de
valeurs, un tel écrit se place bien en haut. C’est sur elle que se fixe notre attention.

La perspective dans laquelle évolue cette réflexion est dominée par I’analyse
du discours appliquée aux discours de la thése de doctorat. Envisagée d’une telle
maniére, la problématique oblige d’emblée a tenir compte d’une prémisse : une thése
de doctorat est un discours hétérogéne, traversé par plusieurs autres discours, ce qui
a comme consequence la prise en compte des identités (non pas d 'une identité). Sans
nier la structure presque figée, imposée par un tel type d’écrit scientifique, les
discours qui soutiennent I’armature (le terme n’est pas forcé !) d’une thése font
preuve d’une grande hétérogénéité. Les méthodologies de la recherche
recommandent une organisation textuelle de ces discours avec trois grands
compartiments, la structure ternaire étant privilégiée :

« 1) exposé et questionnement de ce qui existe sur le sujet ; 2) hypotheses de travail a
partir de la recherche menée sur I’existant ; 3) construction d’un raisonnement visant
la démonstration d’une thése issue de ’analyse et étayée par des exemples » (Guidére,
2004, p. 21).

D’autres, comme Michel Beaud, insistent sur les deux niveaux (recherche et
rédaction), responsables de la cohérence de la thése :

« Un bon plan de rédaction est celui a travers lequel I’idée directrice (qui répond a
la question principale) va pouvoir se développer a travers les différentes étapes d’un
mouvement de pensée, d’une démonstration, qui se développe, s’épanouit avec les
idées-forces des différentes parties et des chapitres » (1992 : 80).

L’exemple choisi par Beaud (1992 : 91-92) se tient dans le ternaire évoqué :
Introduction, Section I, Section Il, Section Ill, Conclusion. Mais au-dela de ce
schéma plus ou moins limitatif, I’auteur de la thése a tout un engrenage de
configurations et de stratégies discursives pour montrer son parcours de recherche et
pour convaincre de la justesse de ses idées. Ce n’est donc pas la forme qui nous
intéresse, mais la maniére dont 1’auteur de la thése construit son discours.

2. Constitution du corpus

Le cas discuté est celui des doctorants ayant achevé leur recherche, et le corpus
envisagé pour la réflexion est formé par des théses de doctorat mises en ligne —
(https://tel.archives-ouvertes.fr).

La quantité de théses proposées étant considérable, un choix s’est imposé. Les
critéres ont été restreints au domaine Sciences de I’Homme et de la Société, et a un
laboratoire qui affiche dans sa dénomination les préoccupations pour la linguistique,
la langue et la parole, un laboratoire qui contient la plupart des « domaines
disciplinaires de la linguistique francaise (phonétique, morphologie, sémantique,
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pragmatique, linguistique textuelle) » ; les plus récentes publications en frangais sont
au nombre total de 29, une thése étant rédigée en allemand (soutenue en 2017).

L’inventaire des théses de doctorat issues de ce laboratoire selon 1’année de la
soutenance mentionne : 2018 (4), 2017 (8), 2016 (4), 2015 (1), 2014 (2), 2013 (5),
2012 (2), 2009 (1), 2004 (1), 2000 (1). Ce corpus a bénéficié d’un traitement
informatique (http://www.tropes.fr) la ou les documents en ligne ont permis cette
opération, ce qui a déterminé un nouvel archivage avec seulement 25 documents,
répartis comme suit : 2018 (4), 2017 (7), 2016 (3), 2014 (1), 2013 (5), 2012 (2), 2009
(1), 2004 (1), 2000 (1), accompagnés par des indications de I’année de soutenance
et suivant I’ordre proposé dans Archives-Ouvertes ( a,b,c, etc.).

Ancrée dans la problématique linguistique, la thématique de ces théses est
fortement diversifiée, tout comme les zones de référence des sujets des theses :
I’Irlande, Strasbourg, le Royaume-Uni, les enfants chinois de France, 1’Alsace,
Bienne (Suisse), le Grand-Duché du Luxembourg, 1’Ecosse, les étudiants ghanéens,
le domaine franco-roumain, 1’ Algérie, I’ Allemagne, la Chine.

Nous avons donc retenu 1’activité doctorale de ce laboratoire a cause de sa
problématique de recherche pour pouvoir ensuite (en partant de cette problématique)
dégager les caractéristiques des discours d’un doctorant ayant achevé sa recherche
et aprés I’avoir présentée sous forme d’écrit scientifique, sa thése de doctorat,
soutenue devant le jury, acceptée par celui-ci et publiée en ligne. Parler
« des discours d’une thése » implique d’emblée une précision : I’écrit scientifique,
dont la définition large est mentionnée plus haut englobe non seulement la
construction et la diffusion des connaissances, mais une combinaison inédite,
cohérente, harmonieuse de formes discursives. Sans insister sur ses formes, trois
nous semblent particulierement intéressantes pour notre propos sur les théses de
doctorat : les remerciements, la partie introductive avec le sou chapitre réservé a la
présentation du contenu de la thése et surtout le parcours argumentatif dans son
ensemble. Une particularité du domaine sciences humaines et sociales a été déja
signalée : dans ce domaine « [la] construction du discours et [la] construction du
savoir vont de pair » (Grossman, 2010, p. 419).

3. Question de recherche, parcours d’analyse envisagé

La principale question de recherche est liée a la possibilité de distinguer des
traces identitaires dans le discours des doctorants et de dégager, dans la mesure du
possible, les identités sociales et discursives. Le schéma d’analyse s’inspire de
Patrick Charaudeau, suivant un trajet baseé sur « la prise en considération de soi »
(Charaudeau, 2009 : 15) issue d’un rapport permanent a la différence pergue ; « étre
ce que n’est pas I’autre » (idem.) étant donné que « la conscience de soi existe a
proportion de la conscience que I’on a de I’existence de 1’autre » (idem. ibidem.).
Comme I’auteur, nous voyons 1’identité en tant qu’élément « composite », construite
« de données biologiques [...] de données psychosociales qui sont attribuées (« on
est ce que ’on dit que vous étes »), de données construites par notre propre
comportement (« on est ce que I’on prétend étre ») » (idem. p. 18, 19). Bref, I’identité
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sociale a « cette particularité de devoir étre reconnue par les autres. Elle est ce qui
donne le « droit a la parole », ce qui le fonde en légitimité » (idem. p. 19).

3.1. La Iégitimité identitaire, 1égitimité institutionnelle du doctorant

Parler de la légitimité dans ce contexte ne peut se faire sans quelques
observations qui tracent la différence entre les discours de la thése et la 1égitimité
d’un doctorant par rapport a d’autres formes de 1égitimité. Et ce, surtout parce que
le concept méme est plurivalent. Etudiée dans plusieurs domaines (entrepreneurial,
par exemple) et mise en rapport avec la légitimité organisationnelle, la forme de
Iégitimité que nous observons dans ce corpus est proche de celle présentée par Robert
Landry (2015 : 75) « légitimité identitaire ou de solidarité (cette légitimité percue
relevant des capacités de 1’individu d’élaborer une position de contre-légitimité ou
de résistance a la seule légitimité du groupe dominant) ».

La situation des discours des doctorants permet d’observer que chaque thése,
en fait, s’efforce de convaincre de sa 1égitimité en tant que « thése de doctorat » et,
sans manifester une résistance a la seule 1égitimité du groupe, s’entreprend a montrer
son originalité. Cette légitimité est renforcée par le statut institutionnel du doctorant ;
de ce fait nous parlons d’une légitimité institutionnelle, attribuée a toute personne
inscrite officiellement dans une formation doctorale, ayant parcouru intégralement
cette formation en fournissant la preuve de sa participation aux activités scientifiques
du groupe de chercheurs ou de la communauté des doctorants dans son ensemble. La
premiére série d’activités scientifiques préparant le parcours doctoral est assurée
dans la plupart des cas par le laboratoire de recherches qui intégre le doctorant, ou,
1a ot ce type d’organisation n’est pas (encore) consolidée, par 1’Ecole doctorale elle-
méme ou par des réseaux d’écoles doctorales d’un domaine. Le plan doctoral, avec
ces exigences impose un rythme et assure la structure de la formation.

Aspirer a obtenir le consensus du jury sur sa these représente pour le doctorant
I’attribution d’une valeur, il obtient une reconnaissance qui 1’aide non seulement a
pénétrer dans le domaine de la recherche en tant que professionnel, mais lui permet
de parler en spécialiste, d’étre 1égitimé a dire des choses, a tenir un discours, parce
qu’il a un savoir-faire reconnu.

Nous dégageons encore une particularité des theses, liée a la légitimité
identitaire : dans une partie de son discours écrit, le doctorant insére ses
Remerciements, sou chapitre restreint comme longueur textuelle (de trois phrases a
deux pages), mais riche en détail sur la personnalité et I’environnement familial,
professionnel, institutionnel dans lequel il a évolué lors de la période de formation
doctorale. Le ton de confession qu’adoptent les Remerciements s’inscrit dans une
zone de frontiere qui touche simultanément le monde extérieur et le monde de la
these. Passerelle de 1’univers quotidien vers celui professionnel, les Remerciements
représente la partie avec une prise en charge totale du discours, le domaine presque
unanimement du « je ». A part les remerciements adressés aux directeurs de thése,
au jury, aux membres du laboratoire, les détails sur 1’univers personnel du doctorant
sont ici nombreux : on apprend qu’un doctorant a préparé¢ deux théses en méme
temps, qu’un autre se dit merci a soi-méme « A moi-méme, mes années et efforts
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indemnisables... ». Ou, encore, un petit mot, en passant, sur une situation délicate,
mais réconfortante pour le doctorant : « Toute ma gratitude va vers mes deux
familles, ici en France et en Bulgarie. Le fait de ne jamais rien y comprendre, & mes
« études », n’a été en rien une raison pour ne pas me soutenir et m’encourager de
finir ce que j’ai commencé »

Fait identitaire incontestable, un doctorant dont le sujet et la composition du
jury envisagent plusieurs langues trouve bon de rédiger ses remerciements en trois
langues, correspondant aux langues des membres du jury. De longues listes de noms
(la plupart resteront & jamais inconnus au grand public lecteur) cléturent les
remerciements d’une manicre assez fragile puisque la plupart des textes finissent
avec des points de suspension indiquant une liste ouverte.

Le dépouillement du corpus a permis la réalisation du tableau suivant qui

offre une image des diverses formules utilisées pour réaliser les composants de la
[égitimiteé.
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3.2. L’identité discursive

Ce type d’identité repose sur la construction que le sujet parlant réalise « en
répondant a la question : Je suis Ia pour comment parler ? » (Charaudeau, 2009 : 21).
Deux enjeux sont importants : la crédibilité et la captation, selon Patrick Charaudeau
(idem.) Nous ajoutons, pour faciliter 1’analyse, des critéres nouveaux : d’abord, la
prise en compte des discours de la these par leur auteur et le jeu subtil des pronoms
et, en deuxiéme lieu, le rapport auteur-lecteur.

Le premier critére ( prise en compte du discours, tissu textuel des pronoms) a
été suivi dans I’analyse des formes pronominales, formes de base (je, tu, il, nous vous,
ils) auxquelles nous avons ajouté 1’analyse de « on ». Le deuxiéme critére capable de
dégager conjointement la crédibilité (et la captation, qui n’est pas, pour le moment,
visée par cette réflexion) a été le rapport de 1’auteur a son lecteur, membre du jury, du
laboratoire/groupe de recherche, ou a un lecteur générique. Réunie, I’information
statistique sur ces deux critéres est comprise dans le Tableau no 1.

Pour faciliter la présentation des données, chaque colonne comporte le
pourcentage du fait linguistique analysé et le chiffre indiquant le nombre
d’occurrences, sauf pour la derniére colonne, celle illustrant la situation du
« lecteur » pour laquelle nous avons considéré qu’une représentation des proportions
ne suscite pas 1’intérét.

Un premier regard sur ce tableau annonce 1’existence d’une forte
hétérogénéité dans la répartition des pronoms, avec une pauvreté remarquable du
pronom de la lle personne du singulier et du pluriel. Les zones marquées en gris
indiquent le taux le moins élevé (gris clair) et le plus élevé (gris foncé).

La différenciation proposée par les couleurs prend en compte le pourcentage, mais
il faut tenir compte qu’en raison du volume d’une thése celui — ci peut varier
différemment, comme on le constate dans la situation du « je » pour les theses
numérotées 7 et 10. Le traitement informatique a envisagé le contenu proprement dit
de lathése, aprés avoir enlevé la composition du jury, la bibliographie et les annexes.

3.2.1. Lacrédibilité du discours des doctorants en fin de parcours doctoral

Cette crédibilité oblige le doctorant ayant rédigé sa thése a prendre la défense
de sa propre image (son ’éthos) et a adopter lors de son discours une des attitudes
suivantes (comme le souligne P. Charaudeau, idem. pp. 21-22) : la neutralité, la
distanciation, 1’engagement ou une attitude visiblement démonstrative. La
participation des pronoms a ce schéma du « crédible » se fait a tous les quatre
niveaux.

3.2.1.1. La neutralité

La neutralité impose, dans d’autres types de discours pris en compte par
I’analyse de P. Charaudeau, 1’effacement du jugement personnel, mais les discours
d’une these de doctorat se constituent prioritairement en un plaidoyer pour une cause,
une idée, un fait ; la neutralité doit étre per¢ue dans d’autres termes. Elle se distingue
d’abord dans I’impartialité avec laquelle le doctorant traite le sujet dans son rapport
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avec les facteurs externes qui peuvent fausser les résultats, tels ses propres
orientations politiques et sympathies ethniques, ou I’existence des partis pris qui
guident la recherche, ou méme ’acharnement avec lequel il veut démontrer une idée
généralement reconnue comme mauvaise dans le monde scientifique.

Patrick Charaudeau insiste sur I’importance d’un discours d’authentification
« a grand renfort de témoignages » (2009 : 21) qui constitue 1’enjeu de la crédibilité
dans la communication médiatique. L’écrit scientifique a besoin d’une large zone
discursive pour renforcer la crédibilité, les citations d’autorité n’en sont qu’une.

Les annexes contribuent de par leur authentification supplémentaire a illustrer,
mais aussi a renforcer la véridicité des données collectées. Des verbes spécialisés ou
des expressions synonymiques distancient les citations en plus de leur mise en page
différenciatrice : « Pour terminer, je citerai les propos de MA10, MA5 et de MAG,
qui mettent clairement I’accent sur la nécessité que les langues ne constituent pas
une contrainte pour I’enfant » (2017¢), « Citons par exemple, le contour de I’intensité
[...] » (idem.), « Citons a ce titre les dites « lois Tomatis » (2012b).

3.2.1.2. Formules discursives de distanciation

La distanciation impose une « attitude froide et contrdlée du spécialiste »
(Charaudeau, 2009 : 21). Elle se manifeste, comme le suggére le tableau par la
dominance des pronoms de la troisiéme personne du singulier et de la premiere
personne du pluriel. Les « il » participant a des expressions sont une marque de
distanciation, mais également une prudente précaution vis-a-vis de certains faits ou
situations exposes.

« Cela dit, il serait toutefois possible de définir ces variables », « Il s’agirait d’un
systeme unique dont les composantes articulatoires et acoustiques se spécifieraient
mutuellement », « Il est fort probable » (2018a), « il est probable qu’il s’agit d’un
vrai syntagme » (2018b), « il semble identique & l'autoformation intégrale », « il
semblerait que dans la pratiqgue cette orientation individualisée se situe
essentiellement au niveau de la structuration » (2000).

Un « il » qui joue sur une distanciation précaire, mais qui apparait comme une
subtile invitation d’adhésion a 1’acte de langage « fournir des informations »
supplémentaires, mais considérées par [’auteur de la thése comme incontournables :
« Avant d’analyser cet outil, il est opportun de tracer son historique » (2018b).
D’autres situations enregistrent une expression qui ponctue un raisonnement : « |l
est intéressant de noter que les cadres non obligatoires comme duration et
beneficiary ont constitué les preuves les plus importantes du comportement du
mot du point de vue lexicographique » (2018Db).

Le «on» francais présent dans les écrits scientifique, étudié a plusieurs
reprises, comme le montre F. Grossman (2010, p. 418) I’est en raison de son
ambivalence (idem.), puisqu’il peut manifester « une valeur intégratrice équivalent
a un nous ou une valeur d’effacement énonciatif » (idem.ibidem.).

Dans notre corpus existe méme une légére distanciation marquée par une forte
note de modestie qui se distingue dans le glissement du nous d’auteur vers le on,
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« Notre recherche est longitudinale afin que soient étudiées les possibles stratégies de
compensation ou de réajustement que les patients ont pu mettre en place seuls ou a
I’aide d’une rééducation orthophonique, et ce afin d’évaluer la flexibilité du systéme
de production de la parole. Il s’agit, comme précisé supra, d’étudier la flexibilité du
systéme de production et de perception de la parole et de tenter de comprendre ce
systéme a partir d’un dysfonctionnement d’origine pathologique. 1l est ainsi question
de déterminer les limites des déviations physiques [...]. L’on a taché alors de repérer
les patrons spatio-temporels résistants, et ainsi d’analyser les différentes stratégies
utilisées par les locuteurs [...] Par les différentes investigations qui seront menées, on
tachera de rendre compte de la viabilité [...] » (2018a, nous soulignons).

Partant d’une affirmation justificative pour le contenu de la recherche (qui
« est longitudinale », discours assumé par le « nous » d’auteur, les pronoms font
place a I’indéfini « on» combiné avec le verbe «tacher » présenté sur un axe
temporel étendu- passé et futur (on a taché ; on tachera).

3.2.1.3. L’engagement comme composant identitaire

L’engagement est plus visible dans les constructions textuelles ou le « je »
domine en tant que margue ferme de prise en charge. Ici encore, le sujet de la thése
influence I’exposition des résultats de la recherche et le parcours argumentatif. C’est
le cas d’une thése qui traite les représentations construites au sein des familles sur
un fait, dans ce cas, la politique linguistique.

Un cas plus intéressant est celui d’une thése presque enti¢rement rédigée a la
premiére personne. Un «je » peut servir dans ce cas en tant qu’entrée dans la
problématique, c’est un je de I’expérience personnelle qui facilite et ouvre
I’argumentation :

« Mais c'est comme must et should en anglais en fait ?»

Toute ma réflexion sur la ou les langue(s) d'enseignement que I'on peut, que I'on a
le droit ou que I'on doit employer dans un cours de chinois langue étrangére
commence par cette remarque provenant d'une de mes étudiantes [...] aprés avoir
énuméré de nombreux exemples, I'étudiante a conclu ma longue explication par la
phrase ci-dessus. Sa remarque m'a rappelé mes propres expériences d'apprentissage
des langues : je me suis beaucoup servie de I'anglais pour faciliter mon apprentissage
du francgais et ai recouru a la fois au frangais, a I'anglais et au chinois standard pour
apprendre l'allemand. Je me suis donc mise a m'intéresser a l'apprentissage du
chinois langue étrangere en France ou le chinois standard est souvent appris
apres avoir acquis deux ou trois langues européennes. » (2017b).

Plus fréquent encore est le je utilisé dans la partie qui expose 1’organisation
du contenu de la thése.

« Enfin, [...], je propose une analyse de 551 publications [...] Sur cette base,
j'interrogerai la place des autres langues dans I'enseignement du chinois langue
étrangére. » (2017hb).

« Dans cette premiére partie, je fais un état des lieux en envisageant deux
perspectives I'enseignement du chinois langue étrangere (la pratique) et la
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recherche sur I'enseignement de cette langue (la théorie). Concernant la pratique,
je vais d'abord présenter brievement 1' enseignement du chinois langue étrangére
dans le monde [...] » (2017b).

L’emploi de ce je avec cette valeur apparait presque partout dans le corpus
de theses observées. Une alternance je/nous s’installe dans la description d’une
situation analysée par le doctorant :

« Je vais intituler ce modele «épreuve d'expression orale standard » pour faciliter
I'explication par la suite.

Selon que les éléves choisissent de présenter le chinois comme LVI ou LV2, ou
bien comme LV3, leur situation différe nettement :

Commencons par préciser les épreuves passées pour le chinois en tant que LVI ou
LV2. [...] Reprenons l'exemple de I'éleve apprenant le chinois LVI et I'espagnol
LV2 » (2017h).

Son discours insiste ainsi, dans sa premiere partie sur I’originalité du modele
proposé, pour continuer avec une forme du pluriel (commengons, reprenons) qui
tache de faire adhérer le lecteur a I’explication proposée.

Ou, encore, une forme du je assez fréquente est celle qui intervient dans la
description de la maniére d’exposer les résultats de la recherche, le « je » de
I’appareil technique de rédaction :

« Enfin, avant de finir cette introduction, je vais justifier le choix des langues

utilisées dans ma thése. Quand je dois écrire une phrase ou des termes en chinois

standard, j'utilise les caractéres non-simplifiés (puisque c'est ma langue natale) et

le pinyin pour les transcrire (afin de faciliter la lecture pour les non-sinophones).

Par contre, si le contexte rend I'utilisation des caractéres simplifiés plus pertinente,

comme dans le cas d'une citation, les caractéres simplifiés sont par conséquent

utilisés. Sauf indication contraire, je suis l'auteur des traductions en francais de

termes ou citations en chinois proposées entre parenthéses ou insérées dans les notes

de bas de page.

Ensuite, étant donné qu'il s'agit ici d'une these sur le plurilinguisme et la
compétence plurilingue et pluriculturelle, pour souligner la place de ces deux
notions dans cette thése je considere mes citations ou mon emploi de certaines
notions en anglais comme une alternance codique a la maniére de celle de Jessner
& Kramsch (2015). Elles ne sont donc pas traduites en frangais. » (2017b).

Cette technique de rédaction et d’organisation du contenu contient des traits
qui complétent le portrait de ’auteur : sa langue natale, la préoccupation de ménager
le lecteur non-sinophone, le fait que la traduction en francais est une traduction
d’auteur ou que méme 1’organisation textuelle du contenu est en concordance avec
le sujet de la thése, comme précisé dans le deuxieme paragraphe.
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3.2.1.4. L’attitude démonstrative

Cette attitude est un trait spécifique du discours de 1’écrit scientifique. Pour
les discours de la thése, ¢’est un élément de constituance. Toute thése de doctorat se
fonde sur un mode de raisonnement qui enchaine des formes discursives destinées
en principal a se faire accepter par I’autre, le lecteur. Une organisation textuelle en
mesure d’accomplir cette tAche ; plusieurs séries de procédes démonstratives sont
convoquées : les schémas, les tableaux, les graphiques, les figures ou les photos.
Puisque nous nous sommes focalisée sur le texte proprement dit des théses, ces
¢léments n’ont pas été pris en compte, mais affirmons avec force que leur nombre,
leur organisation et leur interprétation sont tout autant de composants de 1’identité
du doctorant.

3.2.2. Rapport de I’auteur avec le lecteur

Il faut dire d’emblée que ce rapport ne vise pas un mode d’adressabilité, la
theése de doctorat est écrite pour étre lue, mais tout d’abord pour étre évaluée en tant
gue production scientifique. Ses lecteurs se situent sur plusieurs paliers nécessitant
I’observation de plusieurs niveaux discursifs : le Directeur de these, le comité
d’accompagnement, le jury, plusieurs personnes du laboratoire qui bénéficient d’une
confiance totale de la part du doctorant et auxquelles il remercie en citant leurs noms
et, en fin de compte, mais avec un soin particulier pour sa figure : le possible Lecteur
intéressé par le sujet.

Les auteurs des théses parlent explicitement de leur souci : « par souci de
fournir au lecteur les détails sur lesquels reposent les enseignements que nous
tirerons de nos analyses, » (2018a, nous soulignons)

Nous avons dégagé plusieurs cas de figure faisant intervenir le Lecteur.

3.2.2.1. Le lecteur institutionnel (directeur de thése, membre du
jury, spécialiste)

« Tout ceci étant répété sans cesse ici et la a I'intention de notre lecteur avisé et surtout
aussi a I'intention de nos formateurs d'hier et aujourd'hui et présentement nos membres
du jury. » (2018d).

« Et donc, nous espérons que nos lecteurs privilégiés en tant membres du jury seront
plus attentifs a ces efforts fournis ici plutdt » (2018d).

« Enfin, nous tenons a rappeler a nos lecteurs que ces hypothéses restent sans
réponses définitives » (2017c, nous soulignons).

Mentionner la position discursive du « lecteur »se fait ici avec I’intention
dévoilée d’attirer I’attention sur un fait considéré par le doctorant comme important,
comme original, qui ne doit pas passer inapercu. En fait « notre lecteur avisé », « nos
lecteurs privilégiés » et « nos lecteurs » référent aux mémes personnes, responsables
avec I’évaluation de la these.
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3.2.2.2. Le lecteur non spécialiste, mais pas trop loin du domaine visé par
le sujet de la these

C’est le cas de : « Par ailleurs, nous avisons le lecteur qu'au cours de toute
cette étude, toute connotation relative aux formants est liée a la voyelle longue
[a:](2013a, nous soulignons). La position de I’auteur est celle d’un fournisseur
d’informations, mais aussi d une personne qui, connaissant bien le domaine, anticipe
les éventuelles lacunes pour les combler.

3.2.2.3. Le potentiel lecteur, non avisé, mais désircux de s’instruire,
de comprendre un nouveau domaine

« l'objectif étant de donner quelques informations préliminaires au lecteur non avisé
dans ces domaines » (2013a, nous soulignons).

« Celles-ci devraient permettre une lecture plus aisée du manuscrit, notamment pour
le lecteur qui ne serait pas spécialiste du domaine.

Pour mieux expliquer nos résultats au lecteur, nous présentons chaque étape d'analyse
statistique en donnant les détails. « (2018a, nous soulignons).

« Une remédiation s’imposait donc, car cela signifiait que I’annonce était sans doute
formulée de fagon assez maladroite, voire non pertinente, ou que les lecteurs
n’avaient pas compris le terme «langue native » (2017e nous soulignons).

Ce type de lecteur est visé clairement, on lui attire I’attention qu’un manque
d’information peut nuire a la compréhension globale. Les structures sur lesquelles
on insiste sont les notions de spécialité. D’ailleurs, par le fait d’intervenir
directement et trés honnétement dans le parcours explicatif, le doctorant ménage la
face de son potentiel lecteur, puisqu’une thése de doctorat est un écrit fortement
spécialisé, personne ne doit se sentir géné de ne pas comprendre des concepts
spécialiseés.

Conclusions

Un fait s’avére incontestable : les identités du doctorant en état de soutenance
de la thése, identités qui se dégagent & la lecture de cette these, sont plutot
individuelles que groupales, collectives, méme si la collectivité des doctorants
forme, au moins dans I’Union européenne une zone avec beaucoup de ressemblances
(sinon similitudes) de formation, de parcours doctoral, d’exposition des résultats de
la recherche, avec les différences incontestables entre les domaines Sciences exactes
et Sciences humaines et sociales. La construction de 1’identité sociale, avec ses
formes de légitimité permet non seulement de construire un portrait du doctorant,
mais assure, par l’intermédiaire des formules de I’identité institutionnelle une
certaine harmonisation professionnelle et une forme spécifique de la construction du
parcours argumentatif de 1’écrit scientifique qui est la thése de doctorat.

Au-dela d’un discours qui expose les résultats de la recherche, le doctorant
adopte des formules qui 1’aident a décrire cette recherche, mais aussi @ maintenir une
certaine relation avec les décideurs (le jury). Son r6le est de présenter une
argumentation bien batie, mais aussi de convaincre de la justesse de cette
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affirmation. Ainsi, au-dela du jeu subtil des pronoms, le rapport avec le lecteur
(connu ou seulement lecteur potentiel), spécialiste ou non permet de tracer quelques-
unes de ses traits identitaires. Les trois types de lecteurs distingués dans ce corpus
peuvent encore étre affinés. Mais, ce que I’on retient de I’examen du corpus est le
fait que cette figure du lecteur participe a des stratégies discursives visant la
legitimité et le statut professionnel du doctorant.
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IMPROVING THE FREQUENCY OF LEARNING DIFFICULTIES -
A PREREQUISITE FOR MODERN AND QUALITY EDUCATION

Florentin Remus MOGONEA!

Abstract

This study aims to present a diagnosis of the frequency of
manifestation/occurrence of learning difficulties in the school context. Because the
area of manifestation is quite large, being different from one discipline to another,
we focused on a single subject (Romanian language and literature) and on a sample
of students belonging to a single class (9™ grade), as a transition class from
secondary school to high school. On the other hand, the study attempts to distinguish
between learning difficulties and learning disabilities or learning disruptive
behaviour, the latter being rather the characeristic of children with special
educational needs.

Our preoccupations in the field are long established, in this respect, studies
and research having been undertaken on the basis of representative samples, in the
form of constrative or ameliorative type micro-research.

Although in the mainstream literature the learning difficulties have been
approached from different perspectives (psychological, psychiatric, neurological,
biological, neurophysiological), our attempts to capture the specificities of the
learning difficulties from the point of view of the symptomatological and etiological
point of view belong to the pedagogical dimension for the purpose of finding ways,
means, methods, strategies, approaches, solutions to improve the frequency of
manifestation.

With the help of teachers of Romanian language and literature and of the
students enrolled in the teacher training programme, the 3 year Bachelor's degree
students (specialisation Romanian - foreign Language), which had the pedagogical
practice in various schools in Craiova, we succeeded in drawing up aspects
regarding the etiology, symptomatology and solutions to reduce the frequency of
learning difficulties.

Key words: Learning difficulties, Constructivist training, Active and
interactive methods, Remedial work programmes, Differentiated tasks.

1. Introduction

In line with the efforts of education systems around the world, the Romanian
education system strives to create and apply a set of projects that include a generous,
comprehensive educational offer to meet the growing and diverse educational needs

! Associate Professor PhD, Teacher Training Department, University of Craiova, Romania,
email address: fmogonea@yahoo.com.
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of a populations with growing and various educational needs. Thus, inclusive or
integrated pedagogy (education), pedagogy of gifted children (elitism pedagogy),
educational alternatives (Waldorf, Montessori, Freinet, Step by Step schools) have
emerged. Despite all these efforts to meet the educational needs of a mixed and ever-
changing population, only one category of individuals has not been researched and
explored enough: it is the category of children with learning difficulties. Research
on this category of children has taken place especially during the last four decades
when so-called "lazy", "heavy-headed", "distracted", "indifferent," "naughty,"
"slow" children who seemingly did not make trouble their parents and/or teachers,
being docile, diligent, workers, obedient, but who despite these qualities did not
show any school progress (Ungureanu, 1998, p. 9), were not considered a a reality
worth being ignored, due to the consequences, materialized mainly in overall failure
and school failure, poor socio-professional insertion, school drop-out, psychic,
intellectual, affective, social, emotional and immaturity, juvenile delinquency,
socially undesirable behaviour.

2. Practical-applied approaches. Ameliorative intervention research
results

2.1. Research issues

The study of learning difficulties is exhaustively addressed, yet with no claim
of completeness, in the foreign literature. Numerous specialised treatises, including
those published on various sites in electronic format, are a useful guide either for
parents whose children have learning difficulties at school, in a subject or in more
subjects, or for teachers who deal with these children at school or for other specialists
(psychologists, psychiatrists, neurologists, psycho-educators, educators, school
counselors, etc.) to provide theoretical information, sometimes supported by
demonstrations and practical arguments, to bring light within the investigated field.

We must admit that the number of authors, treaties and studies on learning
difficulties has increased considerably; In the same context, we must acknowledge
that the views are diverse, sometimes even contradictory, the ways in which the
phenomenon in question is addressed is multisided. Being a complex reality, learning
difficulties have been and are viewed from multiple perspectives, and this multisided
perspective offers a variety of opinions, solutions, interpretations, sometimes vague
and contradictory.

More often than not, learning difficulties have been addressed from the
perspective of children with special educational needs, triggering confusion between
this category of children (CES) and children with learning difficulties. The root of
this confusion lies in the mainstream literature from the translation of learning
disabilities (coined by Kirk, 1962) into two variants: disabilitati de invdtare and
dificultati de invatare (learning disabilities and learning difficulties). However, the
two translations cover different realities, disabilities being rather close to the
deficiencies in the sphere of children with SEN (children with special educational
needs), rather than the actual learning difficulties that occur in a quasinormal
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situation (assessd from the perspective an 1Q located possibly at the lower limit of
the liminal intellect).

The phenomenon of learning difficulties has also been tackled in the
Romanian literature, but especially from a medical, neurological and especially from
the perspective of special psychopedagogy. We mention the studies of authors such
as Octavian lenistea (1982), Ladislau Fodor (1997), Dorel Ungureanu (1998), R.
Jurcau (2000), T. Vrajmas, I. Musu (2000), Mogonea (2010; 2014).

Few studies, however, address the phenomenon of learning difficulties from a
pedagogical point of view, from the perspective of the practitioner, a teacher of a
particular subject confronting this reality. The prescriptions, informative notes,
explanatory and normative notes of the papers and treaties are vague, general, and
cannot convey indicative, methodological details for different specialties, curricular
areas, subjects where the phenomenon of learning difficulties occurs and manifests
among children. For different subjects, there may be different symptomatic
manifestations with a multifactorial etiology. That is why we consider it useful in
this respect to carry out remedial work programs, following the identification of
learning difficulties in a certain curricular area, in a certain subjects and with a
certain class.

2.2. Research aims and objectives

According to the theoretical approach in the literature (Bocos, 2003; Culic
2004; Noveanu, 1995; Rateau 2004), the pedagogical experiment must be based on
a set of premises to ensure validation of the hypothesis/hypotheses. Based on these
asumptions, we considered that it wsa useful and necessary to improve the psycho-
pedagogical intervention work, in order to detect the possible learning difficulties in
the 9" grade students in Romanian language and literature, with the main aim of
diminishing their effects on performance and academic achievement, primarily in
the subject in question, and as a prolongation of the effect, on all compulsory,
optional or optional subjects in the 9" grade curriculum.

To this end, we mention several objectives that we have outlined as strategic
priorities to be pursued during and at the end of the research, derived as a generic
degree from the final target:

* to draw up a realistic picture of the real situation in the Romanian language
and literature subject, following an initial diagnostic test, correlating this situation to
the specific objectives of the 8" grade;

* to establish an accurate inventory of the learning difficulties encountered by
the targeted students, and of the levels of the affected personality (establishment of
the symptomatology);

* based on an inventory, i.e., the effects, visible and visible results, to establish
a possible range of causes and, among them, a list of real causes, through discussions
with parents, teachers, form teachers and even students (establishing etiology);

* to develop a remedial work intervention program in collaboration with
teachers, but also with form teachers and parents, as important educational factors in
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reshaping and influencing an appropriate learning style of students, based on
formative-educational activities, at the experimental stage;

« to capture the evolution of students during the 9™ grade by repeating the set
of evaluations (formative assessments or continuous assessment) at approximately
equal time intervals, depending on the specific objectives (derived from the
framework ones) for the 9" grade, but also on the results obtained in the other
previous evaluations;

* to observe and record the difficulties and obstacles encountered, by ongoing
adjustment of the tools, methodology, content (content sample), according to the
dependent and independent variables, in order to achieve the immediate objectives
of the research, but also the final goal,

* to formulate new, specific, particular, working hypotheses, as new aspects,
with subsequent opportunities for innovation and research;

* to record how improving the situation in the Romanian language subject is
reflected in the efficiency increase and in the other subjects of the 9" grade
curriculum;

* to conduct case studies for special situations of students, which require
additional intervention (possibly interventions of a team of specialists);

* to establish concrete ways to collaborate with the parents of the students
involved in the experimental programme of formative-educational activities;

* to plan, organise and carry out extra-curricular activities, competitive and
fun in nature, complementary to school activities;

* to find out how extracurricular life (family, friends, entourage) influences
the motivation and interest of students in school in general and in the Romanian
language subject, in particular.

We point out to the likelihood that these initial, start-up goals will be
duplicated by rewording and readjustments along the way, and by the formulation of
others, depending on the set of variables, particular assumptions, observations that
may arise in the actual development of the research.

2.3. Research hypothesis

Given the magnitude, frequency and negative effects of the learning
difficulties in the Romanian language subject on academic performance, on the
entire activity and on school life, as well as on the students' entire life, we consider,
as a basic hypothesis of the research, the following: if learning, in the framework
of compulsory activities (the lessons) of Romanian language and literature, is
based on the students’ own activity, on the cognitive-constructive and socio-
constructive, active and interactive knowledge and the development of general
and specific skills alongside transversal skills, then the frequency of
manifestation of the learning difficulties in this subject will decrease to a
significant extent and, implicitly, the negative effects on the school
performance.
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2.4. Results and discussions

We shall present some concrete aspects regarding the problems of learning
difficulties, as resulting from the pedagogical research carried out.

Thus, in order to make a diagnosis and implicitly a prognosis (finding
remedial work solutions) regarding the nature, frequency and etiology of the learning
difficulties, 63 teachers were guestioned who, in the school/academic year 2018-
2019, performed teaching activities with 9" grade students. The experiment also
involved students - pre-service teachers, enrolled in the Teacher Training
programme, Level 1, who attended the teaching practice, supervised by tutors. Based
on the experience gained, but also on systematic observations, the data recorded in
the evaluation grids, the results in the content knowledge tests, but also the
interpretation of a reading assessment questionnaire administered at the beginning
of the school year, they filled in the teacher questionnaire (see Annex).

Regarding the experience of these teachers, we mention that all are tenured
teachers and have a length of service as follows:

Table no. 1. Distribution of teachers according to length of service

Length of 0-5years 5-15 years 15-25 years More than 25
service years
No. of subjects 9 20 22 12

The answers to the first question of the questionnaire (Do you think that in
the acquisition of Romanian language and literature, 9" grade students - for different
reasons - experience difficulties in learning?") highlighted the following: the
majority of teachers (59 affirmative answers, i.e. 93.65% of the target population)
agrees with the presence of learning difficulties in Romanian language and literature.
4.76%, i.e. 3 teachers refuse to answer, and 1 teacher (1.58%) believes that in the
acquisition of Romanian language and literature, 9" grade students do not show
learning difficulties.

These data can be graphically represented as:

Table no. 2. Frequency of teachers' answers to Item 1
Teachers (Total no.: 63)

I refuse to answer the I answer the question
guestion
1=>1.58% Yes=>59=>93.65% N0=>3=>4.76%

For the second part of the item ("If No, please justify.") in the teachers'
guestionnaire, we have only one teacher's justification:

"9" grade students do not have any major learning difficulties because, with
the exception of some - very few, at the end of the school year (the end of the 9th
grade) all the students have successfully passed (becoming 10" grade students) ".

After answering the second item of the teacher questionnaire ("Based on your
teaching experience, but especially by virtue of the observations, the evaluation and
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the tests administered at the beginning of the school year to the 9'h grade students
in the Romanian language and literature, draw up a symptomatic inventory of the
learning difficulties in the subject, with reference to three important
areas:"Speaking","Writing","Reading"), we were able to draw up an inventory of
the symptoms recorded by teachers.

To complete the symptomatological inventory, according to the frequency of
manifestation of the identified learning difficulties, only 10 teachers from the target
population were involved. They determined the frequency of manifestation of the
identified symptoms, for each student in the 9™ grade, on a five-rating scale ("not at
all", "very little", " a little”, "much™ and "very much"), the symptoms identified in
the activities, tasks, tests, continuous assessment that these students undertook in the
initial assessment stage or the observational indices in the evaluation. The 10
teachers (from the 10 classes) thus investigated a sample of 268 students. The
criteria/aspects of the learning difficulties in the Romanian language and literature
subject are presented below, with respect to the three areas: Speaking, Writing and
Reading.

« Oral production (Speaking): Poor vocabulary; lexical errors; telegraphic
language (short sentences); poor wording; difficulties in: comprehension and
formulating complex sentences, understanding and formulating elliptical sentences,
with implicit meaning, the formulation of requests and questions; obtaining useful
information, understanding figurative meaning, taking over and continuing or
combating the ideas of others; phonological difficulties: distorsions, non-reception,
inversion, omission, phoneme substitution; morphological difficulties: distortions,
replacements, inversions, word matches; syntactical difficulties: distorted word
order, disagreement; semantic difficulties: meaning distortion, wrong lexical
choices.

« Writing: omissions, inversions, confusions, letter or syllable substitutions;
cut or bold words; letter or syllable additions; too large or too small letters; poor
orientation/inclination of the letters; disproportionate letters (large and small letters
in the same word); page fit; misspelling; non-observance of punctuation marks;
illegible or hard to read hand writing; handwriting replacement.

* Reading: slow, cumbersome, syncopated reading; omissions, word
substitutions; word distortions (poor pronunciation); stumbling blocks, reading
blockages; misunderstanding content (even in normal reading); jumping from one
line to another, different from the next one; reading by using the finger; fast pace
with a negative effect on reading comprehension; monotone, monotonous,
intonationless reading.

We continue to present the frequency of these symptoms, following the three
areas outlined above.

Thus, for the first level, calculating the average of the recorded values, for
each of the five levels of the rating scale, we have:
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Table no. 3. Frequency of the symptoms of learning difficulties in Speaking"

Oral production Notataall Very little A little Much Very

(Speaking) % % % % much
%

5.9 11.2 22.6 335 26.8

Graphically, the data may be represented as follows:

Oral production (Speaking)

33,5
35
30 26,8
22,6
25
20
15 11,2
10 5,9
5 i
0
% % % % %
Oral Not ataall Very little A little Much Very much
production
(Speaking)

Chart no. 1. Graphic representation of learning difficulties
in "'Speaking”

It is noted that for "Much" and "Very much", the percentages are the highest,
indicating the presence of learning difficulties that characterize the"Speaking"
aspect.

For the second level (Writing), calculating the average of the recorded values,
for each of the five levels of the rating scale, we have:

Table no. 4. Frequency of the symptoms of learning difficulties

in "Writing"'
Writing  Not at aall Very little A little Much Very much
% % % % %
6.33 11.42 21.14 36 25.11
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Graphically, the data may be represented as follows:
Writing

40 26

35
30 25,11
25 21,14
20

15
10 6,33

; (7

% % % % %

11,42

Writing  Notataall Very little A little Much  Very much

Chart no. 2. Graphic representation of learning difficulties
in " Writing"
Also in the case of "Writing", the frequency of learning difficulties indicates
a significant increase for "Much" and "Very much".
For the third level (Reading), calculating the average of the recorded values,
for each of the five levels of the rating scale, we have:

Table no. 5. Frequency of the symptoms of learning difficulties

in "Reading"
Reading Not at aall Very little A little Much Very much
% % % % %
11.18 19 26 25.56 17.56
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Graphically, the data may be represented as follows:

Reading
30 26 25,56
2 19 17,56
20 :
15 11,18
10
% % % % %

Reading Notataall Very little A little Much  Very much

Chart no. 3. Graphic representation of learning difficulties
in ""Reading"

In this case, too, it is noted that, by aggregating the values, the percentage
frequency for "Much" and "Very much" is quite high, even if "A little" indicates a
lower frequency than "Much".

Statistical data (averages) for the three domains or dimensions ("'Speaking”,
"Writing", "Reading"), according to the recorded values, can be included in the
following table:

Table no. 6. Comparative frequency of the symptoms of learning difficulties
in "'Speaking”, ""Writing"’, ""Reading"

Vﬁl& Notataall Very little  Alittle Much Very much
% % % % %

Domain

Speaking 5.9 11.2 22.6 33.5 26.8

Writing 6.33 11.42 21.14 36 25.11

Reading 11.88 19 26 25.56 17.56

which, graphically, may be represented as follows:
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DOMAIN / VALUE

40
30
20 Writing
10 .
0 Domain

% % % % %
Not at aall Very little A little Much Very much

B Domain Speaking M Writing M Reading

Chart no. 4. Comparative graphic representation of frequency

of the symptoms of learning difficulties in "'Speaking"", ""Writing", "'Reading"

From the previous chart, it follows that the most common learning difficulties
lie in Writing, followed by Speaking and next by Reading.

On the basis of the teachers' answers to the third item of the teacher
guestionnaire ("Taking into account the identified symptomatological aspects, draw
up an etiological inventory, the possible causes of learning difficulties in Romanian
language and literature™), we could make an etiological inventory, the main causes
of learning difficulties in 9™ grade students, these causes being grouped by the
investigated teachers into several groups as follows:

 Attention: distraction, shifts of concentration, poor stability, reduced
mobility;

* Memory: short and long term - poor;

« Language: difficulties in receiving, processing and sending messages;

» Motivation: overmotivation, undermotivation;

« Volition: unwillingness, lack of tenacity and perseverance in learning;

+ Affectivity: affective balance disorders, shyness, sensitivity, excessive
emotionality, low tolerance to frustration, low emotional intelligence;

» Reasoning: difficulties in processing information, poor, poor, poor
metacognition;

» Activity: hyperactivity, hyperkinesia, hypoactivity, hypokinesia, self-
control, poor self-assessment;

 Character - Behaviour: attitudinal - behavioural - character problems;

« Other causes: inadequate learning style, lack of effective learning techniques,
disinterest, negativity, gaps in prior learning, quality of teaching, school overload, poor
family climate, lack of family-school communication, chronic fatigue.

In the following table, the frequency of these causes of learning difficulties,
grouped by personality dimensions, is presented below:
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Table no. 7. Frequency of these causes of learning difficulties, grouped
by personality dimensions

Dimension Not at aall Very little A little Much Very much
% % % % %

Attention 6 11 23.5 34 25.5
Memory 8 16 26 27 23
Language 2 8 21 43 26
Motivation 16.5 22 26.5 23 12
Volition 12.5 19.5 21 25 22
Affectivity 21 20.33 23.5 18.16 17
Reasoning 2 9 15 45 29
Activity 17 14.66 19.66 28.66 20
Character - 4 6 12 42 36
Behaviour

Other causes 7.2 12.4 20.4 28 32

To item number four ("Do you think that learning difficulties in Romanian
language and literature - 9™ grade - could be diminished or even eliminated if there
were a way, strategy, technique, remedial work programme, etc." ), 56 teachers
(87.30%) of the target population answered, 2 (3.17%) subjects did not answer and
5 answered negatively (7.93%). Of the 5 negative respondents, 3 have more than 25
years length of service, 1 (one) is a beginner (0-5 years) and 1 (one) is has between
5 and 15 years length of service.

Those who responded negatively to item number five gave as arguments:

"They cannot be removed, irrespective of the method, because teachers cannot
work alone if they are not helped by the family and if the students are not interested."

"They cannot be removed because a suitable method should be found for each
one, which means that the classes of 25-30 pupils should no longer exist."

"Some students, although "normal”, are irrecoverable regardless of the applied
method."”

"Their gaps are so great that they should be reintegrated to the primary school
to be able to recover what they lost in the process.”

"The difficulties cannot be removed because teachers do not give up their style
in favour of active methods, recovery strategies, etc. .

"There are children who cannot be helped in any way. There are students who
should not have pursued high school education."

To item 5 a) ("If you answered Yes, evaluate the effectiveness of the following
proposals to reduce learning difficulties ("Very little ","A little ","Much ","Very
much™)" the answers of the teachers (the proposals are actually the 5 independent
variables of the baseline hypothesis and the four specific hypotheses of the research
project) were as follows (we mention that the percentages were approximated by
0.50%):
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Table no. 8. Teachers' evaluation of the remedial work on learning difficulties

No. Frequency of efficiency
Proposals Notatall Very Alittle Much  Very
% little % % much
% %
1 Emphasizing active and 1 9 16 36 38

interactive learning based on
constructivist and  socio-

constructivist cognitive
support

2  Differentiated activity and 2 11 17 33 37
tasks

3 Task completion through 2 10 18 34 36
collaboration and cooperation

4 Alternating organisation 5 12 23 27 33
modes, focusing on

independent ones (individual
and group work)

5  Activating teaching 8 18 22 24 26

Graphically, the data may be represented as follows:

Teachers' evaluation of the remedial work on learning
38 37difficplties

33

Very much %
Alittle %
> - A A Not at aall %

H Not at aall % Very little % mA little % ®Much % Very much %

Chart no. 5. Teachers' evaluation of the remedial work
on learning difficulties
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Graphic representation of the rating scale of proposals of remedial work on
learning difficulties

Taking into consideration the above table and chart, it follows that, at least
theoretically, the teachers recognise the importance, usefulness and necessity of
introducing such strategies and remedial work programmes to reduce learning difficulties.

For the second part of the item (5b) ("Please come up with suggestions"), the
teachers also put forward the following:

* Additional support from the teacher in the classroom;

* Additional support from colleagues in the classroom and/or at home;

* Teaching of basic elements (common core and in-depth curriculum);

« Varying teaching styles;

* Help from parents at home;

* Establishing a permanent parent-school relationship;

» Counseling, tutoring, additional counseling at school;

» Combining school activities with extracurricular, fun, thematic, competitive,
collaborative ones;

*» Counseling students about techniques, strategies, learning methods;

* Changing the students' learning style;

» Motivating students by judiciously alternating reward and punishment.

We consider these proposals relevant and, in the experiment, some of them
can be used as independent variables in formulating specific hypotheses during the
course of research.

3. Conclusions

In the light of the major changes brought about by postmodernism, education
systems around the world tend to bring about changes in structure and functionality,
priority being given to increasing quality. The Romanian education system, thanks
to the reform, especially the curricular one, seeks to align to the standards of the
countries that have already undergone this experience, taking over and implementing
successful models, experiments, practices. These practices include, for example, the
inclusion of children with SEN in mass schools, the creation of elitist schools, the
creation of alternative educational centres or forms (Step-by-Step, Montessori,
Waldorf), laying the foundations for creating schools for gifted people,
decentralisation of the education system, enrichment of the information offer, design
of alternative textbooks, etc.

In this respect, we consider that paying increased attention to children with
learning difficulties is a rewarding effort, not necessarily in relation to the
considerably higher effort made by other countries in this respect, but by virtue of
the priority of raising the qualitative level of education as mentioned above. Children
with generalised learning difficulties due to a chronic cumulative etiology, but also
specialised in a specific subject or a set of subjects, are a reality of our education
system. Efforts to reduce them were minimal and most of the time empirical, short
lived, based on the experience of the teachers.

Taking into consideration that Romanian language and literature is a core
subject in the curriculum (being allocated a high number of hours for study,
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compared to the number of hours for other subjects), the need to carry out remedial
work on this subject is fully justified. All the more so since the acquisition of
Romanian language and literature and the development of skills and abilities in the
compulsory activities dedicated to this subject contribute substantially to acquiring
knowledge in other subjects, especially in the humanities, and the development of
the related skills.

We consider that the carrying out of psycho-pedagogical research, even if only
for diagnostic purposes, is absolutely necessary for all compulsory disciplines in the
curriculum; we also believe that it is necessary to make a diagnosis (and even a
prognosis) of different levels of schooling, regarding the same subject, in order to
observe the evolution, age- and stage-related characteristics of different learning
difficulties. This is, in fact, our concern for future psycho-pedagogical interventions.

We can therefore state that diminishing the learning difficulties in different
compulsory subjects in the curriculum is a pre-requisite for increasing the academic
performance of students who have problems in reading, learning, processing and
capitalising on content with a view to the development of the related skills. This
statement can be considered a hypothetical premise for increasing the quality of
education by reducing learning difficulties in order to enable academic success.

REFERENCES

1. Bocos, M. (2003) Cercetarea pedagogica. Suporturi teoretice §i
metodologice. Cluj-Napoca: Casa Cartii de Stiinta Publishing House.

2. Culic, I. (2004). Metode avansate in cercetarea socialda. Analiza multivariata
de interdependenta. Tasi: Polirom Publishing House.

3. Fodor, L. (1997). Premisele psihopedagogice ale corectarii si prevenirii
inadaptarii scolare si a disabilitdtilor de invatare. Cluj - Napoca.

4. lenistea, O.(1982). Dificultatile la invatatura. Bucurest:, Editura Medicala.

5. Jurcau, R.. (2000). Dificultatile scolare din perspectiva medicala. In N.
Jurcdu (coord.). ,,Psihologie educationala”. Cluj-Napoca: U. T. Press
Publishing House.

6. Kirk, S. (1962). Educating exceptional children. Boston: Hanghton, Mifflin.

7. Mogonea, F. R. (2010). Dificultdtile de invagare in context scolar. Craiova:
Universitaria Publishing House.

8. Mogonea, F. R. (2014). Psihopedagogia dificultatilor de invatare. De la teorie
la practica. Cluj-Napoca: Presa Universitara Clujeana Publishing House.

9. Musu, I, Vrasmas, T. (2000), Copiii cu dizabilitafi. In ,,Un deceniu de
tranzitie. Situatia copilului si a familiei iIn Roméania”. Bucuresti: UNICEF.

10. Noveanu, E. (1995). Metodologia cercetarii experimentale. Curs introductiv.
Bucuresti: Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Sociologie, Psihologie,
Pedagogie.

11. Rateau, P. (2004). Metodele si statisticile experimentale in stiinfele umane. lasi:
Polirom Publishing House.

12. Ungureanu, D. (1998). Copiii cu dificultati de invatare. Bucuresti: Didactica
si Pedagogca R.A. Publishing House.

146



ANNALS OF THE UNIVERSITY OF CRAIOVA, Psychology - Pedagogy, year XVI111, no. 39

Annex

Romanian language and literature teacher questionnaire

1. Do you think that in the acquisition of Romanian language and literature,
9™ grade students - for different reasons - experience difficulties in learning?

a) Yes b). No

2. a) If No, please justify.

2. b). Based on your teaching experience, but especially by virtue of the
observations, the evaluation and the tests administered at the beginning of the school
year to the 9'h grade students in the Romanian language and literature, draw up a
symptomatic inventory of the learning difficulties in the subject, with reference to
three important areas:"Speaking","Writing","Reading":

Domain Symptomatology
A, Oral  ProducClion  La. e e
(Speaking) 2 bbb e b et sh e etc.
B. Writing L s
ettt et ettt b ane e eneenreanes etc.
C. Reading L s
2 bbbt ettt b st aenbeenrenes etc.

3. Taking into account the identified symptomatological aspects, draw up an
etiological inventory, the possible causes of learning difficulties in Romanian
language and literature:

Domain Causes
1. Attention L e
2 e e e etc.
2. Memory L e
O PPRRRNt etc.
3. Language L e
2 e ——e e e e e e e e — e e e —t e e e a i areean etc.
4, Motivation e e e e e s et a e e r e —rraes
2 e ——e e e e e e e e — e e e —t e e e a i areean etc.
5. Volition e e r e s e r e e s —r e e s s arraaas
2 e ——e e e e e e e e — e e e —t e e e a i areean etc.
6. Affectivity L ene e
2 e ——e e e e e e e e — e e e —t e e e a i areean etc.
7. Reasoning L e
R etc
8. Activity L bbb be e er e
2 e e et e ——e e e i —t e e ra it e e e e abe teeaane etc.
9. Character- e et e ears
Bahaviour e e etc.
10. Other causes L e
2 e ar e sea etc.
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4. Do you think that learning difficulties in Romanian language and literature
- 9" grade - could be diminished or even eliminated if there were a way, strategy,

technique, remedial work programme, etc.?

5. a) If you answered Yes, evaluate the effectiveness of the following
proposals to reduce learning difficulties ("Very little ","A little ","Much ","Very

much"):
No. Proposals Frequency scale of efficiency
Not at all Very A little Much Very
% little % % much
% %

1 Emphasizing active and
interactive learning based
on  constructivist and
socio-constructivist
cognitive support

2 Differentiated activity and

tasks

3 Task completion through
collaboration and
cooperation

4 Alternating organisation
modes,  focusing  on

independent ones
(individual and group
work)

5 Activating teaching

5. b) Please come up with suggestions.
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METHODOLOGICAL ASPECTS REGARDING THE EXERCISING
OF THE RESEARCH COMPETENCE OF A PRE-SERVICE
TEACHER

Florentina MOGONEA!

Abstract

One of the key responsibilities of a teacher is to initiate and carry out
pedagogical research so as to make their own teaching activity more efficient,
improve it and, implicitly, the students' learning. The research competence plays an
important role in the teacher's competence profile, enhancing the latter. We believe
that the Pre-service Teacher Training Programme should maximise opportunities
for exercising this competence. The subjects in the curriculum, both for Level 1
training, but especially for Level 2, create such opportunities.

The study aims to investigate the effectiveness of some of the ways in which
this competence is exercised by Master's students, within the discipline of
Methodology of Educational Research, which is part of the curriculum of the
Teacher Training Programme - Level 2.

The research methods used were the survey, based on questionnaire, and the
pedagogical content knowledge test, the appropriate tools being the pedagogical
content knowledge test and questionnaire.

The sample of subjects was made up of 83 1st year Master's students of the
Faculty of Letters, (in Romanian, English, French, translation, communication,
music, acting), enrolled in the Teacher Training Programme - Level 2.

The results obtained have made it possible to identify the pre-service teachers'
level of training, and the development of the competence to design pedagogical
research.

Key words: Pedagogical research, Research design competence, Research
design.

1. Introduction

Research is not only a pre-requisite for proving the status of science of a field,
but also a guarantee of the evolution of that science, of innovation. At the macro-
educational level, pedagogical research is accountable for the continuous
improvement of educational and pedagogical theories, for the validation of training
models, the checking of the relevance of the changes brought about by the reform,
the drafting of educational policies, etc.

! Associate Professor PhD, Teacher Training Department, University of Craiova, Romania,
email address: mogoneaf@yahoo.com.
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At the micro-educational level, it is a necessity for each teacher, facilitating
the improvement of the teaching style, of the teaching methodologies, of the
efficiency of evaluation, of the design activity, of the implementation and evaluation
of the curriculum, as well as the optimisation of the communication and interaction
with the students, with the other partners and beneficiaries of the educational act,
while also diversifying the ways of adapting the educational process to the needs,
interests and possibilities of each student.

In this context, we believe that teachers are an essential factor in promoting
educational research, due to their ability to identify real problems of school practice
and to have the right tools to remove/diminish them. The teacher's research
competence is transversal in nature, essential to his/her development, being
integrated into the general profile of competences, on a par with the didactic,
scientific or other transversal competences.

Developing the teacher's research competence should be a priority of the pre-
and in-service teacher training system. The analysis of the curriculum of the Pre-
service Teacher Training Programme outlines the training opportunities in the field
of educational research, both through the corresponding subjects of Level 1, but
especially through those of Level 2.

Thus, for Level 1, the subjects of Psychology of education, Fundamentals of
pedagogy, Curriculum theory and methodology, Class management offer the
possibility to study some topics related to pedagogical research (more precisely,
Fundamentals of pedagogy, Curriculum theory and methodology, Class
management), knowledge of methods that can be used in pedagogical research
(Psychology of education, Fundamentals of pedagogy, Curriculum theory and
methodology). The Teaching practice discipline enhances the application of the
theoretical knowledge of pedagogical research previously acquired, due to the direct
contact of the students with the educational reality, to the complex aspects of a class
of students, to the challenges involved in designing and conducting some didactic
activities.

The disciplines in the curriculum of Level 2 focus on the development of pre-
service teacher's research competence. We mention, first of all, the Methodology of
educational research, but also the Design and management of educational
programmes or the Sociology of education. Through the discipline of Methodology
of educational research, the Master's students have the possibility of getting
knowledge and training in this field. Accordingly, they can familiarize themselves
with the specificities of educational research, they acquire knowledge of research
approaches, of the research methods that can be used in pedagogical research, the
ways of identification and proper capitalisation of sources.

From a praxiological point of view, above all, the discipline offers
opportunities to exercise the competences of designing research, achieving a
coherent and unitary design, appropriately selecting and capitalising on the research
methodology, and writing research.
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2. Pedagogical research — characteristic traits

As a particular form of scientific research, pedagogical research is considered
a "special type of scientific research, a continuous process aimed at explaining,
understanding, optimising, innovating, reforming and exploring education and
training in a systemic way, relying on the theoretical and/or applied investigation of
the functional and causal relationships between the components and variables of the
educational phenomenon” (Bocos, 2003, p. 7 - our translation). We cannot postulate
a common definition of research in the field of education. Over time, there have been
and continue to appear different perspectives for defining the concept, this diversity
being determined by the particular complexity of the educational phenomenon
(Ponce, Pagan-Maldonad, 2015).

According to other authors (Gugiuman, Zetu, Codreanca, 1993), research is a
strategy designed and developed to capture new relationships and facts between the
components of educational action and to develop, on this basis, optimal solutions.

Research is considered "a truth-seeking activity which contributes to
knowledge, aimed at describing or explaining the world, conducted and governed by
those with a high level of proficiency or expertise " (Coryn, 2006, p. 124).

Pedagogical research displays several key features (Bocos, 2003, pp. 7-8 - our
translation):

+ it may be of inductive nature - when it is based on an experiment that starts
from the accumulation of experimental data that are used to outline the scientific
grounds of the action and the theoretical approaches undertaken (practical-
applied/empirical research) or of deductive nature - when starting from certain
theories, concepts, statements, establishing the possible consequences (theoretical-
basic research);

« it has an ameliorative character, it is not limited to the simple diagnosis of
situations, state of affairs, but it proposes solutions, and pathways;

« it has a prospective character - it aims at establishing guidelines, directions
of evolution of the society and of shaping the personality, according to them;

« it has a complex character, consisting in the possibility of identifying, during
the course of research, other problems or aspects that can be investigated;

* it may have an interdisciplinary, multidisciplinary or transdisciplinary
character, often relying on inter- or transdisciplinary correlations of knowledge
transfers between different scientific domains;

* it has a specific character in the investigative approach, methods and
research tools used;

it can be long-term (depending on its type, research topic, research
objectives, etc.);

« it can be conducted not only by scientific researchers, but also by in-service
teachers, by pre-service teachers.

In line with the last mentioned feature, we consider teachers to be an important
category in initiating pedagogical research (Stefan, 2013) because of their direct
connection with the educational reality, which allows them to identify the obstacles,
difficulties, dysfunctions, as well as ways of removing these.
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The competence of designing and conducting pedagogical research is essential
for any teacher. That is why we consider that its development must and can be
achieved during pre-service training, and subsequently developed throughout the
teaching career.

The purpose of designing and organising educational research is to improve
educational practices, teaching methodologies, evaluation methods and tools,
teaching styles, and to develop or put forward educational theories. It also allows for
the enrichment of knowledge, the promotion of teachers' practical experience, the
promotion of debates on educational policies (Lai, Tessol, 2016). Educational
research can provoke and change practice and educational policies (Bourke,
Loveridge, 2017).

In this context, we mention some of the research functions (Neculau, Cozma,
1994, quoted in Bocos, 2003, p. 9 - our translation):

* constructive, explanatory, descriptive, interpreting the various aspects,
reporting causes and effects, quantitative and qualitative processing of data,
formulating relationships and generalising them;

* praxiological;

» predictive, intuitive and providing models, solutions;

* systematizing, by drawing up models, theories;

» referential - informative - confrontation / debate of educational issues;

* ameliorative / optimising;

* evaluative;

* heuristic.

The qualities of research as highlighted by researchers are: clarity, timeliness,
practical relevance, and amenability to action (see Lysenko, Abrami, Bernard,
Dagenais, Janosz, 2014, p. 5). The rigour and relevance of research is also signposted
by other authors (Reeves, 2011).

The need for change is specific to each field of activity, to each science. At
the educational level, there are many changes in the classroom, school, educational
policy, focusing on how they are produced (How can we introduce these new ideas
in the classroom?), and the need for their production (And why should we actually
do this?) (Bjesta, 2010, quoted in Burner, 2018, p. 125). We can detect the link
between change and research.

3. Research methodology

The purpose of the investigation was to find out the students' opinion on the
importance of competence to design and carry out research in the field of education,
as well as on the methodological aspects that ensure the development of this
competence.

To this end, we considered the following objectives:

* To know of the students' opinion on the role and importance of pedagogical
research in their training as teachers;

* To identify the difficulties faced by students in developing the competence
to design pedagogical research;
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» To validate the efficiency of some methodological, action-oriented
modalities in the development of the pedagogical research competence of pre-service
teachers.

The research hypotheses were as follows:

1. The competence to design and conduct pedagogical research is essential
for pre-service teachers.

2. Providing concrete examples and situations for exercising the research
competence of pre-service teachers will ensure their optimal development.

Research methodology

To achieve the objectives and to validate the hypotheses, we used the survey
based on the questionnaire and the pedagogical content knowledge test.

Both methods were used in the summative assessment conducted at the end of
the semester.

The questionnaire contained 10 items that investigated the views of the
subjects on:

» the importance of research competence for a pre-service teacher;

» the need and possibility for a teacher (pre-service teacher) to initiate research
in the field of education;

» the aspects that contributed significantly to the development of the
competence to carry out research;

* the types of research competencies that we believe they have developed
through the discipline of Methodology of educational research;

» other competencies related to research, which have been developed;

» the difficulties encountered in preparing for the exam;

» the opportunities of further capitalising on what has been learnt through the
discipline.

The pedagogical content knowledge test aimed at identifying the level of
research design competence, the typical mistakes, as well as the successful aspects.

The sample of subjects was made up of 83 1% year Master's students of the
Faculty of Letters.

4. Results

In what follows, we present the research findings from the perspective of their
contribution to the validation of the working hypotheses. Thus, in order to determine
the truth value of the first hypothesis, we shall indicate the results of the
guestionnaire applied to the students.

The first item of the questionnaire was the knowledge of the students' opinion
on the importance of the teacher's research competence. The students' responses are
presented below (see also Chart 1):
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Students' opinion on the importance of research
competence

d) Do not know / | cannot appreciate -

¢) Not at all 0%

b) To a small extent -/o

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%
Chart no. 1. Students' opinion on the importance of research competence
As it can be seen, most students believe that this competence is important for
a teacher.
The next two items aimed to investigate the subject's opinion on the necessity
(item 2) and possibility (item 3) of a teacher's conducting pedagogical research.

Consequently, regarding the necessity of a teacher's conducting pedagogical
research, the answers were:

Students' opinion on the necessity of teacher's conducting
pedagogical research

¢) Do not know / | cannot appreciate - 14,46%

b) No '3:61%

oves [ : >

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Chart no. 2. Students' opinion on the necessity of teacher’s conducting
pedagogical research

The subjects’ answers to the question of the possibility of a teacher's
conducting pedagogical research are very close to those presented in Chart 3.
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Students' opinion on the possibility of teacher's conducting
pedagogical research

¢) Do not know / | cannot appreciate -15:66%
b) No '6,02%

0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00%

Chart no. 3. Students' opinion on the possibility of teacher's conducting
pedagogical research

Regarding the ways that contributed most to the development of the research
competence, the students mainly appreciated the practical applications, as well as the
examples presented and analysed during the seminars (Chart 4). For Some other way
variant, the students mentioned the data they found on the Internet.

Students' opinion on the ways of developing research
competence

d) Some other way. Please specify - 6,02%

¢) Practical applications _57’84%
b) Examples provided during the seminars -25:30%

a) Theoretical knowledge presented during 10.84%
the course - ’

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Chart no. 4. Students' opinion on the ways of developing research competence

Students consider designing research and organizing and conducting it as
stages with approximately the same degree of difficulty, as seen from the results
presented below and from Chart no. 5.
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Students' opinion on the difficulty of pedagogical research
stages

d) Do not know / | cannot appreciate A 13259
¢) Completion of research A 5 .44%
b) Organization and conducting of research — 37,35%
a) Research design A 40,96%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Chart no. 5. Students' opinion on the difficulty of pedagogical research stages

Among the research competence components, the students pointed out
research design was the most practised during the course of Methodology of
educational research.

By interpreting the students' answers, it follows that the above-mentioned
course has also contributed to the development of other complementary related
skills.

The values attached by students to these skills are shown in Chart 6.

Under variant e), students mentioned the metacognitive competence.

Students' opinion on other competence categories developed
during the course of Methodology of educational research

e) Other competences. Please specify W%

d) persuasion — 16,87%
c) information mining A 34,94%
b) decision-making A 18,07%
a) critical thinking (R 27,71%
0,00% 10,00%  20,00%  30,00%  40,00%

Chart no. 6. Students' opinion on other competence categories developed
during the course of Methodology of educational research

The last two items of the questionnaire were open-ended ones, and
investigated the students' view of the difficulties encountered in preparing for the
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exam, as well as the notions that they thought to have assimilated during the course
and that they were likely to use future.

Among the difficulties mentioned by the students, we list the following:

* no link with school-based teaching practice, for a better understanding of
research issues;

» lack of experience in identifying real and current research topics;

» the abstract character of some research notions;

» lack of bibliography on certain topics;

» the need for detailed, thorough information mining;

* the need to exemplify each stage of a research;

» variety and diversity of research methods and appropriate tools;

» confusion between research methods and more familiar training methods.

The aspects mentioned by students as likely to capitalise on future activities
were:

* information mining techniques, of identifying relevant and updated sources
for the topic;

» critical analysis of the sources used in the writing up of a paper;

* correct citation of sources in the writing up of a scientific paper;

» identifying problems, mismatches in educational practice;

* developing solutions;

» making adequate decisions;

« argumentation of own ideas or points of view, building a scientific rationale;

» self-evaluation of their own activity and results.

Regarding Hypothesis 2 of the research, Providing concrete examples and
situations for exercising the research competence of pre-service teachers will
ensure their optimal development, the students' answers, presented in Chart confirm
that the examples provided, as well as the practice in concrete situations, have
ensured the development of research competence.

In addition to the many examples and variants offered, students were given
the opportunity to choose a research topic at the beginning of the semester, in relation
to which they could exemplify each stage of the pedagogical research project
presented during the course/seminar.

The pedagogical content knowledge test applied to students at the end of the
semester included items that required the achievement of a part of the design of
research on the topic: "The role of metacognitive skills in ensuring the success of
high school students”

The requirements were as follows:

a) Specify 3 key concepts of the topic;

b) Define the aim and 3 objectives of the research;

c¢) Formulate the general hypothesis and 2 particular hypotheses;

d) Specify the research variables;

e) Present three research methods that you could use;
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f) In maximum one page describe the experiment you could conduct.

Table no. 1 show the students' scores in the content knowledge test, recorded
for each item (in percentages).

Table no. 1. Students' scoring in the content knowledge test

Item Level of achievement
%

a) Specify 3 key concepts of the topic. 62%

b) Define the aim and 3 objectives of the research. 57%

c) Formulate the general hypothesis and 2 particular 46%
hypotheses.

d) Specify the research variables. 51%

e) Present three research methods that you could use. 74%

f) In maximum one page describe the experiment you could 52%
conduct.

As shown, the highest level of achievement was related to the presentation of
research methods. Instead, the main difficulties were encountered in the formulation
of research hypotheses and research variables, such as the description of the
experiment.

5. Discussions

The research tools used in the investigation allowed for results that validated
the hypotheses.

Thus, the questionnaire applied to the students highlighted their role in
pedagogical research, but also the difficulties they encountered in the development
and exercising of specific competences in this field. The course of Methodology of
educational research, which they took up within the Teacher Training Programme,
Level 2, offered the opportunity to develop such competences. At the same time,
through this discipline, the students had the opportunity to practise other related
skills, such as metacognitive skills, critical thinking, argumentation, information
mining, decision making skills.

By means of different categories of items, students were provided the
opportunity to express their opinion by choosing the variant (s) they considered to
be closer, as well as by formulating their answers in a personal manner in the case
of open-ended items. Through these types of items, | managed to identify the
difficulties students encountered in preparing for the exam, but also the issues they
have mastered and which they thought to be of further use.

The results of the questionnaire were correlated with those of the pedagogical
content knowledge test administered to the students at the exam. The results
presented above reflect the degree of understanding of the problems and the
implementation of the theoretical knowledge acquired.
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In addition to the information given in Table 1 and Chart 8, I also present a
list of the main difficulties faced by students in solving these requirements:

» identifying key concepts that are topic specific;

* ensuring consistency between the research aim and objectives, and between
these and the hypotheses;

» formulating assumptions as probabilistic statements;

* clear delimitation of independent variables from dependent ones;

» selection and proper naming of research methods;

* describing the experiment as a sum of actions or formative activities
designed to determine the truth value of hypotheses.

6. Conclusions

This research highlights the importance of pre-service teacher training in the
field of educational research, too. Research design, development and conducting are
integrated into the general competence profile of the teacher. Although apparently
pedagogical research should not be a priority for teachers, especially for beginners,
who are overwhelmed by curriculum, training, assessment, the implications of
pedagogical research are far more profound. The frequency and accuracy of research
impacts on the teacher's activity, increasing students' performance at the same time.

In order to develop the pre-service teachers' educational research competence,
teaching methods such as exercises, simulation, role play, and other practical
activities were used.

Firstly, emphasis was placed on the practice of designing different research
categories, based on various topics. The pedagogical research project is a complex
tool that trains the different capacities and competences of the students.

The test results confirmed a good level of competence development.
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MANAGEMENT OF SCIENTIFIC RESEARCH
IN THE EDUCATIONAL DISCIPLINES OF DENTAL MEDICINE

Oprea-Valentin BUSU !, Elena-Cristina ANDREI 2

Abstract

The accelerated development of the materials used in the dental office as
well as the state-of-the-art equipment necessary for the complex oral rehabilitation
therapy required the involvement of a large number of specialists in the field in order
to carry out studies aimed at increasing the quality of life of the patient and optimize
the way dental work is done. Currently, dental medicine has become a medical sector
requiring interdisciplinarity especially in the case of patients with systemic
conditions that can influence dental medical treatment. Between disorders at the
level of the oral cavity and systemic ones there is an important interdependence
which, if not properly and seriously addressed, can have adverse consequences on
the patient's health. Dental studies focus on a number of issues including:
determining the causes of the patient's anxiety about the dentist, assessing the
patient's bio-psychosocial behavior and the degree of awareness of the negative
effects in case of non-attendance at the regular check-up (tested by questionnaire on
patients), performing histological laboratory studies by biopsy to establish a
diagnosis. In order to be able to conduct the studies under appropriate conditions
that do not endanger the patient's health or moral integrity, it is imperative that the
specialist has the necessary knowledge of medical ethics and deontology.

Key words: Scientific research dental medicine, Ethics, Histological study,
Medical questionnaires, Patient sample.

Introduction
In the health sector, ethics is a fundamental component in the absence of which
medical practice could harm the patient morally, physically and financially. In
addition to the Hippocrates oath, physicians are legally bound to comply with the
Code of Medical Deontology, which was adopted on January 6, 2017, and contains
61 articles. The most recent update of the Code of Medical Deontology aimed at:
o clarifying the relationship between doctor and patient;
o the doctor's obligation to obtain the patient's informed consent regarding the
work done in the medical cabinet (Nanu, 2012, pp. 48-49);
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o the attitude adopted in case of impossibility to obtain informed consent in
emergency situations;

e making clear the facts considered non-deontological in the medical
profession;

o the concept of distant medical act and its limits;

o the way of conducting medical research: legality, ethics, and the conditions
for carrying out medical research on human beings;

e marketing and its limits in the medical field.

The concept of bioethics

The concept of bioethics was introduced in 1971 by biochemist Van
Rensselaer Potter, who claimed that this discipline is a true healthcare development
that benefits both doctors and patients: "Bioethics: Bridge to the Future". Later, in
1978, bioethics was defined in the Paris bioethics encyclopedia as "the science that
has as its object the systemic examination of human behavior in life sciences, in the
light of moral values and principles.” The most current definitions of this concept
were issued in 1995 by Larousse, according to which bioethics represents the "whole
set of problems resulting from physician and biologist researches as well as how they
are applied" and Maximilian who considers bioethics a "meeting point of all which
follow human destiny subjected to the pressures of science " (Pernick, 2009, p. 17).
It should also be pointed out that bioethics is a branch of ethics whose major
objective is to ensure the safe conduct of the medical act for both the medical
practitioner and the physician while at the same time strengthening the doctor-patient
relationship as well as encouraging interdisciplinarity between different areas of
medical activity. Bioethics aims to promote medical prevention through the
implementation of local or national programs for informing the population about
compliance with hygiene rules and the mode of transmission of various diseases as
well as streamlining treatment modalities.

The rational approach to ethics

The rational approach to ethics encompasses three main theories: the virtue
theory, the debt theory and the theory of principles. Virtue theory has been
approached by the greatest philosophers including Socrates, Plato and Aristotle. If
during the period of Plato the four ancient virtues were invoked (temperance,
wisdom, courage, justice), during Aristotle's period were added the three Christian
virtues: faith, love of thy neighbor and hope.

From debt theory results the following subdivisions:

- The Right of Well-being: this highlights the importance of respecting human
rights and divides human rights into two classes: fundamental rights and acquired
rights. In medical practice, an important major issue is given to the patient's right to
life and health. The Romanian medical legislation provides for the patient's rights
(Law No. 46/2003, Patient Rights Act, Law 95/2006). Thus, by consulting this law,
the patient can be informed about his / her right to be informed about his / her state
of health, important to the informed consent, but also the obligation to give his / her
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consent to the medical procedure to be followed as well as the right to confidentiality
as regards the information provided through the anamnesis and the observation sheet
to the healthcare provider.

- The duty as a unique principle of morality: 1. Kant philosopher is
distinguished by the implementation of the categorical imperative that is mandatory
and necessary, unlike the hypothetical imperative that is compulsory but not
necessary. If the hypothetical imperative is variable and may vary according to
circumstances, the categorical one focuses strictly on debt and is a defining element
of the good actions in itself in which the will of man is directly proportional to reason
(Kant, 1785). From the categorical imperative derive the three maxims, the first two
being considered premise, and the last conclusion is the result of the syllogism. It is
also underlined that Kant's ethics promotes the well-being of the patient and of the
human being in general (Singer, 2006, p. 213).

- The duty as the first debt consists in the existence of a complex of duties,
one of which is a maximum debt called "prima facie". This theory also suggeststhe
importance of avoiding situations that can cause harm to the human being, preferring
not to have a conclusive outcome than to have a negative impact on health.

The principles of bioethics are predominantly based on concepts that primarily
aim to protect the patient and improve the quality of life by healing the pathology or
improving the subjective symptomatology. These are: benevolent, non-malicious,
autonomous and justice.

- Benefit: This principle seeks to get the most benefit from the treatment and
reduce the risks to which the patient may be exposed both during the treatment and
for a long period of time after the cessation of treatment.

- Non-maliciousness is defined by the obligation of the medical frame to do
no harm to the patient. In the course of the medical act, some "aggressive" maneuvers
that serve strictly in the surgery are allowed, the end result of which is to heal the
existing condition. Another category of factors considered harmful but which are
applied to the patient and which are aimed at ameliorating clinical symptoms are
cytotoxicity (increased toxicity) in the curative treatment of malignancies.

- Autonomy refers to the patient's access to health data, encouraging him/ her
to make decisions about the intervention he wishes to ask the doctor. Another
objective of this principle is to help people with low decision-making power to guide
them towards making a right decision for the health benefit.

- Justice has the role of ensuring that the medical act is carried out within the
limits of legality and presupposes the existence of medical documents of a juridical
nature that attest the correctness of the medical act by applying the appropriate
therapies or surgery. It will also take into account the way funds are distributed
according to the severity of the pathology and the implementation of a medical
system that assumes that all citizens have equal opportunities in accessing health
services.
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Methodology of scientific research in the field of dental medicine

Scientific research occupies a particularly important place in the medical
education system. Its purpose is to train as many students and teachers as possible in
organizing and participating in scientific events. At the same time, students of dental
medicine are being explained the importance of "evidence-based medicine™ and the
implementation in the daily activity of the future dentist of the results obtained based
on the scientific research carried out (Bacérea, 2009, p. 2).

As in other fields of activity, in dentistry three types of research are
distinguished:

- fundamental research;

- the applied research;

- research for innovation and development.

Fundamental research includes a set of rules and principles governing certain
physiological and pathological phenomena that highlight the relationship between
oral cavity manifestations and various systemic disorders. Through these, results are
obtained that will help to correctly put into practice future experiments. Therefore,
fundamental research is based predominantly on the theoretical and not the practical
aspects. However, without the contribution of fundamental research, the
applicability of various medical techniques can not be implemented.The applied
research aims at implementing the theoretical notions obtained with the fundamental
research. It has a fundamental role in the elucidation of current medical issues. Also,
applied research contributes to worldwide scientific progress. Both fundamental and
applied research materialize with the help of specialized publications.

Problem Strategic Network
Activities Purposes
Obijectives Solutions

Figure no. 1. Scheme of the operational phase of the research

Between 2017-2018 we conducted a series of studies in the field of dental
medicine that revealed the following results:
a) Statistical study: the appreciation of the degree of anxiety towards the
dentist among the students in Craiova. This study was conducted by
applying a questionnaire with 20 unique compliancy questions on a sample of
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b)

178 students from the University of Craiova and the University of Medicine
and Pharmacy of Craiova.Achieved results: Most students tend to avoid
visiting the dentist with causes: unpleasant previous experiences (43%),
needles of needles, pliers, scalpel (34%), disturbing sound of the cutter (15%),
external factors (6%). (17%), the need to handle various objects (15%),
excessive sweating (10%), the syncope / painfulness of the teeth, lipothyme
(4%), hypotension (3%), normal (2%).

Statistical study: burn out syndrome among dentists in the emergency
receiving system Craiova. The study was conducted by applying a
guestionnaire containing 15 simple questions. As a study group we chose
dentists working in the Emergency Prize Unit in Craiova. Achieved results:
Most doctors working in the emergency receiving system suffer from burn out
syndrome. The negative effects on somatic health induced by this syndrome
include: gastritis internal affections, rheumatoid arthritis, ankylosing
spondylitis, but also oral cavity diseases of the periodontal disease type.

Tiredness in the morning

EDa = Nu

Figure no. 2. Tiredness in the morning
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Affections acquired due to the professional environment

m ankylosing
spondyliosis
gastritis / ulcer

m professional allergies

m eye diseases

Figure no. 3. Affection acquired due to the professional environment

Disorders in the oral cavity

H carious lesions

periodontitis

Figure no. 4. Disorders in the oral cavity

c) Histological and immunohistochemical study: Modulation of
expression of vascular growth factors in localized inflammation of the
oral mucosa. As a method of study, we used to harvest oral mucosa from
the oral cavity with the aim of highlighting the stage of evolution of the
disease as well as establishing a correct diagnosis and treatment plan. The
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histological and immunohistochemical laboratory test tends to become
indispensable in the XXI century in the pathology of the oral mucosa to
avoid diagnostic errors that may have a negative effect on the patient's
health. Also, with the help of laboratory laboratory investigations, the
differential diagnosis between a benign condition and a malignant disorder
can be made, as well as the assessment of the evolutionary stage of the
disease or possible aspects that require the patient's guidance in carrying
out a set of additional analyzes. Results: The microscopic study revealed
epithelial  changes: acanthosis, hyperkeratosis, and numbered
proinflammatory cells in deep layers. In the superficial chorion we noticed
the appearance of small vessels, capillary neoformation, the increased
number of proinflammatory cells. Immunohistochemical reactions -
different intensity of the two growth factors involved in vasculogenesis
(progranulin, VEGF) both in the epithelial keratinocytes and in the
coronary proinflammatory cells.

Experimental Scientific Study in Dental Medicine

Current dentistry seeks to find, through experimental research, minimally
invasive or even non-invasive materials and treatments for the human being. The
clinical experiment is the last step of the research process, but it is also the most
important, because it is the one that has the ability to validate or invalidate the effects
of the research (Comes, 2005, pp. 58-59).

In order to carry out experimental research, it is necessary to: establish the
research field and the object of the research, the objectives of the research, the choice
of a study group, the enumeration of the stages of the process, the interpretation of
the obtained results and their exploitation. The study group chosen must consist of a
sample large enough for the research to be accurate, and to provide objective
estimates (Bacarea, 2009, pp. 16-17).

The methods of data collection are numerous, but the researcher will choose
which type of study they are doing. Among the methods we mention: clinical
observation, interview, questionnaire, physiological. The observation involves
collecting data on changes resulting from the application of a new type of dental
material, the evolution of the disease following administration of a drug therapy. The
study leader has the obligation to observe the ethical principles throughout the
experiment and to systematically and objectively enter the variations that appear to
be able to obtain a concrete result (Popescu, 1974, pp. 16-17). The interview is an
easy-to-implement method that can be done either through targeted questions or by
addressing a general theme without having a built structure (Bacarea, 2009, p. 22).
The questionnaire method in the management of dental scientific research is
frequently used with good accuracy, being also a means of obtaining information
used daily in the dental office by means of an anamnesis. Also, the researcher should
establish the type of question (closed, open) in a questionnaire in order to obtain
answers that will lead to the desired data and minimize the errors (Moscovici,
Buschini, 2007, p. 65). The physiological method is based on the collection of data
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on certain physiological parameters of the oral cavity: dental eruption: normal,
eruption delays or early eruptions (Bataiosu, 2010, pp. 30-33), the appearance of the
first caries, the first dental extractions. At present, the predominant comparative
experiment is often used when choosing the type of dental material. Numerous dental
materials have been compared over time and their advantages, drawbacks,
indications and contraindications are highlighted. A good example would be the
metallic and ceramic work: Both materials have the advantage of being resistant and
restoring coronal morphology, but each of them has important disadvantages:
metallic works are non-ionic, and ceramic have the disadvantage to be honest
(Manolea, 2011). Analyzing and capitalizing on research results often requires the
development of statistics (Vlasceanu, 2013, p. 196) which aim to group and
systematize the data gathered, as well as to display the percentage obtained for each
item checked (Vasile, 2016, p. 13).

The capitalization of the results can be achieved through 4 major ways:

- Scientific articles published in specialized journals and indexed BDI or ISI;

- Thesis;

- Obtaining a patent for invention;

- Communications at National and International Congresses of Medicine and
Dentistry.

For the publication of the results it is necessary to check them by specialized
committees for plagiarism, but also to certify their correctness. The issue of
plagiarism remains a topical issue due to its frequency and its complexity (Socaciu,
Vicd, Mihailov et al., 2018, p. 109). Through the large amount of information made
available to researchers, and with the help of state-of-the-art technological systems,
plagiarists are hard to detect.

Conclusion

In conclusion, it can be argued that the field of dental medicine is a medical
sector in which scientific research occupies a primordial place. Scientific research
management awareness is primarily aimed at improving the quality of life of the
patient by discovering new treatments and minimally invasive or non-invasive
techniques that restore the physiological, physiognomic component of the dento-
maxillary apparatus and restore the psychological balance.
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